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Định hướng
bền vững

MUC TIÊU CU­I CÙNG CUA PHÁT TRI�N KINH T� LÀ PHUC VU CHO SƯ  
THINH VƯƠNG CUA XÃ H�I VÀ NÂNG CAO CH�T LƯƠNG CU�C S­NG.  
VÌ TH�, TRONG MOI LƯA CHON PHÁT TRI�N, M�T DOANH NGHI�P PHAI 
Đ�NG THƠI HƯƠNG TƠI 03 GIÁ TRI: TĂNG TRƯƠNG KINH DOANH - BAO V� 
MÔI TRƯƠNG - PH�N VINH C�NG Đ�NG.



B�� ���

TRI�T LÝ V� PHÁT TRI�N B�N VƯNG ĐƯƠC PDR  
TIN TƯƠNG SÂU S�C VÀ YÊU C�U THƯC THI M�T  
CÁCH HI U QUA, THƯC T�, CHU Đ�NG TRONG T�T CA  
CÔNG ĐOAN VÀ LĨNH VƯC HOAT Đ�NG CUA CÔNG TY.

TRONG KHÁT VONG LƠN HƯƠNG TƠI KY NGUYÊN MƠI,  
CÁC TIÊU CHÍ V� PHÁT TRI�N B�N VƯNG CÀNG ĐƯƠC PDR 
COI TRONG VÀ LUÔN ĐƯƠC Đ�T Ơ VI TRÍ TRUNG TÂM  
TRONG H  GIÁ TRI MÀ CÔNG TY THEO ĐU�I.

Phát triển
Bền vững
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HÀNH TRÌNH PHÁT TRI�N CUA PDR CŨNG LÀ HÀNH TRÌNH N� LƯC HƯƠNG 
TƠI NHƯNG GIÁ TRI VĂN MINH TRONG KINH DOANH. KHÔNG ĐÁNH Đ�I 
THÀNH QUA KINH T� CHO MÔI TRƯƠNG THIÊN NHIÊN, MÔI TRƯƠNG  
VĂN HÓA - XÃ H�I VÀ N�N TANG CUA ĐƠI S¢NG C�NG Đ£NG,  
DÙ TRONG NG�N HAN HAY DÀI HAN. CÁC BÁO CÁO PHÁT TRI�N CUA PDR 
Đ�U GHI NH¥N ĐI�U NÀY.

  THÔNG ĐI�P 
PHÁT TRI�N B�N VƯNG

L� ��� ��­�� ��� �� ��� �� - ���� 
�� �� - � �� ��­�� �A� ���� ��� 
���� �A�, PDR �� �� ��­  � �� ��Ư� ��  

�U� � £� ���� �� �� �¤� �Ư�� �U ��� ��� 
�­�: T�§� ��U �§� ���, � �� ©�A 17 � £� ��� 
���� �� �� �¤� �Ư�� �U­ L £� HƠ� Q�
� 
�� �� � £� ����� GRI, ��  ��� ¬Ơ  ��� �U­ 
C��� �� �Ơ  ¬Ơ  ��� �U­ ��§� � £�, ����� 
����, �
  ��� �� ���� �¯��. Đ¯�� ��Ơ , 
PDR �°�� �±� ��� ��²� ��  �A� ��£� �O  
�Ư �� �� C��� �� �� �� ��­ . T���� � ,́ 
��� ����� ��Ư�� �§� �O  ��� ��Ơ� � A  
��� ���A ���� ¬� ¬Ơ  ��� �U­ �Ư �� �� 
��� �Ơ  �
�� ����� ��¶�� ¬­  �U­ �� �§� 
�� ��¶�� ©�­� �U­ �´ �Ơ  �Ư ���� �� �� 
����� �U­ ·¸ �� .

T�£� �¤� �A�� � ,́ PDR �´ ¬Ư­ ��O� ��¶�� 
����� �¤ �� �²�� ��­�� ��� ��, �� ¹� 
¬�Ơ� � �� ��­��, Ư�� �U�� ���� ����, �» 
���	�, ¬Ư­ ��O� ����£� �	� ¬ ��, ����£� 
�¼� Ư�� ·Ư... �Ơ  �¶ ��¹ � �� ��� �� ���� 
�I�� �¿ ����, �U ���. 

K¹� ©�A ��Ư� �¹ �U­ �À ¬Ư� ��£� ¬� �A� 
���� �U­ PDR ¬��� ��Ơ� ���� � � �­� 
�Ơ  ��� �¶ ©�­� ©�A� ¬Â ��Ư� �Ã��, 
��Ơ� ��I ���Ơ�� U�� �� �� ����� ���� 
� � ��Ơ�� �´� ��	�, ��� ��  ���Ơ�� ¬�� 
� �� ¬��� �A��, ���� �Ư� �Ơ  �¶ ��  ��I�� 
��Ơ�� ��¶�� Ư�� ��� ��§� � £�, �Ä ����, 
�
  ���, ��� ���� ���... 

U� ��� ����¹� ��U� �� �Ư� �A�� ��­�� ��Ơ� 
���  �U­ PDR ��Ơ� ·§� �¼� �Ư �´ �� ��Ơ� 
¬ £� �U� �U�� �
, ¬Ơ� �A�� ��£� �Ư�� ��Ơ� 
�  �Ơ . Đ´ �°�� ����� ¬� ��� ����� ��Ư�� 
�¹� �
 ��  �Ç � 
� PDR �Ư�� ���� ��Ơ� 
©�­ ��Ư�� ����� ��Ư� �� ���� ¬O� ��¼� 
��� �� ����� ��  ���Ơ�� � �� ��­��. 

N¦§¨ ©ª «¬®¨¯ °±²,  
����� �� �� ���� ��� ��� 

���� ����� �� ��
�� �
�� 
�Ư� �� PDR �A�� �A� ���� 

�
�� ��Ư�� ���� �O�� ��� 
�E­ �� �� �
� �Ơ� ��� ���� 

��� �
� ����� �����­ 
���� �����.

K���� � ­� �
�� �A  T�� E���R �� I�fi� ��.
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  T
NG QUAN V� 
BÁO CÁO PHÁT TRI�N B�N VƯNG 

C�� ¬È�� �Ư� ��O�� �¹� - �­� ��  ��Ơ� ·�� �I�� �Ư­ ��£� ���� � � �¹� �Ơ� 
� Ư­ �Ư� �� ©�­� �§� �U­ ��� �£� ¬ £� ©�­� �� ��� ���� �U­ ��
�� �Ơ  
PDR - ��Ơ� ��
�� ��  ���� �
 ����� ��� ��� ��� ��� ��Ư�� ��  ���� �
� ¬¿ . 

N���  �­, ��
�� ��  �Ê� ��­� ��A� H�Ơ�� �Ë� ���� �
 ����� � � �¤ ��  
���Ơ�� �� ·¸ ��  �U­ U� �­� C�Ư�� ����� N�� ��Ơ�, IFC �� T���� �� 
155/2015/TT-BTC ��Ñ� ��Ư� � �� ��� ��� ��� ���� ���	� � ��, ����� 
�Ư�, � �� �A�� �� � �� ©�A �¶�.

TIÊU CHU¡N CUA BÁO CÁO 

B�� ��� ��Ơ� ��­ ���� GRI -  
B
 ���
 ��
�� �
�� �� ­���� �A� 

�Ơ� ���� ���� ��� �� ��� ��� 
­��� ����� ��� �Ư�� ���� ��� 
����� �����­ ���� ��Ơ� �­ 

�U�� �A� ����
 �
�� ���. 

T���� � � ����� ��� ��� ��Ơ� �	� ��	� ��� �Ã� ��  ����� 2018, �¼� ��� �Ư 
���� 01/01/2018 �� �¹� ��
� ���� 31/12/2018.

B¼� ��� �Ư �Ã� 2017, PDR �¸ ��Ư� � �� ��� ��� ���� �� �� �¤� �Ư�� �I�� �Ò 
�Ñ�� �Ã� �� ���� �
 �Ó�� B�� ��� ���Ơ�� � £�.

CHU KỲ CUA BÁO CÁO

N�Ñ� � 
� ��� ��� �´ � � ��I ����� � � �� ��­� ��A� ��� ����� PDR, ��� 
�£� �´ ¬ £� ©�­� �� ���� ��
��, PDR ���� ��	� ��Ơ� Â � ¹� �´� Â ��� ��� 
��� �¤ ����� ��� ��� �U­ ��
�� �� . MO  ��A� �¯ , ��  ¬Ê�� �Ư  �¹� �I­ ��I:

C£¤¥ ¦§ C¨ ©ª«¤ Pª¬¦ ¦®¯°¤ B±¦ ²³¤¥ ´A¤ Pª¬¦ ĐA¦ 

 S
 422 Đ�Ơ�� Đ�� T��, K�� ��
 1, P��Ơ�� P�
 T��	�, Q�	� 7, TP.HCM 

 (+84 28) 3773 2222     

 (+84 28) 3773 8908

 ÖÖÖ.��­��­�.���.��

THÔNG TIN LIÊN H� 

B�� ��� ��� ��Ơ� ¬	� ��� ��A� �  ��A� ���� �U­:

C��� �� C� ���� P��� �� ­� B�� ���� �A� P��� ĐA�, ��� ��� ��A� ���� �U�  
V�� ����� ����� �� �� ��  �����, �U ��­ ��� ���:

• CTCP P��� �� �� B�� ���� �A� P��� ĐA� – VÃ� ��Ê�� �����.

• CTCP P��� �� �� B�� ���� �A� P��� ĐA� – C�  ����� Q�A�� N�¸ .

• CTCP P��� �� �� B�� ���� �A� P��� ĐA� – C�  ����� P�
 T��	�.

• CTCP P��� �� �� B�� ���� �A�  P��� ĐA� – C�  ����� Q�	� 5.

• C��� �� TNHH MTV Đ�� T� P��� ĐA�: L� C��� �� ��� - �� CTCP P��� �� �� 
B�� ���� �A� P��� ĐA� �¼� � Ư 100% �
�.

• C��� �� TNHH Đ�� �� B�� ���� �A� P�
 H���: L� C��� �� ��� – �� CTCP 
P��� �� �� B�� ���� �A� P��� ĐA� �¼� � Ư 100% �
�.

• CTCP ĐK P�
 Q�
�: L� C��� �� ��� – �� CTCP P��� �� �� B�� ���� �A� 
P��� ĐA� �¼� � Ư 99% �
�.

• C��� �� TNHH Đ�� �� X§� �Ư�� HA ���� K» ���	� C� � �: L� C��� �� ��� – 
�� CTCP P��� �� �� B�� ���� �A� P��� ĐA� �¼� � Ư 80% �
�.

PHAM VI CUA BÁO CÁO

B�� ��� ��� ��Ơ� ��­ �A�  
V��� N��, �� ���� �Ư� ��
 ��  

�� ���� ����� ��� �
�� �A�. 

DƯ �� T�� E���R �� I�fi� �� �Ư �´� ��²� ���� �A��.
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17PDR TRONG  
THAM CHI�U VƠI 

PHÁT TRI�N B�N VƯNG  
CUA LIÊN HƠP QU­C

TIÊU CHÍ

PDR TRONG THAM CHI�U VƠI 

17 TIÊU CHÍ PHÁT TRI�N B�N VƯNG  
CUA LIÊN HƠP QU­C

M£ ¦A ¦¯¹º »ª¼
• X´­ ���Û� Ơ �O  ���­ �A��, Ơ �O  �¶ .
• X´­ �´ , �A� �A� ­� � �� ¬�¶�� ��Ư�, �A  �� �� � �� ��Ơ��, ����¹� 

����� ���� ��� �� �¤� �Ư��.

N³¯ ½º¤¥
• U�� �� �	� ����, ���� �Ư�, ��� ¬Ư� ��� �� ¤� ��A� ���� �² ���Ơ  ���Û�,  

·´­ ���Û� ��£� ���� ©�
�.
• HÀ ��Ơ ��Ã� ¬� T¹� ��� ��� ����� ���� �´ ���� �A�� ��´ ��Ã�.
• CƯ� ��Ơ �¯�� ��� �Ó�� ¬° ¬U�. 
• HÀ ��Ơ ��­ ��­ ��� ��� �� ��� ���� �§� TI�� Q�A�� N�¸ .
• Đ¯�� ���� �� ��  ��Ơ ��� C� ��  � �� P�
 HÊ­, Q�A�� N�¸ .

XÓA NGHÈO, XÓA ĐÓI

M£ ¦A ¦¯¹º »ª¼
• G �� �U� �´ ���� ¬�Ơ��, ���� �Ñ�� �� � �� ©�A.

• N§�� �­� �¶ ��  �O� �	� ��� �O  ���Ơ .

N³¯ ½º¤¥
• U�� �� ©�» ����¹� �O� ���� ©�
�.
• T�­� �±�� �O� �Ä�� ��� �� T���� - ����� ��­  � ¹� �Ư �A  Q�A�� N�¸ . 
• HÀ ��Ơ � �� ���, ©�� �±�� ��� ĐA  ��  �A  � �� ���� ©�
� H�  S �� � £� V �� 

N­� ¬�� ��Ư X. 
• T�  ��Ơ ¬¼� �±� �� ��
�� ��  ���� ��� K�� ��� ��
 �U­ T��Ơ�� PTDTBT THCS  

T�� X ��, Q�A�� N�¸ .
• Đ�� �A� ��  �� �I�� �Ò ���� �����, ���� ©�Â.
• Đ�� �A� �§�� �­� �Ã�� ¬Ư� ©�A� ¬Â.
• Đ�� �A�, �¯  ��Ơ��, ���� �� �� ��  ��° �¹ ��Ư­ ��� C��� ��.

CH�T LƯƠNG GIÁO DUC

M£ ¦A ¦¯¹º »ª¼

• C��� �
�� ��O� �A��, �§�� �­� ��
� ¬Ơ  ��� �O  ¬Ư­ ��Ä .

N³¯ ½º¤¥
• T�Ư� � �� ���¶�� ��²�� ���� �Ư� ���E �I�� �Ò ��� ���Ơ  ¬­� ����.
• TÄ ��Ư� �O� �±�, ��­� �� ¬� ��, �� ¬I�� ��Ơ� ����  ���� �Ã�.
• U�� �� ���¶�� ��²�� “G �� �¶ �£� �Ó­ ����” �§� ©�» �À ��Ơ ��Ư�� 

���� ��§� ��� ���.
• Đ´�� �´� ��� ��A� ���� ­� � �� ·¸ ��  ��£� ���� ©�
�.
• U�� �� ���� �Ư� ��O� �Ã�� � ��� ��¹ � Ơ . 
• T�  ��Ơ 50 ���� �O� �Ä�� ��� ���¶�� ��²�� “10.000 ��Ơ� ��§� - SƯ� 

��O� �² ���� �¯��”. 

CU�C S­NG KHOE MANH

TIÊU CHÍ 
1-2

TIÊU CHÍ 
3

TIÊU CHÍ 
4
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M£ ¦A ¦¯¹º »ª¼

• B²�� �à�� � Ơ , ��­� ©��¤� ��� ��U �Ư �� �á �� ..

 
N³¯ ½º¤¥

• Tỷ lệ lao ���� ¬� �Ư � Ơ  �� ¹� ��� 40%.

• L��� ��
 Â �¯  ��Ơ�� �� �A� �¶ ��  �� � ­ �Ã�� ��§� �Ư �Ư � Ơ  Ơ ��� 
©�A� ¬Â ��� �­� �� C
 ��� � ¤� ����.

• T�Ư� � �� ��� �U ��� ©��¤� ¬Ơ  �¤ ��¹ �� ��­  �A�, ��U �Ư �­�� ���  
��� ��Ơ  12 ���ng tuối… cho người lao động nữ.

• T±�� ©�� �� ��
� �Ư�� ��§� ���� 8/3, 20/10, � �� ��	�…

BÌNH ĐÃNG GIƠI

M£ ¦A ¦¯¹º »ª¼

• N��¯� ���� Ư�� �� ©�A� ¬Â �¤� �Ư�� ���¯� ��Ơ�.

 
N³¯ ½º¤¥
• SƯ �U�� ��Ơ� ���� Q�� ����� V �� N­�, �±� � �� ¬� ����� �Ư �� ���� 

Q�� ����� ·§� �Ư�� V �� N­� - QCXDVN 01:2008/BXD.
• K �� ��­ �I�� �Ò �� ��
�� ��Ơ� � �� ��A� �� �Ư �Ư�� ����� ��� �Ư ��.
• T	� �U�� ��Ơ� ��­ �� ��  ·Ư ¬Â ��Ơ� ��A  ©�­ �� ��
�� ��A� ·Ư ¬Â ��­� 

�A  �Ư �� �� �Ư �U�� ��Ơ  �§� ��� �Ư ��.
• T���� �� ¹� �¹ �» ���	� �Ư �U�� �� ¹� �I � ¹� � �� ��Ơ�, �Ư �U�� ��� � ±� 

�Ư ���� �Ơ  ���� ���� ¬Ơ� �� � ¹� � �� ��Ơ� �
� ����.

NƯƠC SACH VÀ V� SINH

M£ ¦A ¦¯¹º »ª¼
• K�A �Ã�� � ¹� �	� ���¯� �Ã�� ¬�Ơ�� � �� �A , �¤� �Ư��, ���� � � �	� �Ơ  

� � �A �Ơ� ¬Â.

N³¯ ½º¤¥
• SƯ �U�� ���¯� �Ã�� ¬�Ơ�� �A�� �� �¤� �Ư�� ��£� ���� �Ư ��.
• NÃ�� ¬�Ơ�� � ��: SƯ �U�� �Ã�� ¬�Ơ�� �±� ��Ơ .
• NÃ�� ¬�Ơ�� ��Ơ�: SƯ �U�� �� ��
�� ��� ��Ơ� � �� �� ¹� ��Ư� � ¹� ���� 

�Ơ� �Ã�� ¬�Ơ�� �±� ��Ơ .
• NÃ�� ¬�Ơ�� �­�: SƯ �U�� ��� CNG �Ư �� £� �Ơ  ����� ���� ����­�� 

(M£-�­�) ��§� �� �� �Ơ  ��  ���Ơ��.

NĂNG LƯƠNG SACH  
VÀ B�N VƯNG

  PDR TRONG THAM CHI�U 

VƠI 17 TIÊU CHÍ PHÁT TRI�N B�N VƯNG 
CUA LIÊN HƠP QU­C

M£ ¦A ¦¯¹º »ª¼

• TÃ�� ���Ơ�� � �� �¹ �� � �� ¬�� �¤� �Ư��.

 
N³¯ ½º¤¥
• C��� ��� ���� ���� �¶ ��  � �� ¬�� ��Ư� � ¹� �� �¶ ��  � �� � ¹� ��U ��Ơ��.
• ĐA� �Ư� �Ã�� ���Ơ�� ��­�� ��� �­� �� �´�� �´� ���� �Y �¯�� � ¤� 

���¹ ��� ��§� ���� ����� ��
.
• T�­� � ­ U�� �� ���¶�� ��²�� ”C��� ��� �� 4.0 - V�Ơ� ©�­ ����� ��Ư�, 

�¼� �¼� �¶ �� ”. 
• HÀ ��Ơ ���¶�� ��²�� ���� �� �� �U­ CLB D�­�� ��§� Q�A�� N�¸ .

TĂNG TRƯƠNG KINH T�  
VÀ VI�C LÀM B�N VƯNG

M£ ¦A ¦¯¹º »ª¼
• X§� �Ư�� �¶ �Ơ �A ���� �¯�� ��, �	� ����� ���� ��� �� �´­ �¤� �Ư�� 

�� ����¹� ����� ���� �A�.

 
N³¯ ½º¤¥
• K���� ��Ư�� �Ä  �Ơ  �� �� �U�� ���� ���� ·§� �Ư�� ���� ·� ��Ơ�� 

����� �U­ ��¹ � Ơ , �A� ���� ¬�Ơ�� �¤� �Ư�� �� ­� ���� ��� �� �§�.
• SƯ �U�� �	� ¬ �� ��§� �� �� �Ơ  ��  ���Ơ�� ��� �A�� ��E, �A�� ����� 

����, �À ��§� �A�…
• SƯ �U�� ��­�� ��� �´ ��� �¯  ������ �Ã�� ¬�Ơ�� �� � ¹� � �� � ��.
• T���� �� ¹� �¹, ¬��� ¬�� Â �¹� ����� ������ �Ư �� £� �Ñ�� �Ư �U�� ��� 

¬­� ��� ��
�� �¼��, ����� �Ư� ·A �±� ��Ơ , � A� �� �� � �� �Ó�� � ��.
• L	� ��A� ·Ư ¬Â ��Ơ� ��A  �	� ����� ���� � £� ����� �A� �A� �� � �� 

��  ���Ơ��.

CÔNG NGHI�P, Đ
I MƠI 
VÀ CƠ SƠ HA T�NG

M£ ¦A ¦¯¹º »ª¼

• G A� ��� �²�� �à��.

 
N³¯ ½º¤¥
• HÀ ��Ơ ���Ơ  ����¹� �	�: U�� �� ����� �§� ���  �A� ��E ����¹� �	� V¿ 

H¯�� S¶�.
• T�  ��Ơ ���¶�� ��²�� �Y � �� ���� T��¶�� � �� - L �� �».
• T�  ��Ơ ��  ��� ��� ��A� ���� �À ��Ơ ��­�� �� ¹� ��  �´ � ¤� � �� ��´ 

��Ã� �A  Q�	� 7.
• HÀ ��Ơ �A� ��§� ���� ��� ��� �­ �­� H���� B²�� C����.
• ĐA� �A� ��� ��² � �� ¬�� Ä� �I�� ��� ���Ơ  ¬­� ����.
• TA� �¶ ��  � �� ¬�� �� ��Ã�� � ¹� �²�� �à�� ��� ¬­� ���� �Ư.
• K���� ��§� � �� ���Ơ  ¬­� ���� ©�­ �I­ ���¶�� �� ·��� ·Ư ����� 

����� �U��.

GIAM B�T BÌNH ĐÃNG

TIÊU CHÍ 
5 TIÊU CHÍ 

8

TIÊU CHÍ 
9

TIÊU CHÍ 
10

TIÊU CHÍ 
6

TIÊU CHÍ 
7
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M£ ¦A ¦¯¹º »ª¼

• X§� �Ư�� �� ��I �� ���� �¯�� �§� �� ­� ����, �¤� �Ư��.

 
N³¯ ½º¤¥
• T�¯�� �§� ·­�� ©�­�� �Ư �� �� �¶  ¬�� � ��.
• K �� ��­, ��¼� ��U� �� ·Ư ¬Â ��� ��� ���� ��  ���Ơ�� �I� ��Ơ .
• X§� �Ư�� ��� ��� �§� ��, ��� �� ��I �Ơ  � �� ��� � �� �A , ��� �U, �´� 

���� �§�� ��� ���� �
��.
• T�  ��Ơ ��� ���¶�� ��²�� “G�¶�� ���� ��
 ���Ơ��”.
• HÀ ��Ơ ���� �� �� ��� � �� 2030 �I�� Q�A�� N�¸ .
• T�  ��Ơ � �� ��� ·§� �Ư�� ��� �Ơ TÄ ©�
� �A  �A� HÊ� L­, Q�A�� B²��.

ĐÔ THI, C�NG Đ�NG  
AN TOÀN, B�N VƯNG

M£ ¦A ¦¯¹º »ª¼

SA� ·��� �� � £� �Ó�� �´ ����� �� ��. 

N³¯ ½º¤¥
• T��Ơ�� ·��£� ���� � � ��� ���� �U­ ��  ���Ơ�� ����� ��� �A ��� �Ư 

�� �­�� �� �� ��­  �� �­� �� �� ��­ .
• G �� ��� ���� ¬�Ơ�� ��  ���Ơ�� �U­ ��� �Ư �� ����� � ­  ��A� ��  

���� �� �  ��� ��A� ���� 6 �����/¬��.
• Q�A� ¬Â, ��Ê�� ��Ư­ �� Ư�� ��´ �U  �� �U­ ��� �Ư �� ����� � ­  ��A� 

��  ���� �� �	� ����.
• C­� �¹� ����� �§� ��� ���� �¹� ��  ���Ơ�� �� ¬�� A�� ��Ơ�� �¹� 

���� �¯��, �°�� ��� ��A� ���� � �� �¹, ·¸ �� .
• C­� �¹� ·Ư ¬Â ���� ��A  ���� � �� ���� ©�� ����� �� � £� ����� � �� 

���� �¤ ��  ���Ơ��.
• ĐA� �A� ­� ���� ¬­� ���� �� ��
�� ���� �Ä ����� ��� �Ư �� ��
� 

��Ơ  � ­� ��  ���� �� �	� ����. 
• KÂ �Ơ� �¯�� �Ơ  �¶� �I �� ��� �´ � �� ��� �� �� �A� �A� �
  �� ��� 

���� �¹� ��  ���Ơ��.
• R��� ���� ��� ���� ��A  �A� �A� ��§� ��U ��� �£� ��� �A� �� ��  

���Ơ�� ��  ��  ����. 

TIÊU DÙNG VÀ SAN XU�T 
CÓ TRÁCH NHI�M

  PDR TRONG THAM CHI�U 

VƠI 17 TIÊU CHÍ PHÁT TRI�N B�N VƯNG 
CUA LIÊN HƠP QU­C

M£ ¦A ¦¯¹º »ª¼

Ư�� ��´ �Ơ  � ¹� �Ä  ��� �	�. 
 
N³¯ ½º¤¥
• T� ¹� �¹ � A  ���� �Ư­ ���� ���� ·A ���� L�Ö E, � A� ����¤� �� ��, � A� 

�
 ¬�Ơ�� � ­ �Ư� ��� �� �¯�� ���A . 
• SƯ �U�� � � �Ã�� ¬�Ơ�� �±� ��Ơ  ��­� ��¹ � �� �Ã��.
• T� ¹� �¹ �� �� �� ��­  �Ư �� ���� � £� ����� � ¹� ��
� ·­�� EDGE �U­ �
 

��Ư� IFC- W��¬� B­��.
• Á� �U�� ©�� ��²�� ���� ���� �Ư� �� ���� �� �� �U­ ��Ơ�� �­� ��� �� 

���� ��� Ư�� � £� ����� ©�
� � ­ �¤ ���� ��²�� � ¹� � �� �Ã�� ¬�Ơ�� - 
QCVN09/2013-BXD.

HÀNH Đ�NG ƯNG PHÓ 
VƠI BI�N Đ
I KHÍ HÇU

M£ ¦A ¦¯¹º »ª¼

BA� �̄ � �� �Ư �U�� �¤� �Ư�� �� � �� ���  �A  ��¶��. 

N³¯ ½º¤¥
• T	� �U�� ��Ơ� ��­ �� ��  ·Ư ¬Â ��Ơ� ��A  ©�­ �� ��
�� ��A� ·Ư ¬Â ��­� 

�A  �Ư �� �� �Ư �U�� ��Ơ  �§� ��� �Ư ��.

• X§� �Ư�� �
 ��� ��Ơ� ��A� �Ư ��Ê�� ��Ư­ ��� �� ��
�� ����� ��Ơ� ��� 
�� �Ë� ��� ��A� ·Ư ¬Â ��Ơ� ��A , �A� �A� ­� ���� �� � �� ���¯� ��Ơ�. 

• H� ��
�� ��Ơ� ����� �Ñ�� 
�� ��Ư­ PVC. Đ� �
� �U­ ��Ơ�� ����� 
��Ơ� �A� �A� ��� ����� ��Ơ� �
� ����.

• T ¹� ���� ��� ��� ��� ·��� ©�­�� �Ư �� �� �¶  ¬�� � ��.

TÀI NGUYÊN NƯƠC

M£ ¦A ¦¯¹º »ª¼

BA� ��, ��  �A� �� ����¹� ����� �Ư �U�� ��� �� � �� ���  �±� ���. 

N³¯ ½º¤¥
• Đ�� ��� �E ��Ơ� �Ó�� �� �­� ¬�� �±� �Ñ�� ��­� �A  �Ư ��.

• KÂ �Ơ� �¯�� �Ơ  �¶� �I �´ ��Ư� �Ã�� �	� ������ ��� ��� ���� � �� �� 
��� �  ·Ư ¬Â ���� �
�� ©�� �I��.

• ĐA� �A� ��§� ��U ��� �U �£� ��� ��� �´ �A� ��� ��U ��� ��Ñ� �A� 
�A� ����� �¶  �¸ , ���� ��� �U  ����� ©�� ��²�� �	� ������ ��� ��� �� 
����£� �	� ¬ �� ·§� �Ư��. 

• Đ�� ���� �� ��O� �¶� �I ��  ���� ����� �� ��U �´ ����£� ��� �	� 
������, ·Ư ¬Â ��
  ¬�Ơ�� ��� ���, ��Ó �Ơ� �Ơ  ©�� �I�� � �� ����.

• C­� �¹� � �� ·Ư ¬Â ��� ��� ���� � �� ��§� ��U �
�� ©�� �I�� ���� 
Q��¹� �I�� �
 44/2015/QĐ-UBND.

TÀI NGUYÊN Đ�T

TIÊU CHÍ 
11

TIÊU CHÍ 
13

TIÊU CHÍ 
14

TIÊU CHÍ 
15

TIÊU CHÍ 
12
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M£ ¦A ¦¯¹º »ª¼

• Q�­� �� �
  ��� ���� �� �� ���� ���.

N³¯ ½º¤¥
• T��� �Ư� ��­� � ­ H �� ��  X§� �Ư�� �� V	� ¬ �� ·§� �Ư�� TP.HCM (SACA).

• T�­� � ­ �� �A� � A  ���Ơ�� �� ��� BCI A� ­ AÖ­��� - � A  ���Ơ�� �¤ 
� ¹� ��
� - ·§� �Ư�� �­�� � � ���� ����� ��� �Ư� ��§� Á. 

• K���¹� ����� �Ư ���� �A� �U­ ��� ����� � ¹� ��
� �´ ����� �� �� �Ơ  
·¸ �� .

HƠP TÁC Đ� HI�N THƯC HÓA 
CÁC MUC TIÊU

  PDR TRONG THAM CHI�U 

VƠI 17 TIÊU CHÍ PHÁT TRI�N B�N VƯNG 
CUA LIÊN HƠP QU­C

M£ ¦A ¦¯¹º »ª¼

• X¸ ��  �Ê­ �²��, �A� �­ �¶ ��  �¤ ���� �Ñ�� �� ���� ¬Â ��� �O  ���Ơ .

N³¯ ½º¤¥
• TÄ ��Ư� �
  ���A  �I�� �Ò ���� ©�Â �Ơ  ���Ơ  ¬­� ����.

• X§� �Ư�� �� ©�� �¼� Ư�� ·Ư “C���� �Ư� N¯¬Ơ² P¦�« ĐA«” �Ư­ ��£�  
�¤� �A�� ��� � � ��I �
� ¬¿  ���: S��� �A�, �­� �¹�, ���� �Ñ�� �� 
��� ��O��. 

• T�  ��Ơ ��� ���¶�� ��²�� “N��� ��  P��� ¬�	� �Ã� 2018” �U­ UBND Q.12.

• T�  ��Ơ ĐA  ��  T�� �U� T�� ��­� TP.HCM ¬�� VIII.

• U�� �� ¬Ç ��¼� �¹� �Y � �� 43 ���� G A  ��´�� � ¤� N­�.

HÒA BÌNH, CÔNG BÉNG 
VÀ TH� CH� VƯNG MANH

XÓA
NGHÈO

XÓA

CUA CÁC BÊN LIÊN QUAN

P��� ���� ��� ��A� ���� ����� ����� ��� ��I �U� 
Ư �� 
��� ���� �A� �� 
Ư �� BT.

Đ� ���� ���� ���� ��� �� ��Ư�, �� ���� �
 ��
� 	��� ��� 
�Ư�� ��A� ���� ����� ����� ��� ��I, ��� ��O�� ��� ��� �� ��Ư�, 
�� ���� �� �Ư�� �
 	��� �� � ­ ����, ��� ��� �Ơ� C��� �� �  
��� �� ��Ư�, �� ���� �
 ���� �����­ �  ���� �Ư� ����� �Ư�� 
��A� ����.

T�A� ���� �� ���� ��� �� ��� �
� ��
� ���� 
�	�� ��� ������ 
���� ����
� �	� ��
 �Ơ� �Ơ� ��� �� ���� ��� ��.

X�� �I�� ���� ���� ��� B�� ���� ���� �
��� �Ư�� ��A� ���� 
�� ��� ��� ���� ��Ư �Ư �� ����.

GRI 102-43  
QUY TRÌNH XÁC ĐINH CÁC BÊN LIÊN QUAN

PDR Ê¬» ²I¤ª  
»¬» Ì¹¤ Í¯¹¤ ÎºÏ¤  

¦ª£¤¥ ÎºÏ »¬» ¦¬» ²³¤¥  
A¤ª ªÐƠ¤¥ ´Ïº ²Ò§

TIÊU CHÍ 
16

TIÊU CHÍ 
17
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GRI 102-42  
NHÇN DI�N VÀ LƯA CHON CÁC BÊN LIÊN QUAN 

C�
�� ��  ¬ �� �£ ��� �A ��Ư�� ��´� ¬ £� ©�­� �I ��� ���� �Ơ  ��A� ���� 
�U­ PDR, �´ �
  ©�­� �§� �� �´ A�� ��Ơ�� ���� �I�� �¹� �Ư ���� �� �� 
�¤� �Ư�� �U­ PDR. S­� � ,́ �Ư­ ��£� �Ư� �� ��¶�� ��� �Ư ���� �¹� �­� 
�U­ ��� ��´� �Ơ  PDR, ��
�� ��  ·�� �I�� ��� B£� ¬ £� ©�­� ��O�� �¹�.

Kª¬»ª ªÓ¤¥: L� ���Ơ  �Ư �U�� ��Ư� � ¹� �A� ���� �� PDR  
�A� �­.

ĐÔ¯ ¦¬»: C�� �¶� �I ���� ��� �I�� �U, � A  ���� ¬ £� ©�­� �¹� 
���� �� �� �Ư �� ��� ���� �A�, ��� ��� ���� ��  ����, ��� �¶� 
�I ���� Ư�� �	� ¬ ��, ��­�� �� ¹� �I…

C¨ ²£¤¥ ÕÓ ¤ªÓ ²«º ¦Ð: L� ���Ơ  �Ơ �Ư� �Ơ� ���� ��� ���� �­� 
���� �� �Ä ���� �
� �´�, �´ ©��¤� ¬Ơ  �� ���È­ �U �¼� ¬ ¤� �Ơ  
�¹� ©�A ��A� ���� �U­ PDR. 

N¥ÐƠ¯ ÍÏ× ²³¤¥: M�� ����� ��Ư�� �¹� �
 ��� ����� �£� ¬Ư� ¬�Ơ�� 
�A� ·��� �U­ C��� ��. 

C³¤¥ ²Ø¤¥: Đ�Ơ� �²�� ����� ��£� �¶ �Ơ ��� �
  ¬ £� �� � Ư­ �� 
��§� �� �	� ���.

Cª¼¤ª ©ªU: C�� �¶ ©�­� ���� ¬Â ��±� �¶ ©�­� ©�A� ¬Â N�� ��Ơ� 
��­� � ­ ��� ���� ��� � �� �I�� �� ��­ �­ ��� ©�� �I��.

ĐÔ¯ ¦ªU »A¤ª ¦®Ï¤ª: N�Ư�� �
  ��U �´ �Ó�� ��§� ��
� ����� 
����, �A� ����, �Ư� � � �� �´ �Ư� �A�� �A�� ��­�� ��£� �Ó�� 
��§� ��
� ��I ���Ơ�� �U­ PDR.

CÚ ÎºÏ¤ Ì¬× »ª¼ - ¦®º§Û¤ ¦ª£¤¥: L� ��Ư�� �¶ ©�­� �´ ��A� ���� 
�¤ ·��� �A� ��� ���, ����¤� �����. 

ĐI¤ª »ªÜ ¦Ó¯ »ª¼¤ª: L� ��Ư�� �¶ ©�­� �´ ��A� ����, ©�­� �� �¤ 
� A  ���� ��  �����.

DÏ¤ª ´¬»ª »¬» B¹¤ Í¯¹¤ ÎºÏ¤ 
²Ü¤ ª×A¦ ²³¤¥ ©ª¬¦ ¦®¯°¤ 

ÌÛ¤ ÕƯ¤¥ »UÏ PDR ²ÐƠ»  
Ê¬» ²I¤ª ¤ªÐ ´Ïº: 

  SƯ THAM GIA 
CUA CÁC BÊN LIÊN QUAN 

GRI 102-21 
CƠ CH� THAM V�N CÁC BÊN LIÊN QUAN, M­I QUAN TÂM 
CHÍNH CUA CÁC BÊN LIÊN QUAN VÀ PHAN H�I CUA PDR

N��� ©��� �Ơ  �Ã� �´­ ��­�� ��� �� �� ����£� �¼� ���� ·Ư ����� � �� 
��­��, PDR �¸ �� �­�� ��U ���� ·§� �Ư�� ��� �
  ©�­� �� �¤� �Ư�� 
�
  �Ơ  ��� B£� ¬ £� ©�­� �Ư­ ��£� ��� � � ��I ��Ñ� �­�� ¬A  �Ư ��I�� 
��Ơ�� ¬§� ��  ��� ��� �A ��� �£�: 

Ý � ¹� ��A� �¯  �U­ ��� B£� ¬ £� ©�­� ¬� �¶ �Ơ �� PDR ��²� ��	�, ·�� 
�I�� ��£� ��� � A  ���� �Ư� ��� ��� �� ¹� ¬�Ơ� ���� �� �� �¤� �Ư��. V² 
�	�, ��� Â � ¹� ��A� �¯  �U­ ��� B£� ¬ £� ©�­� �¤� ��Ơ� PDR � ¹� ��	� 
�� ·Ư ¬Â �I� ��Ơ , ���� ��­  �� �Ơ� �²��, �Ơ� ¬Â. 

C�� Â � ¹� ��A� �¯  �U­ ��� B£� ¬ £� ©�­� ��Ơ� ���Ơ  ��U ����� ¬È�� �Ư� 
�� ��� ��Ê��/�­� ��Ư� �Ã�� � ¹� ��	�, ��§� ���� �� ·Ư ¬Â �¯�� ��Ơ . 
C�� Â � ¹� ��A� �¯  ��� �°�� ��Ơ� ������ �¹� BTGĐ/HĐQT ����� ©�­ 
�²�� ��Ư� ��� ��� �Ñ�� �Ã� �A� ��±� ��� ��� ��Ư� � ¹� �A  ��� ���� 
�O�. S­� ��  ��Ơ� ���� � � ���A ����, ��Ư�� ��A� �¯  ��Ó �Ơ� �E ��Ơ� 
���Ơ  ��U ����� ¬È�� �Ư� ������ ����� ��I �A�, � �� ���� �� ��Ơ� �Ä 
��Ư� ��Ư� � �� ��­� �­� � .́ N�Ư�� ��A� �¯  ���� ���­ Ư�� �U�� ��Ơ� 
�E ��Ơ� ����� ��� ¬A  �Ơ  B£� ¬ £� ©�­� �� � ¹� �U� ��­� �Ä , ��A� ¬�	�. 

T£¤ ¦®O¤¥ Là¤¥ ¤¥ªá HƠ© ¦¬» Pª¬¦ ¦®¯°¤

R�� ����
 � ���� ­�A� ��� 
�U� ��� B�� ���� �
�� 

�¡ �¢­ ­��� ���� ��� �� 
��A��, ���� ­��­ ��Ư� 
���� �U� C¤�� �� ����� 

���� ��¥�� ��A� �
�� ���� 
�����, ��¦­ ��A� ����
  

��� ­�� �� ��� �§�� �Ư� �
 
�
�� ��U ­��­ �
��  

�U� C¤�� ��.
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• Tiếp nhận thông tin và các vấn đề bằng những cuộ� �±� �±� ��Ư� � ¹� 
��±� � ¹� ��	� ����� � � ©�­ �A�� ·¸ �� , ��� ��� � �� �Ư  
²¨µ�@·¦±«¸±«.��¹.©¨

• TÄ ��Ư� � ­� ¬��, �±� �Ơ ����� ���� ����� ©�­ ��� �Ư � �� ��� 
����, ���¶�� ��²�� ��  §� ����� ����, ��  ���I ����� ����…

• GƯ  ��� ����� �in liên quan đến sản phẩm, chính sách kinh doanh của 
Công ty trực tiếp đến khách hàng bằng văn bản.

• G � �A �Ơ� ¬Â.

• C��� ¬�Ơ�� �� �I�� �U. 

• MƯ� �� ��  ¬Ê��. 

• H �� ©�A, ���� ��Ư� ¬�� � �� �U­ 
��§� � £�.

• T���� �� �� �U­ C��� �� ��£� �A� ����.

• C���� ���� ��� ����.

• C���� ���� �	� ��� ����.

• T�§� ��U ��� £� ��±� ��� ©�� �I�� ���� ¬�	� �A  ��I ���Ơ�� 
����� �� ����  ��Ơ�; ����� ���� � � �A �Ơ� ¬Â �� �A�� ��­��, 
�A� �A� ��  �Ê­ � Ư­ ¬Ơ  ��� �U­ ����� ���� �� ¬Ơ  ��� �U­ 
��­�� ��� ��.

• C­� �¹� �A� �A� �­� ���� �¤ ���� ¬�Ơ�� �� �I�� �U ���� 
��� ��� ����� ����.

• MÀ  ����� � £� �U­ PDR ��A  ©�­� �§�, ¬¼�� ���� ��£� � �� 
���� ��� ��I �� �í� ���� ��O­ �¸� ��Ư�� �£� ��� ����� ���� 
�U­ ����� ���� ����� ��
� ©�� ��²�� ��¶�� ���.

• T�� � �� �Ư ��  §� �
  �Ơ  ����� ���� ����� ©�­ �Ä ��Ư� ��  ���I 
����� ����, ��Ư�� ���¶�� ��²�� ����¹� �¸  �� ����� ���� �
  
�� �­� ��� ����.

• T� ¹� ¬	� �¶ ��¹ � A  ©��¹� �� ¹� �A  �U­ ����� ����.

• G±� �Ơ �� ��­� �Ä  ��Ư� � ¹� ����� ©�­ ��� ���� �O�, � ¹� ��	� �� 
� A  ©��¹� ��¼� �¼� ©�­ ��­ ¬, � �� ���A , î­·,.. �U­ C��� ��.

• CÓ�� ��­� � ­ ��� ��A� ���� ����� �´ ¬ £� ©�­� �¹� ��� ��� �¤ 
�Ơ� ���, ���� �� ��, ��� ��� �¤ ¬ £� ©�­� �¹� ��� �� �Ư ��, ���� �� �� 
�¤� �Ư�� �Ó�� ·¸ �� , ���� �¯��. 

• G�  ��	� Â � ¹� ��A� �¯  �� ·Ư ¬Â ��� ��� �¤ ��O�� �¹� ��� ���� 
��­�� ����.

• Kết quả � �� ��­��.

• K�A �Ã�� �� ���  �� �Ơ� ���.

• SƯ ��� ��O�� ¬Ơ  ��� �U­ ��� �£�. 

• H �� ©�A �Ơ� ���. 

• A� ����, �Ư� ��O� �� ��  ���Ơ��.

• BA� �	� ��ông tin.

• Lựa chọn ��� ���� Ư�� ��� ���� ���� �Ñ�� �Ư­ ��£� �¯ �¶ 
�Ã�� ¬Ư� �Ơ  ��� � £� ��� ���� � � �¤ � �� ��� ��, ��A �Ã�� 
��� Ư�� ���� ¬�Ơ��, ���� ����, �» ���	�,… 

• K���� � ¹� ¬� ����� � � �� �	� �U­ ��� ���� Ư�� ��� �
  ��U 
�A�� ��­�� �U­ �O.

• T�à�� ��¼� �
  ���A , ���� ��� �±� ���� �Ư�, �A� ��¹ ��� � £� 
�Ư�, ��Ơ�� �¹� ·§� �Ư�� �
  ©�­� �� ���� ���¶�� ¬§� �� , 
�´ ¬ợi cho tất cả các bên.

• Gặp �Ơ ��Ư� � ¹� �I�� �Ò ���� �����, ©�Â �� ���� �£� ���.

• T ¹� ��	� ��� �¤ �� ·Ư ¬Â ��¼� �¼� ����� ©�­ ��­ ¬, � �� ���A , î­·,…

• TÄ ��Ư� ĐA  ��  �Ä ����, ��� ���� �O� �I�� �Ò �� ��� ���Ơ��.

• C��� �
 BCTC ��  � ¹� ��£� ��� ���¶�� � �� ����¤� ����� �A  ��
�� 
���� ©�� �I�� �U­ U� �­� C�Ư�� ����� N�� ��Ơ� �� SƠ G ­� �I�� 
��Ư�� ����� TP.HCM.

• T�­� �Ư ��� ��i thảo, diễn đàn thường niên, hội chợ ngành xây dựng để 
chia sẻ thông tin.

• Kết q�A � �� ��­�� �U­ C��� ��.

• T²�� �²�� �� � �� ©�A ��A� ����. 

• ĐI�� ��Ơ��, �� ¹� ¬�Ơ� ���� �� ��. 

• Q�A� ��I �U  ��. 

• T���� � � � �� �A��.

• BA� �	� ����g tin.

• T��Ơ�� ·��£� �Ä ��Ư� ��� ���¶�� ��²�� �±� �Ơ, ��­� �Ä  ���� 
��­ , ���� �O� �I�� �Ò �� ��� ���Ơ��, ���� ���� �A� � � �I�� �Ò 
���� ��� ��� ��� ��... ��Ñ� ���� ��� ����� � � �I� ��Ơ , ��Ó 
�Ơ�, � 
� �Ä ���� �� ��� ��� �� �´ ��  ��²� ���� � �� �¶� �¤ 
�²�� �²�� ��A� ���� �°�� ��� �� ¹� ¬�Ơ� ���� �� �� �U­ C��� ��.

• V �� ��­� �Ä , � ¹� ¬� ����� � � ��A  ���� �Ñ��, �A� �A� �¶ ��  
��� �� ��­�� �Ñ�� ��� �O  ��� ��� ��. 

• K���� �Ó� � �� � ¹� ¬� ����� � � �U­ ��� ��� ��, �Ä ���� ��  
���­ ��Ơ� ��� ��á� ��±� ��  ����� �´ �Ư �£� ��� �U­ �¶ ©�­� 
���� ¬�ật.

  SƯ THAM GIA 
CUA CÁC BÊN LIÊN QUAN 

CƠ CH� TI�P CÇN CÁC BÊN LIÊN QUAN

KHÁCH HÀNG

Đ­I TÁC 

C
 ĐÔNG VÀ  
NHÀ Đ�U TƯ
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• Khảo sát, lắng ����, � ¹� ��	� Â � ¹� �U­ ��§� � £� �¤ ��  ���Ơ�� ¬�� 
� ��, ��� ����� ���� �¤ ��¹ �� ¬�� � ��, ��
� ¬Ơ , ¬�¶�� ���Ơ��, 
�Ã� �´­,… �U­ C��� �� ��� ���� ��Ư� � ¹� �� � �� � ¹�.

• TÄ ��Ư� ��� ���¶�� ��²�� �
  ���A , ��­� �Ä  �I�� �Ò ���� ����� �Ơ  
���Ơ  ¬­� ����.

• TÄ ��Ư� ��� �Ư � ��, ��A� ����, ·§� �Ư�� ��  ��´� ��� ��� �I� ©�­� 
��O�� �U­ C��� �� ��� �Y � �� ���� ����� ¬	�, ¬Ç, T¹� ….

• Chính s��� �¸  ��� C��� ��.

• C¶ ��  ��Ã�� � ¹�.

• A� ���� ¬­� ����. 

• M�  ���Ơ�� ¬�� � ��.

• M
  ©�­� �� �¯�� ��� ��. 

• M
  ©�­� hệ quản lý – lao động.

• Định kỳ hằng nÃ�, C��� �� �´ ��Ư�� �A  � ¹� �¤ ����� ���� ¬�¶�� 
���Ơ��, ��
� ¬Ơ  ��� ��§� � £�.

• C���� ���� � Ư ��§� ��§� �� .

• C�� ���¶�� ��²�� ��� �A� �� ���� �� �� ���¤ ��� �� ��� 
��§� � £�.

• B­� ���� �A�� ©�� �¼� Ư�� ·Ư �� ¬�� �¶ �Ơ Ư�� ·Ư �� ��¶�� ���.

• T��Ơ�� ·��£� �Ä ��Ư� ��� ��A� ���� ��  �� ��Ñ� �A� ��  
���Ơ�� ¬�� � �� �¼� �¹�, ¬��� �A��.

• Q�A� ��I ��£� �¶ �Ơ ��� ��O�� ���Ơ  ¬­� ����, �­� �¯� ��� 
��O�� ©��¹� �I��, ���� ��
�, ������ �O��, ©��¤� �Ư �� �� ��� 
©��¤� �Ơ� ���� ���� �U­ ���Ơ  ¬­� ����.

• Tham gia các c��¶�� ��²�� �´�� �´�, ��A� ���� ·§� �Ư�� ���� �¯�� 
�U­ ��� �Ä ��Ư�, ����� ©��¤�.

• C��� ��� ����� � � �¤ ��A� ���� � �� ��­�� �U­ ��­�� ��� �� �¹� 
���� �¯�� ©�­ ��� �£�� ����¤� �����.

• Vấn đề ���� Ã� � �� ¬��.

• Đ´�� �´� ��� ���� �¯�� .

• T²�� �A�, ����� �� �� �
  �Ơ  ���� �¯��.

• T�� ���� ��Ư� � ¹� �� � �� � ¹� �U­ 
C��� �� �¹� ��  ���Ơ�� ����� ©�� ��ình 
hoạt động .

• Cam kết �±� �¹� �
 ��  ���Ơ�� ¬£� ��£� �Ư ���� �� ��, �A� ��¹ �¹� 
�Ư� �
  �� �� �Ư ��� ���� �¹� ��  ���Ơ�� ����� ©�� ��²�� �� �� 
��­  �� ��­ ��� ��A� ���� ��� �Ư ��. 

• K�à�� �I�� Â ��Ư� ����� �� �� �� �À ¬Ư� �­� �� ����� � �� ��  
��� �U� � £� �A� �� ��  ���Ơ�� �Ơ  �U� � £� �´�� �´� � � ��I 
�Ã�� ���Ơ�� � �� �¹ - ·¸ �� .

• T ¹� �U� ��� �A�� ��Ư� � �� ��� ���¶�� ��²��, ��A� ���� �Ư 
�� ��, ��  ��Ơ, ��
� ��� �Ư ��­� �Ä  �� ���� �� �� �U­ ·¸ �� .

• Tham gia các ��  ��A�, ��  ���I ����£� ����� ��� ���� �A�, ·§� �Ư��, 
� ¹� ��
� �� ��� �� �­� ����� �Ä ��Ư�. 

• T��� �Ư� ��­� � ­ ��� ��A� ���� �U­ ��� � �� ��  � ¹� ��
�, ·§� 
�Ư��, ���� �� �� �Ư ��. 

• T�Ư� � �� ���� ��­  ����� � �, ��� ��� ���¹ ���� ©�� �I�� � �� hành.

• Việc tuân thU ���� ¬�	� �U­ C��� ��.

• K�´ ��Ã� �� C��� �� �±� ��A  ����� 
©�� ��²�� ��Ư� ��  ��� ����� ����, ©�� 
�I�� �U­ ���� ¬�	�.

• X� ��Ơ�� ����� �U­ ��I ���Ơ�� �� ·� 
��Ơ�� �����. 

• T�Ư� � �� ��� ��A� ���� ��� ��, � �� 
��­�� ��� ���� �´ ����� �� �� �Ơ  
����h hàng, xã hội và môi trường.

• T�§� ��U ��� ���� ����� �
  ��� ©�� �I�� �U­ ��� ��Ơ� ��  
����� ��U, ���� ¬�	� V �� N­� �¤ � �� �¹, ·¸ ��  �� ��  ���Ơ��. 

• T�Ư� � �� ��� �U ���È­ �U ��� ��§� ���� ��� ��Ơ�.

  SƯ THAM GIA 
CUA CÁC BÊN LIÊN QUAN 

CƠ CH� TI�P CÇN CÁC BÊN LIÊN QUAN

NGƯƠI LAO Đ�NG

C�NG Đ�NG 

CHÍNH PHU 
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• G±� �Ơ, �� ­ �E �Ơ  ��� �
  ��U �A�� ��­�� ����� ©�­ ��� ���� �O� 
�U­ ��� � �� ��  ·§� �Ư��, ��� ���� �A�, ��� ���� �±� �Ơ ��� ��� 
�� ©�­� �§� �¹� ����� ��� ���� �A� �� HSX �Ä ��Ư�.

• D�� ��² ©�­� �� �� ��§� � Ư­ ¬¸�� �A� C��� �� �Ơ  ¬¸�� �A� �U­ ��� 
��­�� ��� �� �Ó�� �����.

• TÄ�� �Ơ� ��� ����� � � �¤ �
  ��U �A�� ��­�� ����� ©�­ � � �Ư� �Ư 
��� �£�� ����¤� ����� ����� ��
��.

• Quy tắc ứng xƯ �Ơ  �
  ��U �A�� ��­��. 

• CA�� ��­�� ¬��� �A��.

• T�§� ��U ¬�	� ��
�� ��� ©��¤�, 
¬�	� �A�� ��­��.

• Hòa hợp vƠ  �
  ��U �A�� ��­�� �Ñ�� ��� �A �� �� ��� �� ����� 
��Ư�� �O� �O  �Ư ����� ���� �U­ �O. 

• K���� �´  ·�� ��±� �´ ���� ���� ��� ��A  ���� �� �
  ��U, 
�¯�� ��Ơ  ���� ��	� ����� ���� �� ��� ��O�� ¬Ơ  ��� �U­ �O ��£� 
����£� �¼� “C��� �� �
� ���� ¬� ���� �� �� ¹� ��¼��”. 

• C­� �¹� �A�� ��­�� ���� �Ñ��, ����� ����� �¯�� ��±� �´ 
��� ��A� ���� �§� A�� ��Ơ�� �¹� � � �A ��I ���Ơ��, ����� � ¹� 
��	� ��Ư�� ����� � � �´ ��� ¬� �� �	� �¤ �
  ��U �A�� ��­��. 

• L �� ��A� Ư�� ��´ ���Ơ� �Ư �A�� ��­�� �­� �¼�, ���� ©��� �Ơ  
����£� �¼� � �� ��­�� ����� ��Ư�, �±� ���� ¬�Ơ�� �� �� ��� 
���¶�� � �� ¬£� ���� ���. T�� ��O�� �� ��§� ��U ¬�	� ��
�� 
��� ©��¤�, ¬�	� �A�� ��­��, �A� �A� �Ư �A�� ��­�� ¬��� �A��, 
�Ư �� �� �Ơ  �Ơ.

• GƯ  ����� ��� ��� ���, �O� ���.

• T�A ¬Ơ  ��O�� ��� �U­ ��� ���¶�� � �� ����� � � �A  ��
��.

• C	� ��	� ���Ơ�� ·��£� ��� ����� � � ©�­� ��O�� ��£� Ö��� ��,  
�A�� ·¸ ��  �U­ C��� ��.

• P�
  �Ơ� ��Ư� � �� �� ¤� ���¶�� ��²�� ����¤� �²�� �� ���� �
 ����� 
� � ��£� ��� ��  ����� ��
�� �¤ ��Ư�� �Ư � �� �Ä  �	� �¼� �Ơ .

• Kết ©�A � �� ��­��.

• C� ¹� ¬�Ơ� ���� �� �� �U­ C��� ��.

• T��� ����� ·�� �U­ ����� � �. 

• T��� ��U ���� ����� � �� ���� ��� 
����� � �. 

• Xây �Ư�� �
  ©�­� �� �
� �Ơ  ��� �¶ ©�­� ����¤� �����, ��� ���, 
��£� ����£� �¼� �²�� �à��, � �� �A�� �� �Ơ� ����. 

• C�� ����� � ��, ����� � � ���� ��� ¬��� �A� �A� ���� ����� 
·��, �¿ ����, ��� �U �� ����� ©�­�, � 
� ��� ��� �´ ����� � � 
����� ·�� �¤ �²�� �²�� ��A� ���� �U­ C��� ��.

• B²�� �È�� ·Ư ¬Â ��� �Ư �
 ����¤� ����� �Ơ  ���  �� ��� ��I, ���� 
���� ��á� ¬á� �� ����� �Ư� ���Ơ� ��Ư�� ��A� �
  �� ��� ����. 

• G±� �Ơ �� ��­� �Ä  ��Ư� � ¹� ����� ©�­ ��� ���� �O�, ��­ ¬, ��  ��A� 
�¤ �Ơ� ��� ��� ��.

• X§� �Ư�� �» ���� ��� ���¶�� �� �A� �A� ��� � �� �Ơ� ��� � Ư­ 
��� �£�.

• Q�A� ��I �U  �� �� ���� ��� ����� � � � �� �A��, ����� ·��.

• CÓ�� ��­� � ­ ��� ��A� ���� ����� �´ ¬ £� ©�­� �¹� ��� ��� �¤ 
�Ơ� ���, ���� �� ��, ��� �� �Ư ��, ���� �� �� �¤� �Ư�� �Ó�� ·¸ �� , 
���� �¯��. 

• G�  ��	� Â � ¹� ��A� �¯  �� ·Ư ¬Â ��� ��� �¤ ��O�� �¹� ��� ���� 
��­�� ����.

• K¹� ©�A � �� ��­��.

• T²�� �²�� �� � �� ©�A ��A� ����. 

• ĐI�� ��Ơ��, �� ¹� ¬�Ơ� ���� �� ��. 

• K�A �Ã��, ���  �� �� � �� ©�A �Ơ� ���.

• SƯ ��� ��O�� ¬Ơ  ��� �U­ ��� �£�. 

• A� ����, �Ư� ��O� �� ��  ���Ơ��.

• Q�A� ��I �U  ��. 

• T���� � � � �� �A��.

• BA� �	� ����� � �.

• C­� �¹� � �� �A�� �´­ ����� � � �� ���� ��� ����� � � �I� 
��Ơ , ·��£� ��
�.

• X§� �Ư�� �� �¹� �Ơ� ��Ư� � �� ��±� ��E ��� ���¶�� �� ©�A� 
��I �U  �� � �� ���� ��  �����, �A� �Ê�� � ¤� Ä� �I�� �� �¤� �Ư��, 
�A� �A� �Ã�� ���Ơ�� �¤� ©�­ ��� �Ã�.

• K���� � ¹� ¬� ����� � � �� �	� �U­ �£� ¬ £� ©�­�.

• T�� ��O�� ¬Ơ  ��� �U­ ��� �£�, �A� �A� ����£� �¼� ��  �Ê­ ¬Ơ  ��� 
����� �Ơ� ��� �� ��� ��. 

  SƯ THAM GIA 
CUA CÁC BÊN LIÊN QUAN 

CƠ CH� TI�P CÇN CÁC BÊN LIÊN QUAN

Đ­I THU CANH TRANH

CƠ QUAN TRUY�N THÔNG 

ĐINH CH� TÀI CHÍNH
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  SƯ THAM GIA 
CUA CÁC BÊN LIÊN QUAN 

  KINH T�  MÔI TRƯƠNG  XÃ H�I
XÓA
NGHÈO

XÓA

XÓA
NGHÈO

XÓA

 

XÓA
NGHÈO

XÓA

 

XÓA
NGHÈO

XÓA

 

XÓA
NGHÈO

XÓA

 

XÓA
NGHÈO

XÓA

 

XÓA
NGHÈO

XÓA

 

XÓA
NGHÈO

XÓA

GRI 201  H �� ©�A � �� �¹ GRI 301 V	� ¬ �� GRI 401 V �� ¬��

GRI 202 T�� ���� � �� �¹ � �� � ¹� GRI 302 NÃ�� ¬�Ơ�� GRI 402 M
  ©�­� �� ¬­� ���� - ©�A� ¬Â

GRI 205 C�
�� ��­� ��°�� GRI 303 N�Ơ� GRI 403 A� ���� �� �Ư� ��O� ���¤ ��� ��

GRI 206 H��� �  �A� ��Ơ  
�A�� ��­�� GRI 306 N�Ơ� ��A  �� ���� ��A  GRI 404 G �� �U� �� ��� �A�

GRI 307 T�§� ��U ��  ���Ơ�� GRI 405 Đ­ �A�� �� �²�� �à��

GRI 308 Đ��� � � ¬A  ��� ���� ��� GRI 413 C��� �¯�� �� �I­ ���¶��

GRI 416 A� ���� �� �Ư� ��O�
����� ����

CÁC V�N Đ� LIÊN QUAN

ĐÁNH GIÁ 
CÁC V�N Đ� TRONG Y�U

B�� �A�� 
����� ��� 
���� �A�

M�� ���� ��� 
�U� ��� B�� 

���� ����

C�� ��� �� 
��A� ��� �Ư ��� 
���� �U
 PDR 

�	� ���� �	, ��� 
���Ơ�� �� �� ���

PDR Ê¬» ²I¤ª »¬» Íâ¤ª ÕƯ»  
Í¯¹¤ ÎºÏ¤ ½ƯÏ ¦®¹¤:

V �� ���� � � ��� ��� �¤ ��O�� �¹� ��Ơ� ��Ư� � �� ����� ©�­ ��� ���� 
�O� BTGĐ �� ��� � �� �
� ��Ê��/�­� ��Ñ� ��
�� ���� ��� ��U �¤ 
¬È�� �Ư� ��O�� �¹�, �¹� ©�A �	� ��	� ��£� �¶ �¯ �­ ��	� ��O�� �¹�. 

MÏ ¦®ä¤ ¦®O¤¥ §Üº

MƯ� �� ��O�� �¹� �
  �Ơ  PDR ���� ��­�� � ��

Thấp

Th
ấp

CaoTrung bình

Tr
un

g 
bì

nh
Ca

o
T�

�
 ©

�­
� 

��
O�

�
 �

U­
 �

�
� 

�
£�

 ¬ 
£�

 ©
�­

�

H �� ©�A � �� �¹

C�
�� ��­� ��°��

T�� ���� � �� �¹ � �� � ¹�

H��� �  �A� ��Ơ �A�� ��­��

Đ��� � � ¬A  ��� ���� ���

T�§� ��U ��  ���Ơ��

NÃ�� ¬�Ơ��

N�Ơ� ��A  �� ���� ��A 

V	� ¬ ��

N�Ơ�

V �� ¬��

M
  ©�­� �� ¬­� ���� - ©�A� ¬Â

G �� �U� �� ��� �A�

Đ­ �A�� �� �²�� �à��

C��� �¯�� �� �I­ ���¶��

A� ���� �� �Ư� ��O� ����� ����

A� ���� �� �Ư� ��O� ���¤ ��� ��
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HI�U QUA 
KINH T�

BAO V� 

MÔI TRƯƠNG
PHÁT TRI�N 
XÃ H�I

PDR ĐÃ THI�T LÇP  
MA TRÇN PHÂN TÍCH 17 LĨNH VƯC  

TRONG Y�U THU�C

3
CHU Đ� QUAN TRONG

GRI 201 
HI�U QUA  
HOAT Đ�NG KINH T�

  HI�U QUA

KINH T�

STT N�  ����  D���� ��� (VNĐ) 

I G¯¬ ¦®I æ¯¤ª ¦Ü ¦®Ư» ¦¯Ü© ¦A× ®Ï 2.350.716.000.000 

1 D�­�� ��� ��� ���� �Ư ��� �Ư �� 1.889.480.000.000 

2 D�­�� ��� ������ ���Ơ�� BĐS ��� �� 234.876.000.000 

3 T�� ��	� �Ư �Ơ� �¯�� �Ơ� ��� ��� �� 190.000.000.000 

4 D�­�� ��� ���� ��� �I�� �U ���� 36.360.000.000 

II G¯¬ ¦®I æ¯¤ª ¦Ü ©ªÒ¤ Ì¨ 1.707.400.000.000 

1 C�  ��� ��A� ���� 1.519.169.000.000 

2 C�  ��� ¬�¶�� �� ��
� ¬Ơ  �U­ ��§� � £� 67.816.000.000 

3 C�� ���A� ��­�� ���� ��� ��� ���� ��� �
� -   

4 C�� ���A� ��� ��§� ���� N�� ��Ơ� 114.761.000.000 

5 C�  ��� ��� �� ��� ���� �¯�� 5.654.000.000 

III K¯¤ª ¦Ü »ªÐÏ ©ªÒ¤ Ì¨  643.320.000.000

G¯¬ ¦®I æ¯¤ª ¦Ü  
¦®Ư» ¦¯Ü© ¦A× ®Ï 2.350.716.000.000

Đ�NG

PDR ��	� ��Ư� �§� �¼� ����� �� �� 
���� ���� ¬Ơ� �
  �Ơ  ��� �£� ¬ £� 
©�­�, �±� � �� ¬� ��� ��� �� �� 
�Ä ���� - ����� ���� �´�� �´� 
���¯� �
� ©�­� ��O�� ��� C��� 
��. N�Ñ� ���� � � �Ư ���� ��Ơ�� 
� Ư­ PDR �� ��� �£� ¬ £� ©�­�, 
C��� �� �¸ �� ¹� ¬	� �­ ��	� ��§� 
���� 17 ¬È�� �Ư� ��O�� �¹� ����� 3 
��U �¤ ©�­� ��O�� ¬� K �� �¹ - X¸ 
��  - M�  ���Ơ��. 

C��� �� �	� ����� ·§� �Ư�� ����� 
� � ��£� ��� ���­ �A�� � � ��I � �� 
�¹ ��Ư� � ¹� ��Ơ� �A� �­, ��§� �Ä 
�� ���­ ��§� ��
 . Đ¯�� ��Ơ , � �� 
©�A �´�� �´� �¤� �Ư�� ��� �¤� 
� �� �¹ �´  ����� ��Ơ� C��� �� ��� 
� �� �� ¹� ��Ư� ©�­ � �� �´�� �´� 
��� ��§� ���� ��� ��Ơ� �� ���� 
�¯�� - ·¸ �� .

H¯çº ÎºA
ª×A¦ ²³¤¥ æ¯¤ª ¦Ü 

T���� ©�­ �Ư ���� �� �� �U­ �²��, C��� �� �°�� ��� ¬A  �¶ ��  ��� ��� 
��� ��, �Ä ����, ���Ơ  ¬­� ���� �� ����� ����. 

NÃ� 2018, �Ä�� � � ��I � �� �¹ ��Ư� � ¹� �A� �­ �A� 2.350,72 �Y �¯��, �Ã�� 
54% �� �Ơ  �Ã� 2017. G � ��I � �� �¹ ��§� �Ä ��  ��	� �A� 1.707,40 �Y �¯��, 
�Ã�� 57%, � � ��I � �� �¹ ���­ ��§� �Ä �A� ·�� ·I 643,32 �Y �¯��, �Ã�� 
��¶�� Ư�� 47% �� �Ơ  �Ó�� �Ò �Ã� ���Ơ�.
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 2017  2018

ĐVT: Tỷ đồng 
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  HI�U QUA 
KINH T�

BAO V�

MÔI TRƯƠNG

GRI 301  
QUAN LÝ NGU�N  
NGUYÊN VÇT LI�U

• DÓ�� ��� �	� ¬ �� �A�� ��E, �A�� ����� ���� ��­� ��¹ ��� ��� �A�� 
���� ����¤� ��
�� - �­�� ¬�� � ­ �Ã�� ¬�Ơ�� ��� ��A  �§� � �� Ç� 
����� ���… SƯ ��­� ��¹ ��� �­�� ¬A  � �� ©�A �­� �¶� �¤ ��  ���Ơ�� 
����� �Ë� �A� �A� �� ­� ���� �¤ �¹� ��� ��I� ¬Ư�. 

• SƯ �U�� ��� ¬�A  ��� �À �A� ·��� �Ư �À ��§� �A�, �À L­� �­��, MDF, 
��� á� P¬�Ö���, ���� �A� ��­… ��­� ��¹ ��� �À �Ư �� £�. C�� �	� 
¬ �� ��� �´ ���� �Ã�� �
�, �� ���� �£��, ��I� ��Ơ�, ��I� ��  �Ê�, ��� 
Ư�� ���� �» �� � ¹� � �� ��  ���. Đ¯�� ��Ơ , ��� �
 ¬�A  ��� �À �Ư 
���� ¬ �� ��� �´ �Ư� �¤�, ��O�� ¬�Ơ�� ��E �� ��A �Ã�� ��  �A� ��­�� 
��´��, ��§� �� �� �Ơ  ��  ���Ơ�� �°�� ��Ơ� ¬Ư­ ��O� �� ¬¼� �±� �A  
��� �
 �Ư ��.

• SƯ �U�� ��­�� ��� �´ ��� �¯  ������ �Ã�� ¬�Ơ�� �� � ¹� � �� � ��.

• T� �� ��­  ¬¼� �±� � � �Ã�� ¬�Ơ�� �±� ��Ơ .

• SƯ �U�� �� ��
�� ��� ��Ơ� �´�� �Ñ�� �Ã�� ¬�Ơ�� �±� ��Ơ  �� � ¹� 
� �� � ��.

MƯ» ²³ Ư¤¥ ½U¤¥ Õä¦ Í¯çº ¦ªÒ¤ ¦ª¯ç¤ ÕƠ¯ ì£¯ ¦®ÐƠ¤¥
V¸� ¹ º� ���� ��» Đ¼� �I T���

TY ¬� �Ư �U�� �A�� ��E/��� ���� ��E  
��­� ��� �A�� ���� % 50

TY ¬� �Ư �U�� �À ��§� �A� (��� �Ã� ��)  
�� �Ơ  �À �Ư �� £� % 100

TY ¬� �Ư �U�� �Û� L�� ��­� ��¹ ���  
�Û� ��Ò�� ©�­��, ����­�� % 90

Ư
 ���� �Ư �U�� ��� ��� ���
 ���� 
����� �Ơ� �¤� ���Ơ�� �� ��� ���
 

®�� �Ư�� �¢ �¯� ����� ��Ơ� 
(�A��, ����� �I �¤�� ����,  

��Ơ�� ���,...) ���� ��� ���  
��� ��� ���
 ���­ ���
.

GRI 205 
CH­NG THAM NHŨNG

T���� ©�­ � �� ���� � �, PDR �¸ ��	� � �� ��Ư�� �U  �� ��O�� �¹� ¬ £� 
©�­� �¹� ��­� ��°�� ����� ��� ��A� ���� �­�:

• G A  ��´�� �±� �Ñ�� �� �¤� �Ó ��� �­ , ��� �Ư­.

• Đ�� ���� ��O� ¬Ư­ ��� ��� ���� ��� �I�� �U, ��� ���� ��  ����.

• Q�A� ¬Â ��� ��� ���� ����� � ¹� ��²�� ���� ��� �I�� �U, ��  ����.

• P�§� ��
  �A� ���� �U­ C��� �� �¹� ����� ����.

Nªä¤ ½¯ç¤ ®U¯ ®×  
Í¯¹¤ ÎºÏ¤ ²Ü¤ ¦ªÏì ¤ªî¤¥

NÃ� 2018, Ơ PDR, ����� ·A� �­ �U � �� ��­� ��°�� ���. Đ� ��Ã� ��±� 
���� �  ��­� ��°��, PDR ¬Ư­ ��O� ��� ���¶�� ����:

• T��� �Ư� ����� � �, �A�� ��� �¹� ���Ơ  ¬­� ���� �¤ ��� �A , �� ©�A 
�U­ ���� �  �
  ¬�, ��­� ��°�� �� ���£� ����¤� ���  �� �
�� �¼�, ¬Ư­ 
��O� Ư�� ·Ư �Ơ� ¬Â. V �� ��� ��Ơ� ��Ư� � �� ���Ơ�� ·��£� ����� ��� 
��Ä  �±� �±� �I�� �Ò ���� ����� �Ơ  ���� ����¤� �A� ���­ �O�, �¿ 
����, ��Ư� �¹. 

• C´ ��¹ ��  �¿ ���� �� ©�� �I�� ��±� ��E ¬ £� ©�­� �¹� ·Ư ��A� ��� 
�  ��A� �¤ �
  ¬�, ��­� ��°�� ����� � ¤� ���A� �Ơ� �¯�� �Ơ  ��� �A 
�
  ���.

T®º§Û¤ ¦ª£¤¥, ²Ó× ¦A× ÕÛ 
»¬» »ª¼¤ª ´¬»ª ÕÓ Îº§ ¦®ï¤ª 

»ªÔ¤¥ ¦ªÏì ¤ªî¤¥ 

GRI 206  
HÀNH VI  
CH­NG CANH TRANH

• PDR �­� �¹� �A�� ��­�� ¬��� �A�� �Ư­ ��£� ���� ¬�Ơ�� �A� ���� 
�� � � �A, ����� �´ ���� ���� �´  ·�� �­� ���� � � ����� �
� �¤ �A� 
���� �U­ �
  ��U. 

• PDR �°�� ·�� ·á� ��� ���� �» ¬�Ơ�� ��� ����� � �� ����¤� ����� 
- � ¹� ��I �U­ �
  ��U �� ���� � �� �I� ��Ơ  ���� �  �A�� ��­�� ����� 
¬��� �A�� �Ư �
  ��U (�¹� �´).

BÁO CÁO THƯƠNG NIÊN NĂM 2018 
���.
	�����.���.��130 131ĐINH HƯƠNG B�N VƯNG



C¬» Í×A¯ ¤ª¯¹¤ Í¯çº, ªðÏ »ª±¦ ©ªU» ÕU ¦ª¯ »£¤¥ »ª× 01 ½Ư ¬¤ 

STT L�A  �� ¾� ¹ º�, �¿� ���� Đ¼� �I ���� K�Á  ¹�Ơ��

1 XÃ�� ¬�� 120

2 C��� ��U � ­ �� 18.345

3 H´­ ���� ��
�� ���� �� 6.845

KªÔ¯ ÍÐƠ¤¥ ¤¥º§¹¤ Õä¦ Í¯çº ¦ªÏ§ ¦ªÜ ²ÐƠ» ´Ư ½U¤¥ ¦®×¤¥ ¦ª¯ »£¤¥ »ª× 01 ½Ư ¬¤ 

STT L�A  �¸� ¹ º� Đ¼� �I ���� K�Á  ¹�Ơ��

A VÃ« °²ÄÅ «¦Æ� «¦²Ç« ÈÇ

1 X§� GA�� 
�� 8·8·19, ·§� ��Ơ�� �� ¤� ��� 20��,  
�� ¤� �­� <=4�, �Ư­, ·  �Ã�� ��� 75 �3 3.800

B VÃ« °²ÄÅ «¦±É «¦Ç

1 V��� ��Ã� ��Ơ�� ��A�� �­� �3 19.000

  BAO V� 
MÔI TRƯƠNG

GRI 302  
TIÊU THU NĂNG LƯƠNG

TÃ�� ��Ơ�� �Ư �U�� �� ��
�� �Ã�� ¬�Ơ�� �±� ��Ơ , �Ã�� ¬�Ơ�� ·­��, Ư�� 
�U�� ��� � A  ���� ����� �� ¹� �¹ � 
� �A� ����� ������ �Ư �� £�, � 
� 
� A� �� �� � �� �Ó�� � ��.

SƯ �U�� �Û� L�� ���� ���� ���� ��­� ��¹ ��� �Û� ��Ò�� ©�­��, �Û� 
����­��. DÓ ��  ��� ��� �� �­� ��� �­� �¶� ����� � 
� � A� ��  ��� 
� £� ��U � �� �Ã�� ���� �� ��� �A ���� ��� �	� ���� ��� �Ê­ ��� ¬Ë� 
��  ��� ��� �Ư�� �� �§�.

T���� �� ¹� �¹, ¬��� ¬�� Â ��§� �� ­ ���� �Ê�� ��Ñ� � ¹� � �� ��  ����£�, 
�Ã�� ¬�Ơ�� � �� �� � A� ��  ��� ��� ���Ơ  �Ư �U��.

SƯ �U�� �� ��
�� � ¤� �Ê­  �������/�� ¬¬�� �� ��� � A  ���� � ¤� �� �� 
����� � �� �A� �A� � �� ��Ư�� ��� �� ¹� �I � £� ��U � �� ��  ����� �´ 
��� ��� �Ư �U��. 

SƯ �U�� ��Ư� ���­ ��
�� ��­ 
���� �U� �I� ­����� �Ơ� �¤�� 

�
�� ­�³ �Ơ­ ��� �Ư�� �Ư �� �U 
���. T���� ���
 ����� ��, �
¤� ���� 

���� �¤�� �
�� �
� ���� ����� 
®�� ���� �� ���� ���� ��� �� 

��Ơ�� ���
 ��U ����.

DƯ Ì¬× ¦¨¤¥ ÍÐº ÍÐƠ¤¥ ²¯ç¤ »±© ¦Ô¯ ²Ï »UÏ 01 ½Ư ¬¤

STT D¯ò¤ ¥¯A¯ SÔ Í¯çº ĐÚ¤ ÕI ¦¼¤ª CªI ¦¯¹º ¦ªá× 
Îº§ »ªºô¤ ĐÚ¤ ÕI ¦¼¤ª

Nõì 1 (G¯Aì æª×A¤¥ 10%) Nõì 2 (G¯Aì æª×A¤¥ 8%) Nõì 3 (G¯Aì æª×A¤¥ 5%)

CªI ¦¯¹º ¦¼¤ª ¦×¬¤ T¨¤¥ ¦A¯ (W) CªI ¦¯¹º ¦¼¤ª ¦×¬¤ T¨¤¥ ¦A¯ (W) CªI ¦¯¹º ¦¼¤ª ¦×¬¤ T¨¤¥ ¦A¯ (W)

1 C�I � ¾� ��� � º� � �� ��A� ��� Ä�� ��� �� 2000 N��Ơ  800 W/���Ơ  936 1.872.000 853 1.706.000 800 1.600.000

2 C�I � ¾� ��� � º� Ä�� ���¼�� �A  21.906 �2 30 W/�2 35 766.710 32 700.992 30 657.180

3 TA  �� »� ���� ���� ����, ����� ���… 50 % 32 844.387 29 698.028 27 609.439

4 T��� ���� ���� 3.483.097  3.105.020  2.866.619

5 T��� �A  � »� ��» (ÄVA) – C��Ψ 0.8 4.353.871 3.881.275 3.583.274

M�  ���Ơ�� ·­�� �A  �Ư �� T�� E���R �� I�fi� ��.
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N¥ºØ¤ »±© ¤ÐƠ» ÕÓ  
»¬»ª ´Ư ½U¤¥ ¦¯Ü¦ æ¯çì ¤ÐƠ»

N��¯� ��� ��Ơ� �� ���� �Ư �U�� � ¹� � �� ��Ơ�:

SƯ �U�� ��� ���¯� ��� ��Ơ� �A�� �A  ��� ��� ��� ���� ��� ��Ơ� �U­ 
�I­ ���¶�� �Ơ  ¬�� ¬�Ơ�� ��Ó �Ơ� �Ơ  �Ư�� �Ư �� �U ���.

T���� �� ¹� �¹ �» ���	�, �Ư �U�� ��� ¬�A  �Ê  �A� Ư��, �Ê  �´ ��¹ �� ���� 
��� ����� ©�� ��²�� ·A, �¯� ��� 2 ��¹ �� ·A, ��� � ±� �Ư ���� �Ơ  ���� 
���� ¬Ơ�... �� � ¹� � �� ��Ơ� �
� ����.

SƯ �U�� �� ��
�� ��Ơ� �´�� �Ư �Ã�� ¬�Ơ�� �±� ��Ơ  ��� ��� �Ư �� �´ 
��� ��� �­� ��� ����� �A�, � 
� � ¹� � �� ��� ¬�Ơ�� ¬Ơ� �¤ � �� �Ã�� 
� £� ��U.

X§� �U�� ��� �� ��Ơ� ����, ��  �Ư �U�� ��Ơ� ��­ �� ��Ơ� ��A  �¸ ©�­ 
�� ��
�� ·Ư ¬Â �A� ©�� ����� �¤ ��  ���Ơ�� ��­� �A  �Ư �� �� �Ư �U�� 
��Ơ  �§� ��� �Ư �� (����� �²�� ¬�Ơ�� ��Ơ� ��Ơ� ��  �Ư �U�� �A� ���A�� 
��£� 300�3 �A  ��� �Ư ��).

Ư�� �U�� ��� �� ¹� �I � �� �Ư � �� ���� ¬�Ơ�� ��Ơ� � £� ��U ��Ñ� ���� 
� �� �Ơ� ��� ���� �����, �Ư �
 �� ��¼� ��U� �I� ��Ơ , ����� ���� ����� 
����� ©�� ��²�� �Ư �U�� ��Ơ�.

N¯ÅÊ¨ �Ë·

N��¯� ��Ơ� ��� ��� ��� ©�� ��A�� ¬� ���¯� ��Ơ� �A�� �U­ ����� ��
.

C¦I «²ÍÅ ©Î ¨¦Å �ÏÅ ¸Ð¨¯ ¨¬Ơ�

K�� �Ư� ©�� ��A�� �Ñ� �A  TP.HCM ����� ��� �� ��I �´­.

H� �
 �Ó�� ��Ơ� ����� � ¤� �Ê­ K���� = 1,2 �� K� Ơ =1,4.

N¦Å �ÏÅ ¸Ð¨¯ ¨¬Ơ� �¦� ¸Ư �¨ ÓE Õ¬Ơ� «×¨¦ «��¨ «¦Æ� QÅÉ �¦ÅØ¨ ÙÚÉ 
¸Ư¨¯ V²Ä« N±¹ - QCXDVN 01:2008/BXD.

CªI ¦¯¹º ÕÓ  
¤ªº »«º ½ú¤¥ ¤ÐƠ»

 DƯ Ì¬× ÍÐƠ¤¥ ¤ÐƠ» »±© ¦Ô¯ ²Ï »UÏ 01 ½Ư ¬¤

STT D¯ò¤ ¥¯A¯ T¯¹º »ªºô¤ ĐÚ¤ ÕI ¦¼¤ª Qº§ ì£ ĐÚ¤ ÕI ¦¼¤ª
LÐº ÍÐƠ¤¥ 
(ì3/¤¥Ó§)

1 N�Ơ� ��� ��� ��� �� 250 (*) ¬��/���Ơ  1.500 N��Ơ  375

2 N�Ơ� ��� ��� ��� �����  
�� ��� ���� 75 (*) ¬��/���Ơ  200 N��Ơ  15,0

3 C��� ����, ��Ơ  �È�,.. 5 % 19,5

4 T��� 409,5

5 DƯ ����� (�� �I,...) <25 % 97,5

6 T̈ ¤¥ ¤ªº »«º ½ú¤¥ ¤ÐƠ» 507,0

  BAO V� 
MÔI TRƯƠNG

(���� ���� N), ��� �Ơ ����, ��Ư� �	�, �Ä�� ��� ���� 
��A� ���� �¤ �±�, ������­�, ��¬ î���.

T�� ���� � �� ���: 3 �����/¬�� �� ��  �´ �£� ��� �U­ 
�¶ ©�­� ©�A� ¬Â ��� ��Ơ�.

Q�� ����� �� ����: QCVN 14:2008/BTNMT – Q�� 
����� �» ���	� ©�
� � ­ �¤ ���� ¬�Ơ�� ��Ơ� ��A  � �� 
��A� (��� B; K = 1).

G �� ��� �Ư ���� ¬ £� �U� ��Ơ� ��A  �
  �Ơ  ��Ơ� ��A  
�­� ·Ư ¬Â �´ ©�� �� ·A ��A  �Ư 1.000 �3/���� �£� 
��Ơ ¬£�.

G¯¬ì ´¬¦ »ª±¦ ¦ªA¯ ®à¤ ´¯¤ª ª×A¦ ÕÓ »ª±¦ ¦ªA¯ 
¤¥º§ ªA¯
N�  ���� � �� ���: G �� ��� � �� ¬�� ��Ư, ����� 
����, ��
  ¬�Ơ�� �� �Â �¹� �Ơ� �¯�� �Ơ  ��� �¶� �I 
�´ ��Ư� �Ã��.

T�� ���� � �� ���: 6 �����/¬�� �� ��  �´ �£� ��� �U­ 
�¶ ©�­� ©�A� ¬Â ��� ��Ơ�.

Á� �U��: 

• T���� �� �
 36/2015/TT-BTNMT ���� 30/6/2015 
�U­ B� T�  ����£� �� M�  ���Ơ�� �¤ ©�A� ¬Â ���� 
��A  ���� �A .

• N��I �I�� �
 38/2015/NĐ-CP ���� 24/4/2015 �U­ 
C���� ��U ©�� �I�� �¤ ©�A� ¬Â ���� ��A  �� ��¹ 
¬ ��, �´�� ��� �� � �� �� ��� �A� �� ��  ���Ơ�� 
���� Q��¹� �I�� �
 88/2008/QĐ-UBND ���� 
20/12/2008 �U­ U� �­� N�§� �§� T���� ��
.

ƯƠ� ���� � �� ��� � �� ��� ��  ���Ơ�� ��  �Ư �� �  ��� 
��A� ���� Ä� �I�� ���A�� 20 �� �� �¯��/¬��.

G¯¬ì ´¬¦ »ª±¦ ÍÐƠ¤¥ æª¼ ¦ªA¯ ¦A¯ ¤¥ºØ¤
C�� ��� ���� � �� �¤� ��Ơ� ��­�� �I �� ¹� �I ¬O� 
��´  �­  ��Ơ� ���Ơ� ��  ��Ơ� ��­ �­ ��  ���Ơ�� ��Ñ� 
� A� ��� ¬�A  ��� ��� ���� � �� ����� ©�� ��²�� �
� 
�� £� ¬ ��.

VI ��� � �� ���:  2 � �� �A  � ��� 2 
�� ��´  ��� ���� 
� �� �Ư ��Ê��.

C�I � £� � �� ���: BU , CO, NO·, SO2, �� � ¹�� ¯�.

T�� ���� � �� ���: 3 �����/¬�� �� ��  �´ �£� ��� �U­ 
C¶ ©�­� ©�A� ¬Â ��� ��Ơ�.

Q�� ����� �� ����: 

• QCVN 19:2009/BTNMT- Q�� ����� �» ���	� ©�
� 
� ­ �¤ ��� ��A  ���� ��� �� �
  �Ơ  �U  �� ��� ���� 
�� �¶ (��� B, K� = 0,9; K� = 0,6).

• QCVN 26:2010/BTNMT – Q�� ����� �» ���	� Q�
� 
� ­ �¤ � ¹�� ¯�.

G¯¬ì ´¬¦ »ª±¦ ÍÐƠ¤¥ ì£¯ ¦®ÐƠ¤¥ ¤ÐƠ» ¦ªA¯
VI ��� � �� ���: 

• 01 �I ��� ���Ơ� �� ��
�� ·Ư ¬Â ��Ơ� ��A .

• 01 �I ��� �­� �� ��
�� ·Ư ¬Â ��Ơ� ��A .

• 01 �I ��� �A  �
 �­ ��� �
  ��Ơ� ��A  �Ơ  �
�� �����.

C�I � £� � �� ���: �H, BOD5, TSS, �Ä�� ���� �¼� �Ê­ 
�­�, ���î�­ (���� ���� H2S), � ��­� (���� ���� N), A���  
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G¯¬ì ´¬¦ »ª±¦ ÍÐƠ¤¥ ì£¯ ¦®ÐƠ¤¥ ¤ÐƠ» ¦ªA¯
VI ��� ¬�� �Ë�: N�Ơ� ��A  �­� �� ��
�� ·Ư ¬Â ��Ơ� ��A .

C�I � £� � �� ���: �H, BOD5, TSS, �Ä�� ���� �¼� �Ê­ 
�­�, ���î�­ (���� ���� H2S), � ��­� (���� ���� N), ­���  
(���� ���� N), ��� �Ơ ����, ��Ư� �	�, �Ä�� ��� ���� 
��A� ���� �¤ �±�, ������­�, ��¬ î���.

T�� �
 � �� ���: 03 �����/¬��.

Q�� ����� �� ����: QCVN 14:2008/BTNMT -  
Q�� ����� �» ���	� ©�
� � ­ �¤ ���� ¬�Ơ�� ��Ơ� ��A  
� �� ��A�. (��� B; K = 1).

G¯¬ì ´¬¦ »ª±¦ ¦ªA¯ ®à¤ ÕÓ »ª±¦ ¦ªA¯ ¤¥º§ ªA¯
C��� ��A  ���� �A 

• T�� ����: 6 �����/¬��.

• Á� �U��: T���� �� �
 12/2011/TT-BTNMT ���� 
14/4/2011 �U­ B� T�  ����£� �� M�  ���Ơ�� �¤  
Q�A� ¬Â ���� ��A  ���� �A .

G �� ��� ���� ��A  �¼� � �� ��A�.

• T�� ���� ��� ���: ���� ����.

• T�� ��� �Ơ : Đ¶� �I �´ ��Ư� �Ã��.

• Á� �U�� ���I �I�� �
 59/2007/NĐ-CP ���� 
09/04/2007 �U­ C���� ��U �¤ ©�A� ¬Â ���� ��A  
�¼�, �´�� ��� �� � �� �� ��� �A� �� ��  ���Ơ�� 
���� Q��¹� �I�� �
 88/2008/QĐ-UBND ���� 
20/12/2008 �U­ U� �­� N�§� �§� T���� ��
.

ƯƠ� ���� � �� ��� � �� ��� ��  ���Ơ�� ��  �Ư �� �  ��� 
��A� ���� Ä� �I�� ���A�� 15 �� �� �¯��/¬��.

G¯¬ì ´¬¦ »ª±¦ ÍÐƠ¤¥ æª£¤¥ æª¼ Êº¤¥ ÎºÏ¤ª
VI ��� � �� ���:  

• 01 � �� �A  �Ä�� �­ ��� �U­ �Ư ��.

• 01 � �� �A  ���� ��� 2 ��� �� ��
�� ·Ư ¬Â ��Ơ� ��A .

• 01 � �� �A  ���� ���� ��� ��� �Ư� ¬�� ��Ư­ ��� ��A .

C�I � £� � �� ���: BU , ��� SO2, NO2, CO, NH3, H2S, � ¹�� ̄ �.

• T�� ���� � �� ���: 6 �����/¬��.

Q�� ����� �� ����: 

• QCVN 05:2013/BTNMT – Q�� ����� �» ���	� ©�
� 
� ­ �¤ ���� ¬�Ơ�� ����� ��� ·��� ©�­��.

• QCVN 26:2010/BTNMT – Q�� ����� �» ���	� Q�
� 
� ­ �¤ � ¹�� ¯�.

G¯¬ì ´¬¦ »ª±¦ ÍÐƠ¤¥ æª¼ ¦ªA¯ ¦A¯ ¤¥ºØ¤
VI ��� � �� ���:  01 � �� �A  � ��� 
�� ��´  ��� ���� 
� �� �Ư ��Ê��.

C�I � £� � �� ���: BU , CO, NO·, SO2, �� � ¹�� ¯�.

T�� ���� � �� ���: 3 �����/¬��.

Q�� ����� �� ����: 

• QCVN 19:2009/BTNMT- Q�� ����� �» ���	� ©�
� 
� ­ �¤ ��� ��A  ���� ��� �� �
  �Ơ  �U  �� ��� ���� 
�� �¶ (��� B, K� = 0,9; K� = 0,6).

• QCVN 26:2010/BTNMT – Q�� ����� �» ���	�  
Q�
� � ­ �¤ � ¹�� ¯�.
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T�Ư� ��  ��� ���¶�� ���� ©�A� ��I � �� ��� �¤ ��  
���Ơ�� ����� ��� �Ư �� �U­ �²�� ��� ���� ��Ó �Ơ� 
�� ��§� ��U ��� ���� ����� �
  ��� ©�� �I�� �U­ 
���� ¬�	� �¤ ��  ���Ơ��. 

TÄ ��Ư� ��Ư� � �� � �� ���� � � ��� ���� ��  ���Ơ�� 
�A  ��� �Ư �� �� ¬	� ĐTM ���� ©�� �I��, ��²�� �¶ ©�­� 
�´ ���� ©��¤� ���� �I�� ���Ơ� ��  �� �� ��­  ��  ����.

T�§� ��U ��� ©�� �����, � £� ����� ©�� ��A��, �» 
���	� �U­ C���� ��U, �I­ ���¶��, �� �A� �� ¤� 
���A�� ��
�� �A� �§� ·­��, �A�� ©�­� ��� ��  
���Ơ�� ��� �Ư�, ����� �² ¬Ơ  ���	� �� ��A� ���� �� 
�
 �Ư �U�� ���. T £� � ��: TA  �Ư �� R ��� C �� (T�� 
E���R �� 2), PDR �� ¬A  ©�» ��� ¬Ơ� �� ¬�� �¯ � ¤� 
� ¹�, �§� �
  ¬�Ơ�� ��Ơ� �±�, � A� �� �� ��	� 
�� 
��� ��� �Ư�. 

L��� ��� �� ��� �´� �Ơ , �� ¹� �I � �� �A , �
�� 
����� �� � A� �� �� � ¹�� ¯�, ���� §�, ��A  ��´ , 
�Ó , ��� � �� Ç� �­ ·��� ©�­��...

TA  ��� �Ò �Ư �� ���, PDR �°�� ¬��� �Ó�� ��� ��� 
���� ·§� �Ư�� ��  ©��, ©�� �I�� �¤ �A� �� ��  ���Ơ�� 
����� ��  ���� ·§� �Ư�� ���� ��²��. 

CÓ�� ��� ���� ·�� ·á� ��Ư� � �� ��� � A  ���� �» 
���	�, � �� ���� ��  ���� ­� ���� �­�, �A� �� ��  
���Ơ�� ����� ��  ����.

TÄ ��Ư� � �� ��­, � �� ��� � �� ��§� ��U ��� ©�� �I�� 
�¤ �A� �� ��  ���Ơ�� ����� ��  ���� ·§� �Ư�� �U­ 
��� ����. P�
  �Ơ� �Ơ  ��� ���� ·Ư ¬Â, ��¼� ��U� ��  
�´ ��� �Ò �Ư � �� ��� ����� ��Ó �Ơ�. 

C�� ��� �Ư� ��  ���� �¤� ¬¼� �±� ��� ��¼�, �¹� ��� 
��¼� ��¼�, �A� �A� �» ©�­� �� ��I �� �¤� �Ư�� 
����� ��
� ©�� ��²�� ��  ���� �� ����� ���� ��� �U , 
� ¹�� ¯�, �� ����, ��� ���� ��� ��� �Ư� ¬§� �	�.

TA  ��� �Ư ��, ���� ���Ơ�� �¤� �
 ��� �� ��
�� ��´­� 
��Ơ� ��  ����, �� ¹� �¹ � �� ���� ��� �
  �Ơ� ¬Â �A� 
�A� � £� ��Ơ� �� �� ��, ����� �§� ��	� 
�� ����� 
��
� ©�� ��²�� ��  ����. N�Ơ� ��A  ��  ���� ���Ơ� ��  
·A ��� �� ��
�� ��´­� ��Ơ� ����� �U­ ��� �Ư� ��A  
��� �¤ �
 �­, ¬¼�� �O�� �Ó� ���, ��¹ ��A  ©�­ ��� 
��Ã� ¬¼�� �O��, ���� ���Ơ� ��� �
 �­ ��A  ��Ó �Ơ� 
�Ơ  ¬�� ¬�Ơ�� ��Ơ� ��A .

N�Ơ� ��A  �� ���� ��A  �¤� ��Ơ� ·Ư ¬Â ���Ơ� ��  ��A  
�­ ��  ���Ơ��. N�Ơ� ��A  ����� ©�� ��²�� ·§� �Ư�� 
�A  ��� �Ư �� �¤� ��Ơ� �Ë� ��� �� ¬¼�� ��� �� 
·Ư ¬Â ���Ơ� ��  ��A  �­ �
�� ��´­� ��Ơ� ����� �U­ 
����� ��
.

Nõì 2018, PDR ÌI ©ªA¦ ¦¯Û¤ 01 ÕU Õ¯ç»

Luôn ý thức được việc chấp hành đúng các quy định của Nhà 
nước, sau khi nhận được Quyết định số 5742/QĐ-CT-XP ngày 
12/09/2018, Công ty đã nộp toàn bộ số tiền phạt đúng theo 
nội dung thông báo của Cục thuế TP.HCM.

C¬» Íâ¤ª ÕƯ» æª¬»

Trong năm 2018, Công ty không phát sinh vụ việc nào liên 
quan đến xung đột lợi ích, tuyệt đối không sử dụng lao động 
cưỡng bức, lao động trẻ em, luôn tuân thủ pháp luật về tiền 
lương, BHXH, BHYT và các chế độ khác cho nhân viên phù hợp 
với thị trường lao động.

T¯¹º »ª¼ SÔ ÕU

TÄ�� � � ��I �Ñ�� � ¤� �U­ ��� ���A� 
� ¤� ��A� ���� �� 01 �U � ��

TÄ�� �
 �²�� ��A� ��  � ¤� �� K���� �´

C�� �U � �� ��Ơ� ��­ �­ ����� ©�­ 
��� �¶ ��¹ � A  ©��¹� ��­�� ���� K���� �´

TUÂN THU PHÁP LUÇT V� PHAT
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  PHÁT TRI�N 
XÃ H�I

GRI 401 
VI�C LÀM

GRI 403 
AN TOÀN VÀ  
SƯC KHOE NGH� NGHI�P

GRI 402 
M­I QUAN H�  
LAO Đ�NG - QUAN LÝ

N�§� �Ư ����� �Ơ : 84 ���Ơ .

N�§� �Ư ���  � ��: 64 ���Ơ , ����� �´ �´ 29 ���Ơ  ����� �Ơ  ����� �Ã� 2018.

Pªý» ÍƠ¯ »º¤¥ »±© »ª× ¤ªÒ¤ Õ¯¹¤ ¦×Ó¤ ¦ªƠ¯ ¥¯Ï¤

C��� �� ��Ư� � �� ��� �U ��� ����� ���� ¬�¶��, ���Ơ��, �A� � �� ��Ã� 
�´� �Ư� ��O� ��� ��� ©�A� ¬Â �� �A� � �� �­  �A� �¹� �Ơ� ��� ���� ��� 
���Ơ  ¬­� ����, ���I ��­  �A�, ��Ơ ��� ��� ���, ©��¤� �Ơ �Ư� �Ä �� ¹� �� ��� 
��
� ¬Ơ  ����.

Q��¤� ��­� � ­ C��� ����, ��O­ �Ơ� ¬­� ���� �	� ���, ��Ư�� �­� �¹� 
�
  �Ơ  ���Ơ  ¬­� ����: 

N��Ơ  ¬­� ���� �Ư �� �Ã�� �Â ��­� � ­ C��� ����.

Đ
  ���A  �Ơ  ���Ơ  ¬­� ���� ��Ơ� �Ä ��Ư� �I�� �Ò �Ñ�� ����� ¬� �¶ ��  
�� BTGĐ �� ­ �E �Ơ   ���Ơ  ¬­� ���� �²�� �²�� ��A� ���� �U­ C��� �� �� 
¬¼�� ����, � A  ©��¹� ��� � ¹� ���I �U­ ���Ơ  ¬­� ����.

T�O­ �Ơ� ¬­� ���� �	� ��� �U­ C��� �� �A� �A� ��� ���Ơ  ¬­� ���� 
��Ơ� ��Ơ�� ��� ��¹ �� BHXH, BHYT, BHTN… �� ��� ©��¤� ¬Ơ  ���� ���� 
©�� �I�� �U­ ���� ¬�	�.

A¤ ¦×Ó¤ ÍÏ× ²³¤¥

Á� �U�� ��� ©�� �I�� �¤ ­� ����, �� � �� ��  ���Ơ��, 
VSATTP ����� �Ã� ��Ê�� C��� �� �� �A  ��� B­� 
©�A� ¬Â �Ư �� �A  ���� ���Ơ��. 

T�­�� �I �¯�� ��U�, �A� �� ¬­� ���� ��� ���Ơ  ¬­� 
���� ¬�� � �� �A  ���� ���Ơ�� �� ��§� � £� ¬�� � �� 
� ¹� ·
� ��  ���Ơ�� ��� �A  ��� �A� ��, �A� �U. 

T�Ư� � �� ��� �U ��� ���¶�� ��²�� �À ��Ơ �
  �Ơ  
���Ơ  ¬­� ���� �I �­  �A� ��±� ���� ���¤ ��� ��. 
C��� �� ��­ �A� � �� �Ư� ��O� �� �A� � �� �­  �A� 
�¹� �Ơ� ��� ���� ��� ���Ơ  ¬­� ����, �A� �A� �À ��Ơ 
�I� ��Ơ  ��� ���Ơ  ¬­� ���� ���Ơ� ��� �U  ��. 

TÄ ��Ư� ���Ơ�� ·��£� ��� ���¶�� ��²�� � �� �U�, 
��� �A�, �� ��� ¬ £� ©�­� �¹� ­� ���� ¬­� ���� �� 
�Ư� ��O� ���¤ ��� �� ��Ñ� ��Ê�� ��Ư­, � �� ���� 
���� �¶ ���� �	�, �­  �A�. 

TÄ ��Ư� ��� ¬Ơ� �	� ���� ��� �� �U ��Ê�� ���� 
��Ư­ ����, ­� ���� ��Ê�� ���� ��Ư­ ���� �Ơ  ���� 
�� ���Ơ  ¬­� ���� ��­� � ­.

TY ¬� ©�­� ¬A  ¬�� � ��: 100% - TY ¬� ��Ơ� � Ư ¬A : 100%N¥ªI ¦ªÏ¯ ´A¤

N³¯ ½º¤¥ SÔ ÍÏ× ²³¤¥ (¤¥ÐƠ¯) TY Íç (%)

TÄ�� �
 ��§� � £� ��Ơ� ��Ơ�� ���I ��­  �A� 02  100%

TÄ�� �
 ��§� � £� �¸ ���I ��­  �A� 02  100%

TÄ�� �
 ��§� � £� �¸ ©�­� ¬A  ¬�� � �� ����� 
2018 �­� ��  �¹� ��
� ���I ��­  �A� 02

K���� ���� ��Ơ� �Y ¬� �� N��Ơ  ¬­� 
���� ���I ��­  �A� �­�� �Ë� �Ê� 
����� ��Ơ  � ­� ��­  �A� �Ã� 2018.

BA× ª¯°ì Êÿ ª³¯ »ª× ¤¥ÐƠ¯ ÍÏ× ²³¤¥ ¦A¯ PDR

Nõì ĐVT
Cª¯ ©ª¼

½×Ï¤ª ¤¥ª¯ç©  
¤³© BHXH, BHYT, BHTN

Cª¯ ©ª¼
¤¥ÐƠ¯ ÍÏ× ²³¤¥  

¤³© BHXH, BHYT, BHTN

T¨¤¥ »ª¯ ©ª¼ ¤³©  
BHXH, BHYT,BHTN

NÃ� 2014

T� �� �¯��

784 374 1.158

NÃ� 2015 1.147 547 1.694

NÃ� 2016 1.650 788 2.438

NÃ� 2017 2.670 1.295 3.966

NÃ� 2018 4.634 2.263 6.898
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1

  PHÁT TRI�N 
XÃ H�I

GRI 404 
GIÁO DUC VÀ ĐÀO TAO

GRI 416 
AN TOÀN VÀ SƯC KHOE 
CUA KHÁCH HÀNG

C��� �� ��
 ��O�� ��� �A� ©�­ 
��Ư� �¹ ���� � ��, ���Ơ  ����� 
��A� � O  ����£� ��� �Û� �±� 
��Ơ�� �Ë� ��� ���Ơ  �Ơ  �A� 
�A� ���� �¹ ��Ư­ �� ���� ��� ��¹ 
�A�� �U­ C��� ��. 

T®¬»ª ¤ª¯çì ²Ô¯ ÕƠ¯ ´A¤ ©ªôì

Đ� �A� �A� ©��¤� ¬Ơ  �U­ ����� 
���� ��� ���� ����� �
 , PDR ¬��� 
��
 ��O�� � �� ��­ ���� ¬�Ơ�� �A� 
���� �Ư ��  �¼� ��� �� �� ��­  �Ư 
�� ��� �Ơ  ��  ��� � ­�. K �� ��­ 
���� ¬�Ơ�� �A� ���� �U­ PDR 
��Ơ� �´� �¼� ©�­ ©�� ��²�� �¯�  
04 ��Ơ� ��� �­�:

T�­� ��A� ��£� �A  “B�� ��� ���� 
� � �U� BTGĐ �Ê ����� ���� ��È� �Ư”  
�A  ��­�� 52.

K¯°ì ¦®Ï »ª±¦ ÍÐƠ¤¥ ²«º ÕÓ×

• K �� ��­ �A� �E �� ¹� �¹ - ��  ����.

• K �� ��­, � �� ���� ���� �� �	� ¬ �� �Ư �U��.

• T� �� ��­  ¬�� �Ë� �A� ����.

K¯°ì ¦®Ï »ª±¦ ÍÐƠ¤¥ ¦®×¤¥ Îº¬ ¦®ï¤ª ÊÒ§ Íà©

• P�£ ����� � �� ���� ��  ����.

• G �� ��� ���� ¬�Ơ�� ����� ��
� ©�� ��²�� ·§� ¬¼�.

• K �� ��­, ��Ư ��� ��, ��� �� ��� �Ư�� ���� ��� ·§� ¬¼�.

• K �� ��­ ���� ¬�Ơ�� ����� ©�­ ���� ��� � �� ��� �� � �� ���� 
���� ¬�Ơ�� �U­ �¶ ©�­� N�� ��Ơ� ���: C¶ ©�­� PCCC,  
T�­�� ��­ ·§� �Ư��, Đ¶� �I � �� �I��,…

K¯°ì ¦®Ï »ª±¦ ÍÐƠ¤¥ ´A¤ ©ªôì ª×Ó¤ ¦ªÓ¤ª

• V	� ���� ��A� ��Ư ¬ £� ���� ����� �A  �� ¬ £� ���� �´ �A  ��� 
��� �A ��� �� ��
��.

• MƠ  ��� �¶ ©�­� ©�A� ¬Â ���� ¬�Ơ�� N�� ��Ơ� � �� ��­,  
��� �� ���, ��� ��á� ��­ ��� �Ư �U��.

• MƠ  ����� ���� ¬£� � �� ��­ �
  ��Ư�� � Ư­ �A� ���� ��	� �Ơ  
�A� ���� �Ë� (�¹� �´ �­� �¹� �A� ���� �Ë�).

BÓ¤ ¥¯Ï× ´A¤ ©ªôì

• L	� ��  �¯�� � �� ��­, ��� �� ��� ���� ¬�Ơ�� �A� ���� �­� 
�¯�: C�U ��� ��, B­� Q�A� ¬Â T�  ����£�, �¶� �I �� ���, ��� 
���� �� � �� ��­ ���� ¬�Ơ�� �A� ���� ���Ơ� ��  ��� � ­� ��� 
����� ����.

• MƠ  ����� ���� ¬£� ��	� ��� � ­� �A� ���� ��Ư� � ¹� �A  
� �� ���Ơ��, ��  ��	� Â � ¹� �U­ ����� ���� �¤ ��� �¯� �A   
�� �Ư­ ��Ư­ (�¹� �´).

2

3

4

1

2

3

4

5

B¬× »¬× Í¯¹¤ ÎºÏ¤ ²Ü¤ ¦ªI 
¦®ÐƠ¤¥ ÕÔ¤ ÊÏ¤ª ¦ªá× ªÐƠ¤¥ 
½~¤ »UÏ U§ ÌÏ¤ CªƯ¤¥ æª×¬¤ 
NªÓ ¤ÐƠ»

PDR ���� � � ¬� ��²�� ���� �� �� ��  
����� ·­�� �­� �¯� ��� ��Ơ�:

T¦²Ç« °Ã· ÈÇ ¦�A�¦ «Ý¨¯ «Þ¬Ơ¨¯ Ù±¨¦ 

T���� � ,́ ·�� �I�� �U� � £� ���� �� �� �� �Ã�� ���Ơ��; X�� �I�� 
�� � �� ��­ �¹ ��A�� �Ã�� ���Ơ�� ·­�� � �� �A  (�¹� �´); Đ��� 
� � ��� � ¤� � �� � �� �¹, ·¸ �� , ��  ���Ơ��, ����� ��I, ��� ��¹, 
����� ����, ����� ��Ä ���� ¬Â �� ��� ��� ���� �
  �Ơ  �Ã�� 
���Ơ�� ·­��.

Đ�¨¦ ¯²� «¦Æ� ¨¯Î¨¦

Đ��� � � � ¤� �Ã��/��� ��� ���� ����� �¤ �Ã�� ���Ơ�� ·­�� 
�� �Ê­� ����� ��� �U� � £� � �� �¹ �� ���� �� ��; Ư� � £� ��� �� 
���� �����; Đ��� � � ��� ����� �� � £�.

C¦ÅØ¨ àI �¦×¨¦ Ó��¦

X�� �I�� ��� � £� ����� �� �£� ��� �¤ � �� ��� ; X�� �I�� ��� ��� 
��� ��Ư�� ��	� �� ��� ���¶�� ���� ·�� � ��; N���� ���� 
��� ��; K�� �Ư� � �� ���  (��� ��Ơ�, ���� ��A  ���� ��� ��…); X�� 
�I�� �²�� ��A� �
  �Ơ  � �� ����� ��§� ��U.

CË· ©â¨

C��� ��� ��� ���¶�� �� ��� �
�; Đ��� � � ���¹; P�§� �Ä � Ư­ 
��� �Ư� �� ��§� �� ��� �Ư� ����.

T¦Ư� ¦²Ä¨ �¦×¨¦ Ó��¦

H º� PDR �Ơ  ��I ����� Ë�� ��Ì�� �Ì� � ­� ��I ���Ơ�� �Á� Î���  
�� ���� �¿ ��A� ���� ¹ ¾� Ë��� �»� ��I ���Ơ�� ���.
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