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PDR nhan thirc rang su 6n thinh, thinh vuong va hai hoa cta moi truong «
tu nhién/ xa hoi - con ngudt 12 tién deé dau tién - quan trong nhat dé doanh
_ nghiép'cé'.cq hoéi phat ’;rié’n., Dong thoi, doanh nghiép chi cé thé Ién manh khi- =

g6p phan bao vé, gia tang hodc kién tao nhirng gia tri nhan ban va van minh:
nh dong ctia PDR déu duya trén nhan thirc nay. Lua'chon tiéu
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hhiép cling chinh la déng hanh cung su PTBV éﬂa.‘_x_e"_x‘Hc:ji- P
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Bao cdo phat trién bén virng

Thoéng diép vé

Phat trién bén virng

Triét ly phat trién

bén virng dugc PDR
dién dich thanh tiéu chi
cu thé va trién khai vao
ké hoach hanh dong
mot cach thuc té.
Trong qua trinh

phat trién kinh doanh,
PDR cam két luén

bao vé va thuc hién

& murc cao nhat.

Tiéu chuan cua

bao cao

Khong chi ha tang, cac du an BDS ciing gép phan quyét dinh kién tric
thuwong tang clia cdng ddng cu dan trong va xung quanh no. Cu thé 1a van
ho4, théi quen, hanh vi, lia chon... trong sinh hoat doi séng cta ho. Khé ¢
thé hinh thanh phong cach séng lanh manh, hién dai, van minh trén nhirng
du an thi€u chat lugng quy hoach, khai thac tan luc thién nhién, khéng cé
khong gian céng cong va tién ich phu hop...

Nhu vay, kha nang tac dong nay rat thuc tién, mang tinh 1au dai va trén
dién rong trong dai song cong dong. Nhirng du an it tich cuc va nhirng
doanh nghiép gay phuong hai cho su nghiép phat trién chung ctia xa hoi

POV < g .. Pham vi ctia bao cao
tat yéu sé bi sang loc va dao thai.

V&i nhan thirc ndy, PDR chon trong tdm cua chién luvoc phat trién 13 chat
lwong - gia tri cha san pham - du &n dé tao nén khéng gian séng hoan hao
va gbp phan tao nén su thinh vuong ctia cong déng. Dong thai, muc tiéu
cao nhat ma PDR hudéng dén la trd thanh mot doanh nghiép nhan van.

Qua d6, cam két PTBV cta PDR dugc thuc hién bang 3 nguyén tic 16n:

Phat trién cé trach nhiém

Moi cong trinh - du 4an cia PDR
déu phai co gia tri tich cuc véi cu
dan va dia phuong.

Bao vé toi da diéu kién tu nhién,
canh quan von cé va dung nang

lwec quy hoach - thiét ké kién tric
dé tao nén su hoa hop cao nhat.

Ludn dam bao ty Ié xay dung/
khéng gian xanh & murc ly tuéng.

e Su dung tai nguyén hiéu qua,
quan ly & nhiém ca truéc va
trong qua trinh thi cong.

e Luwa chon cac giai phap ky thuat
- cong nghé giup tiét giam cao
nhat viéc tiéu thu ndng lvong va
tai nguyén khi du an dugc dua
vao st dung.

Cham séc con nguoi Tiép sirc cho cong dong

» Tao nén nhirng khéng gian séng
mang lai hanh phuc lau dai.

o Gidm thiéu su bat tién, giup cdng
doéng cu dan cé khéng gian dé
phat trién tinh than, tai nang, gia
tri séng.

e Cham soc chinh nhan vién cta
minh dé cé nhirng con ngui tich
cuc, di ndng luc tao nén san pham
tich cuc.

« Khéi xuéng, dan dit 16i séng
nhan van cho nhan vién, khach
hang, cu dan, cong dong...

o H6 tro cac hoat dong hudng téi
cac thanh phan thiét thoi, bi tén
thuong. Giam ap luc cta nghéo
déi chinh |a cach gilp gia tang su
6n dinh xa hoi.

o Chu trong dén hoat déng gido
duc, dao tao, cap hoc béng... cho
nhirng cd nhan cé y chi, tai nang,
nham gitp ho thay déi d&i séng
va phat trién tuong lai. Nhirng hat
gidng nay sé tao nén su lan tod va
co hoi phéht trié’g tiép theo, rong Théng tin lién he
hon cho cong dong.

o Tai trg, dong hanh véi nhirng hoat
dong vi doi séng van hoa, tinh than
lanh manh, can thiét cho déng bao,
nhat 1 tai cac dia phuong PDR co
hoat déng kinh doanh.

Bao cdo dugc 1ap theo Bo tiéu chuan GRI - Bé tiéu chudn quéc té phién ban mai nhat hién nay vé bao cao PTBV
danh cho doanh nghiép dang dugc ap dung tai nhiéu quéc gia.
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Chu ky ctia bao cao

Cac linh vuc trong yéu - sau khi duoc xac dinh dua trén danh gia két hop gitra
murc d6 quan tam cua cac bén lién quan va tac dong ctia ching t&i PDR - duoc
chuiing téi cong bé trong bdo cdo nay nhu nhirng néi dung cot 16i.

Ngoai ra, chuiing téi con tham khao Huéng dan cong bd théng tin vé méi trudng
va xa hoi ctia Uy ban Chirng khoan Nha nuérc, IFC va Thong tw 155/2015/TT-
BTC nh3m thuc hién bao cdo mét cach thuan tién, chudn muc, minh bach va
hiéu qua hon.

Bao cdo nay duoc lap tai Viét Nam, vé linh vure dau tu va kinh doanh BDS.
Bao cdo nay duoc lap cho pham vi hoat dong cuaa:

Céng ty CP Phat trién BDS Phat Dat, bao gbm hoat ddong ctia Van phong chinh,
03 chi nhanh va 06 Céng ty con cu thé nhu sau:

Cac chi nhanh:

Chi nhanh Quang Ngai, chi nhanh Pha Thuén va chi nhanh Quan 5, TP.HCM.
Cac cong ty con:

o Cong ty TNHH MTV Dau tu Phat Dat: PDR n3m gitr 100% vén.

« Cong ty TNHH Dau tu BDS Pha Hung: PDR nam gitr 100% von.

« Cong ty Cong ty CP DK Phu Quéc: PDR ndm gilt 99% vén.

» Cong ty CP Dia 6c¢ Sai Gon - KL: PDR nam gilr 99% vén.

« Cong ty CP Phat trién BDS Ngbé May: PDR n3m gitr 94% von.

o Cong ty TNHH Dau tu Xay dung Ha tang Ky thuat Coinin: PDR nam gitr 80% vén.

Théng tin trong bdo cao dugc cap nhat cho nam tai chinh 2019, bat dau tir ngay
01/01/2019 va két thac ngay 31/12/2019.

Bat dau tlr ndm 2018, PDR thuc hién Bao cido PTBV dinh ky hang ndm va céng
bé ciing BCTN.

Nham gitp bdo cdo c6 gia tri théng tin va tham khao cho chinh PDR, cac bén c6
lien quan, NDT va cé déng, PDR mong nhan duoc y kién gép y cho cac van dé
trong bao céo cuia chiing t6i. Moi phan hai, vui long glri dén dia chi:

Céng ty C6 phan Phat trién Bat dong san Phat Dat

A Tang 8 - 9, Thap B, Toa nha Viettel, 285 Cach Mang Thang Tam, phuong 12,
quan 10, TP.HCM, Viét Nam

& Dién thoai: +84.28.2226 6868
4B Fax: +84.28.2226 8686

& www.phatdat.com.vn

Bao cédo thuong nién nam 2019 | 141



PDR TRONG
THAM CHIEU VG

Cung v&i su tang trudng cla hoat
dong kinh doanh, cac hoat dong
hé trg cho muc tiéu PTBV cua PDR
trong nam qua cling dugc m& rong
tuong thich.

Hau hét linh vuc trong tham chiéu
v&i 17 tiéu chi PTBV cua Lién Hop
Quéc déu dugce PDR ting cudng

ca vé ngan sach va chat luong

— 4 hoat déng.
I I E U C I I I Trong do, duoc tdng cwdng nhiéu nhat

|3 nhém hoat dong lién quan dén phat

PHAT TRI ﬁN B‘EN VU’NG trién con ngudi, tir ho tro vé vat chat -

doi séng dén gdp phan tao nén co hoi

CUA LI EN HQ'P QU 6C gido duc - van hoa - gidi tri lanh manh.

Bdo cdo thudng nién nam 2019




Bao cdo phat trién bén virng

Tiéu chi No6i dung
w S « Dinh ky hang thang dong hanh tai tro' cho C6 nhi vién Pha Hoa - Quang Ngi.
e Ung ho Quy Vi ngudi ngheo huyén Tan Thanh, tinh Long An.
XOA NGHEO’ XOA DOI « Ung ho vat chat, cong stre, tri luc cho nhigu hoat dong vi ngudi nghéo, x6a
o X6a ngheéo & moi khia canh, nghéo trén toan quéc.
& moi noi.

e X0a doi, ddm bao an ninh lvong thur,
cai thién dinh dudng, khuyén khich
néng nghiép bén virng.

e Clru trg dong bao vung 10 lut.

e Hb trg mua dua hau cho ba con néng dan Quang Ngai.

o Ung ho cong tac cham lo cho ngudi nghéo, cac ho chinh sach dén Tét Ky
Hoi nam 2019.

e Hb tro chuong trinh tir thién "Gép thém mua xuan" cho déng bao nghéo
Quang Ngai.

cUdC SONG KHOE MANH
o Cudc séng khoe manh,

nang cao phuc lgi

cho moi Itra tudi.

o Tai trg giai golf "Chung tay dén Tét".
e Thuc hién chuong trinh kham bénh dinh ky cho NLD.
e T6 chirc hop mat, team building, du lich nuéc ngoai hang nam.

o Ung ho chuong trinh “Gidc mo dém muia déng” gay quy hd tro nhirng bénh
nhan ung thu.

o Dong gdp cho hoat déng an sinh xa hoi trén toan quéc.
« Ung ho ngay strc khde rang miéng thé gidi.

e Tai trg 50 suat hoc béng cho chuong trinh " 10.000 buéc chan - Sirc khoe
vi cong dong".

g

CHAT LU'QNG GIAO DUC

o Gido duc c6 chat luong,
coéng bang va hiéu qua.

e Nang cao co héi hoc tap
cho moi ngudi.

e Tai tro cho du an viét lai truyén c6 tich Viét Nam
"Than tich Viét truyén”.

e Tiép tuc trao ting hoc béng cho em Thanh - chang trai hiéu tur tai tinh
Quang Ngai.

e Tai tro' Ban chap hanh doan tinh Binh Dinh hé tro hoc béng cho cac em hoc
sinh, sinh vién va cac hoat dong an sinh xa héi.

 H6 tro kinh phi qua ting Dai hoi dai biéu toan quéc Hoi Sinh vién Viét Nam
[an tha X.

o Tai tro |13p dat hé théng noi that cho Khu ban trd ctia Trudng PTDTBT THCS

Tra Xinh - Quang Ngai.
e Dao tao ndi bo dinh ky hang thang, hang quy.
e Dao tao nang cao nang luc quan ly.
o Dio tao, béi dudng, phat trién doi ngl ké thira cho Cong ty.
o Ung ho quy khuyén hoc Gia dinh phat tir Quang Ngai.
o Ung ho quy hoc bdng & t& chire DH nir tri thirc TR.HCM.

BINH DANG GIOI

e Binh dang gidi, trao quyén cho
phu nlr va bé gai..

e Ty lé lao dong la nir giGi chiém gan 40%.

e Ludn chay boi duéng va tao co hdi dé gia ting nhan su nir gidi & cap quan
ly c3p cao va ¢b van diéu hanh.

e Thuc hién day da cac quyén lgi vé ché do thai san, phu nir dang nudi con
dudi 12 thang tudi... cho NLD nir.

e Tang qua va chic mirng nhan ngay 8/3, 20/10, sinh nhat...
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Tiéu chi

No6i dung

NUGC SACH VA VE SINH
e Ngubén cung rng va

quan ly bén virng

nguon nuac.

Giam sat ky cac chi tiéu: pH, BOD5, TSS, téng chat ran hoa tan, Sunfua
(tinh theo H2S), Nitrat (tinh theo N), Amoni (tinh theo N), Ddu m& déng,
thuc vat, téng cac chat hoat dong bé mit, Phosphat, Coliform.

Sr dung nuéc theo Quy chuan Viét Nam, dic biét 1a trong du an theo Quy
chuin xay dung Viét Nam - QCXDVN 01:2008/BXD.

Kiém tra dinh ky hé théng nudc sinh hoat va sir dung trong cac du an.

Tan dung nuwdc mua va tai xir ly nude thai qua hé théng tram xur ly ngay tai
du an dé sir dung tudi cay cho du an.

Trong thiét ké ky thuat sir dung thiét bi ti€t kiém nuéc, sir dung may giat tu
déng vai cong suat Ion dé tiét kiém nudc t6t nhat.

NANG LUQNG SACH VA BEN VO'NG

e Kha nang ti€p can nguén nang lugng
hién dai, bén virng, dang tin cay vai
gid ca hop ly.

Str dung ngudn nang lwong sach va bén virng trén toan du an.

Nang lwgng dién: S dung nang luong mat troi.

Nang lugng nudc: Sir dung hé théng cap nudce tinh khiét truc tiép tich hop
nang lugng mat troi.

Nang lugng gas: SUr dung khi CNG tu nhién véi thanh phan methane
(Mé-tan) than thién v&i moi truong.

o

TANG TRU'GNG KINH TE VA
VIEC LAM BEN VO'NG
e Tang trudng kinh té&

va viéc 1am bén virng.

Tiép tuc dat mirc tang trwdng doanh thu cao va déng gép hang ty dong tién
thué cho ngén sach thanh phé.

Cung cap hang ngan co héi viéc lam truc ti€p va co héi gian ti€p thu huong.
Tham gia tng hé chuong trinh” Céng nghiép 4.0- Vuot qua thach thirc, ndm
bat co hoi”.

H6 tro chuong trinh phat trién ctia CLB Doanh nhan Quang Ngai.

CONG NGHIEP, DOI MG1 VA
CO SO HATANG

e Xay dung co s& ha tang déng bo,
tap trung cong nghiép hoa bén virng
va khuyén khich sang tao.

St dung vat liéu than thién v&i méi truong nhu gach nhe, gach khong nung,
g6 nhan tao...

Str dung thang may c6 thé héi chuyén nang luong dé tiét kiém dién.

Khéng ngirng déi maéi va ap dung céng nghé xay dung theo xu huéng
chung clia thé gidi, tao chat lugng bén virng va an toan cho cu dan.

Trong thiét k&, ludn luu y dén théng thoang tu nhién bang str dung cac lam che
chéng nang, tranh birc xa mat troi, giam thiéu viéc dung dién.

Lap tram xtr ly nudc thai tap trung theo tiéu chuin dam vé sinh méi trudng.

GIAM BAT BiNH DANG
o Giam bat binh dang.

Tiép tuc hd tro' nan nhan chat déc mau da cam huyén Binh Chanh.

Tiép tuc hd tro nguoi khuyét tat: Ung hd trung tam nudi day tré khuyét tat
V6 Héng Son.

Tai tro chi phi cho hoat ddng hé trg thanh thiéu nhi cé diéu kién kho khan
tai quan 7.

Ung hd 1& th3p nén tri an cac Anh hling liét si nhan 44 ndm ngay
30/04/2019.

Pam bao duy tri viéc lam 6n dinh cho lao déng.
Tao co hdi viéc 1am va thing tién binh dang cho lao déng ni.
Khéng phan biét NLD qua dia phuong va xuat x( trong tuyén dung.

Hb tro kinh phi L& th3p nén tri n cac Anh hung liét si nhan dip ky niém 72
nam ngay Thuong binh liét si.
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Bao cdo phat trién bén virng

Tiéu chi

Noi dung

DO THI, CONG PONG
AN TOAN BEN VU'NG
e Xay dung do thi va
cong déng dan cu
an toan, bén virng.

Tai tro Quy “Vi chl quyén bién dao”.

Tai trg “Ban phao hoa” cho dip Tét Nguyén dan Xuan Canh Ty ndm 2020.
Tai trg “Dém hoi anh tring” t6 chirc tai Toa nha The EverRich 1.

Tréng cay xanh quanh du an va noi 1am viéc.

Xay dung cac khu dan cu, KDT véi tién ich hién dai, day du, gép phan nang
tam cudc séng.

Tai trg cho chuong trinh “Guong sang phé phudng”.

Hb tro phéat trién thu vién 2030 tinh Quang Ngai.

Tai tro kinh phi xay dung cot cd T6 quéc tai dao Hon La, Quang Binh.
Tai tro cac hoat dong ky niém 30 nam ngay tdi lap tinh Quang Ngai.

TIEU DUNG VA SAN XUAT
CO TRACH NHIEM
e San xuat va tiéu dung

c6 trach nhiém.

SUr dung cac may phat dién chay dau Diesel co trang bi thiét bi loc hai buéc
truwde khi dua ra moéi tredng nham gidm cac khi doc phat sinh trong qua
trinh dé6t nhién liéu.

Ap dung Quy chuan ky thuat Quéc gia vé tiéng 6n - Quy chuin QCVN
26:2010/BTNMT.

Giam sat chat lugng méi trudng clia cac du an trong giai doan thi cong va
di vao hoat déng 6 thang/lan.

Quan ly, phong ngtra va irng phé rui ro cta cac du an trong giai doan thi
coéng va van hanh.

Cam két khéng gay tac dong dén méi trudng va lam anh huéng dén cong
déng, cling nhu hoat déng kinh t&, xa hoi.

Pam bao an toan lao dong va chéng chay né trong cac du an sudt thoi gian
thi cong va van hanh.

Ky hop déng véi don vi tu van co6 kinh nghiém dé dam bao téi wu tac déng
dén maoi truong.

Ap dung Quy chuin ky thuat qudc gia vé khi thai cdng nghiép ddi vai bui va
cac chat vo co- QCVN 19:2009/BTNMT.

HANH DONG UNG PHO
VG BIEN POI KHi HAU

o Ung pho vai bién déi khi hau.

Tai trg cho Quy cdng déng phong chdng thién tai.

Thiét ké va trién khai du an theo tiéu chuan kién tric xanh EDGE cla

t6 chire IFC- World Bank.

Thiét k& giai phap clra kinh phat xa thap Low E, giam truyén nhiét, giam s6
lwong tia cuc tim va héng ngoai.

Str dung pin ndng luong mat trai thay thé dién nang.

Ap dung quy trinh tinh toan murc dé cach nhiét ctia tuong bao va

kinh dap (ng tiéu chuan quéc gia vé cong trinh tiét kiém nang luong -
QCVN09/2013-BXD.

Giam sat chat luong khéng khi xung quanh: C8ng ra vao du an, tang ham xur
ly rac thai, tang trét gan khu luu chira rac thai.

146 | Cong ty CP Phat trién BDS Phat Dat

Tiéu chi

Noi dung

TAI NGUYEN NU'GC
e Bao ton va sir dung bén virng
hé sinh thai dai duong.

Giam sat tu dong lién tuc nudc thai déi vai nude thai sau xr ly ¢ quy mo
xa thai tir 1.000 m3/ngay dém trd 1én.

Tan suat gidm sat: 3 thang/lan va khi cé yéu cau cta co quan quan ly
Nha nuéc.

Tan dung nudc mua va tai x(r ly nude thai qua hé théng tram xur ly ngay tai
du an dé str dung tuéi cay cho du an.

Xay dung hé thu nuwéde chay tir phong chira vao hé théng thoat nuwéc ban va
dan vao tram xr ly nuéc thai, ddm bao an toan vé sinh nguén nuéc.

Hé théng nudc ngung bing ng nhuwa PVC. D6 déc ctia dudng ngung nuéc
dam bao cho thoat nuwéc tét nhat.

Tién hanh thu gom rac xung quanh du an va noi lam viéc bao vé méi truong.

Giam sat chat thai ran sinh hoat: véi tan suat thu gom hang ngay.

TAI NGUYEN DAT

e Bao Vé, tai tao va khuyén khich

str dung cac hé sinh thai mat dat.

Pat dao sé dugc dung dé san 1ap mat bang ngay tai du an.

Ky hop déng véi don vi ¢ chire nang van chuyén dat dao phat sinh dé dem
di xtr ly theo dung quy dinh.

Pam bao tuan thu day du yéu cau nhu cé bat che pha kin nham dam bao
khéng roi vai, phat tan bui trong qua trinh van chuyén dat dao va nguyén
vat liéu xay dung.

D3u thau dé chon don vi thi cdng chinh va phu c6 chuyén mén van chuyén
- xr ly khéi lwong dat dao, pht hop véi quy dinh hién hanh.

Cam két viéc xtr ly dat dao phat sinh nay tuan tha ding quy dinh theo
Quyét dinh s6 44/2015/QD-UBND.

HOA BINH, CONG BANG

VA THE CHE VO’'NG MANH

e Xa hoi hoa binh, tao ra co héi
vé cong bang va cong ly
cho moi nguoi.

T6 chirc d6i thoai dinh ky hang quy véi NLD.

Xay dung bd quy tic ing xtr “ Chudn muc ngudi Phat Dat” dua trén nén
tang cac gia tri cot 16 sdng tao, cam két, cdng bang va tén trong.

Tai trg cho chuong trinh "Ngay hoi Phap luat" cia UBND Q.12.
Tai tro Dai hodi Thé duc Thé thao TP.HCM [an VIII.
Ung ho 1& thap nén ky niém 43 ngay Giai phong mién Nam.

Tai tro kinh phi t6 chirc gap g& 500 Dang vién tré tiéu biéu toan quéc
nam 2019.

HOP TAC PE HIEN THU'C HOA
CAC MUC TIEU

¢ Quan hé déi tac phat trién toan cau.

Tich cuc tham gia Hiép hoi Xay dwng va Vat liéu xay dung

Tham gia va dat gidi thudng uy tin BCl Asia Awards- giai thudng
vé kién trac - xay dwng danh gia nhat trong khu vure chau A.
Khuyén khich su sang tao ctia mot nganh kién tric co trach nhiém
vGi xa hoi.
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Bao cdo phat trién bén virng

Su tham gia cua

cac bén lién quan

QUY TRINH XAC PINH
CAC BEN LIEN QUAN

GR102-43

PDR xac dinh cac bén lién
quan théng qua cac tac dong
anh hudng sau day:

Phan Tich Hoat Dong

Phan tich cac hoat dong trong
chubi gia tri ctia du an BDS va
duv an BT.

Dé xuat danh sach cac té
chirc, cd nhan cé lién quan
dén tirng hoat dong trong
chubi gia tri, cha trong cac t6
chirc, ca nhan da tirng cé quan
hé 1am viéc, d6i tac véi Cong
ty & cac t6 chirc, ca nhan co
kinh nghiém va nang luc trong
tirng hoat dong.

Thao Luan & Banh Gia

Thao luan va danh gia vé

cac bén lién quan théng qua
phuong phap chuyén mon két
hop véi cac s6 liéu san cé.

Xac Binh Danh Sach

Xac dinh danh sach cac bén
lién quan trong tirng hoat
déng va sap xép theo thir tu
wu tién.
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NHAN DIEN VA LUA CHON
CAC BEN LIEN QUAN

vure lién quan dua trén:

GR 102-42

Chung t6i liét ké tat ca nhirng nhom lién quan bi tic dong béi hoat
ddng ctia PDR, cé méi quan tam va c6 anh hudng nhat dinh dén sy
PTBV ctia PDR. Sau dé dua trén mirc d6 tuong tac tir thap dén cao
V@i cdc nhom, chiang toi xac dinh cac bén lién quan trong yéu.

Danh sach cac bén lién quan dén hoat dong PTBV clia PDR duoc
xac dinh nhu sau:

Os{;} Khach hang Ngudi str dung truc ti€p san pham

nNgZ do PDR tao ra.

@ Daéi tac Cac don vi cung cap dich vu, gidi phap lién
quan dén phat trién du an BDS, cac nha
thau thi céng, cac don vi cung (g vat
liéu, trang thiét bi...

O:Z| Cé dong Ngudi s& f)fru hop phap mot phan hay
qT & nha dau tw toan bé c6 phan vén gép. C6 quyén loi

va nghia vu gan lién véi két qua hoat
dong cua PDR.

Nguoi lao dong

Mét trong nhirng yéu t6 cau thanh
nén luc lwong san xuat ctia Coéng ty.

fﬁﬁﬁ Cong dong Puoc hinh thanh trén co s& cac méi lién
hé gitra ca nhan va tap thé.
Chinh phu Cac co quan phap ly hodc co quan quan ly
Nha nuéc tham gia vao cong tac giam dinh
va dua ra cac quy dinh.
Déi thu Nhirng déi tha c6 cung phan khuc
m canh tranh khach hang, san pham, gia va cd sic

manh canh tranh trén cung phan khtc
thi trwong cua PDR.

Co quan bao chi
truyén théng

Nhirng co quan c6 hoat déng vé
xuat ban bao chi, truyén théng.

Dinh ché tai chinh

Nhirng co quan c6 hoat dong quan hé
Ve giai phap tai chinh.

PDR xac dinh cac linh

nganh bat déng san

CO CHE THAM VAN CAC BEN LIEN QUAN,

Boi canh M@i quan tam
clia cac bén lién quan

Cac van dé phan anh sv

tac dong ctua PDR dén

kinh t&, moi trudong va

xa hoi

MOI QUAN TAM CHiINH CUA CAC BEN LIEN QUAN VA PHAN HOI CUA PDR

GR 102-21

« VGi phuong cham minh bach trong moi hoat déng cling nhu cac méi
quan hé, PDR d3 va dang chu déng xay dung cac méi quan hé bén
virng d&i v&i cac bén lién quan dua trén cac gia tri “Ton trong - Lang
nghe - Hop tac - Phat trién” nham mang lai su’ thinh vuong 1au dai
cho tat ca cac bén. Y kién phan hdi ctia cac bén lién quan 13 co s dé
PDR nhin nhan, xac dinh thém cac giai phap hitu ich cho chién lugc
PTBV. Vi vay, cacy ki€n phan héi ctia cac bén lién quan déu duoc
PDR tiép nhan va xtr ly kip thai, cong khai va hop tinh, hop ly.

Cac y kién phan héi ctia cac bén lién quan dugc ngudi phu trach
[inh vue va cac phong/ban lién quan ti€p nhan déng thai va sau dé
dugc phan tich, xr ly b&i cac phong/ban lién quan.

« Y kién danh gia vé phan hoi ctia cac bén lién quan duoc chuyén dén
Ban diéu hanh/HDQT théng qua cac bao céo, cac cudc hop thao
luan/trao déi.

« Nhirng phan héi phu hop dugc ngudi phu trach linh vuc chuyén

thanh cac chi dao, bién phap va duorc t6 chire thue hién ngay sau do.

Cac phan hoi khac chua thuc hién dugc thong bao lai véi bén lién
quan dé tiép tuc trao déi, thao luan.

R4t nhiéu y ki€n phan hdi ctia cac bén lién quan da gép phan thay
dé6i ké hoach, bién phap thuc hién ciia Cong ty trong tién trinh hoat
ddéng kinh doanh, gitip giam thiéu chi phi va gia tang mirc dé tuan tha
phap luat ctia Cong ty.

CO CHE TIEP CAN

CAC BEN LIEN QUAN
TON HOP
TRONG TAC
LANG PHAT
NGHE TRIEN
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Bao cdo phat trién bén virng

Su tham gia ctia cac bén lién quan (ti€p theo)

Cac bénlién quan Cach tiép can

Cac méi quan tam chinh
clia cac bén lién quan

Phan héi cia PDR

KHACHHANG . Tiép nhan thong tin va cac
van dé bang nhirng cudc
0 %L}' gap mat truc ti€p hoac ti€p
ez nhan théng tin qua mang xa
héi, hop thu dién tr info@
phatdat.com.vn ctia b6 phan
ti€p nhan ¢o lién quan.

e T6 chirc giao lvu, gip g&
khach hang thong qua cac
su kién ban hang, chuong
trinh tri an khach hang, héi
nghi khach hang...

e GUi cac thong tin lién quan
dén san pham, chinh sach
kinh doanh cta Cong ty truc
ti€p dén khach hang bang
van ban.

o Gidcahoply.

e Chat lvgng va dich vu.

e Murc d6 hailong cua
khach hang.

e Hiéu qua, cach thirc lam
viéc cla nhan vién.

e Trach nhiém san pham.

e Chinh sach ban hang.

e Chinh sach hau ban hang.

e Tuan thu nghiém ngat cac quy
dinh phap luat tai thi truong
trong va ngoai nudc; chinh
sach gia ca hop ly, ddm bao hai
hoa gilra lgi ich ctia khach hang
va loi ich cta doanh nghiép...

e Cam két bao dam cao nhat vé
chat lvong va dich vu cung cap
cho khach hang.

o M0i NLD phai quan tam, lang
nghe trén tinh than ciu thi va
s3n sang théa man nhirng yéu
cau chinh dang cua khach hang
trong suét qua trinh tuong tac.

e Thé hién su tri an déi vai khach
hang théng qua t6 chirc hoi
nghi khach hang, nhirng chuong
trinh khuy&n mai va chinh sach
hap dan sau ban hang.

o Thiét 1ap co ché giai quyét
khi€u nai cta khach hang.

POITAC o Gip g& va trao doi truc Hép
thong qua cac cudc hop,

@/ ti€p nhan va giai quyét thic
m3c qua email, dién thoai,
fax,.. ciua Cong ty.

e Cung tham gia cac hoat
dong chung cé lién quan
dén cac van dé hop tac,
phat trién, cac van dé
lién quan dén dau tu
du an, PTBV cuing xa hoi,
cong doéng.

o Ghinhan y kién phan hoi va
xUr ly cac van dé trong yéu
mot cadch nhanh nhat.

e K&t qua kinh doanh.

e Kha nang va thai do hop tac.

e Surton trong loiich cla
cac bén.

e Hiéu qua hop tac

e An toan, strc khde va
moi trudng.

e Bao mat thong tin.

e Lua chon nha cung irng mét cach
cobng bang dua trén ho so' vé chat
lwong, kha nang ky thuat, kinh
nghiém trong qua khr...

e Khéng tiét 16 thong tin bi mat
ctia nha cung &rng cho déi tha
canh tranh cta ho.

o Thang than ddi thoai, phat huy
mat tich cuc, han ché cac tiéu
cuc, hudng dén xay dung mai
quan hé song phuong lau dai,
cO lgi cho tat ca cac bén.
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Cac bén lién quan Céch ti€p can

Cac méi quan tam chinh
clia cac bén lién quan

Phan héi cia PDR

cO PONG VA
NHA PAU TU

Gap g& truc ti€p dinh ky hang
thang, quy va theo yéu cau.
Tiép nhan van dé va xtr ly
thac mic théng qua email,
dién thoai, fax,...

T8 chire Dai héi ¢ déng, cac
cudc hop dinh ky
va bat thuong.

Céng b6 BCTC chi tiét trén
cac phuong tién truyén
thong dai ching theo quy
dinh caa Uy ban Chiing
khoan Nha nudc va S& Giao
dich chirng khodn TP.HCM.

Tham du cac hdi thao, dién
dan thuong nién, hoi chg
nganh xay dung dé chia sé
thong tin.

o Két qua kinh doanh ctia Cong ty.

e Tinh hinh va hiéu qua
hoat dong.

e Dinh hudng, chién lugc
phat trién.

e Quan ly ruiro.
e Thong tin minh bach.

e Bao mat thong tin.

o Thudng xuyén té chirc cac

chuong trinh, hdi nghi cong
khai nham gitip NDT ¢6 cai nhin
toan dién hon vé tinh hinh hoat
dong ciing nhu chién lugc phat
trién ctia Coéng ty trong cac giai
doan tiép theo nhu: Thuc hién
ban tin dinh ky, t6 chirc cac
cudc hop thudng nién va bat
thuong, cac chuong trinh hoéi
nghi khach hang, tham gia gap
g&, trao ddi vdi cdc NDT trong
va ngoai nudc...

Viéc trao d6i, tiét 16 thong tin
phai céng bang, ddm bao co hoi
d4u tu ngang bang cho

moi NDT.

Khéng tuy tién tiét 16 théng tin
cta NDT, c6 déng khi chua duoc
cho phép hoac khi khéng cé su
yéu cau cua co quan phap luat.

NGUOI
LAO PONG

(RS

Khao sat, I3ng nghe, tiép
nhan y kién cta nhan vién

vé méi trudng lam viéc, cac
chinh sach vé ché doé lam
viéc, phuc lgi, lvong thudng,
van héa,... cia Cong ty mot
cach truc ti€p va gian tiép.
T6 chirc cac chuong trinh d6i
thoai, trao déi dinh ky hang
thang véi NLD.

T6 chire cac su kién, hoat
dong, xay dung doi nhédm
vao cac dip quan trong cla
Cong ty nhu ky niém ngay
thanh lap, I1&, Tét ...

¢ Chinh sach dai ngd ctia Cong ty.
e Co hoi thing tién.

e An toan lao dong.

e Moi truvong lam viéc.

e MGi quan hé dong nghiép .

e M@&iquan hé quan ly -
lao dong.

Pinh ky hing ndm, Céng ty c6
nhirng cai tién vé chinh sach luong
thudng, phuc loi cho nhan vién.
Chinh sach gilr chan nhan tai.
Céc chuong trinh dao tao va phat
tri€n nghé nghiép cho nhan vién.

o Dua ra bang quy tic ng xr

trong toan Céng ty dé xay dung
van héa Cong ty virng manh.

Thudng xuyén té chirc cac
hoat déng ndi bd nham tao moi
trudng 1am viéc gan két, lanh
manh cho nhan vién.

Quan tri trén co s& ton trong
NLD, bao gbm ton trong quyét
dinh, mong muén, nguyén vong,
quyeén tu do va cac quyén hop
phap khac cia NLD.
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Bao cdo phat trién bén virng

Su tham gia ctia cac bén lién quan (ti€p theo)

Cac méi quan tam chinh
chia cac bén lién quan

Cac bénlién quan Cach ti€p can

Phan héi caa PDR

CONG PONG e Tham gia cac chuong trinh,
00 00 hoat dong xay dung cong

w dbng cua cac té chirc,
chinh quyén.

e Van dé cong an viéc lam.
o Dong gop cho cong déng .

e Tinh cadm, trach nhiém déi

Cung cap théng tin vé hoat
dong kinh doanh cua doanh
nghiép qua cac kénh truyén
théng chinh théng dén
cong dong.

véi cong dong.

o Tac dong truc ti€p va gian tiép

clia Cong ty dén méi trudng
trong qua trinh hoat déng .

Cam két dit yéu té méi truong
I&n trén su phat trién, han ché&
dén mrc téi thiéu su tac déng
dén méi trudng trong qua trinh
trién khai va dua vao hoat déng
cac du an quy mo.

o Khing dinh tinh than lam viéc
VGi tat ca lwong tam va trach
nhiém sao cho vira bao vé dugc
moi trwong vira tao duoc sy ting
truang cho xa hoi, dat nuée.

o Tiép tuc day manh thuc hién
cac chuong trinh, hoat dong tur
thién va tai trg, chung tay gop
strc xay dung céng dong ngay
mot phat trién.

CHINH PHU .

i

Tham gia cac héi thao, hoi
nghi chuyén nganh BDS, xay
dung, kién tric do cac bo
ban nganh té chirc.

Tich cuc tham gia cac hoat
dong cua cac hiép hoi kién
tric, xay dung, phat trién
du an.

Thue hién cong khai thong tin,

o Viéc tuan thu phap luat cua

Cong ty.

Kho khan ma Céng ty gap
phai trong qua trinh thuc thi
cac chinh sach, quy dinh ctia
phap luat.

Xu huéng chung cda thi
trwdng va xu huéng nganh.

Thuc hién cac hoat dong dau

o Tuan tha mot cach tuyét déi cac
quy dinh cuta chinh phu, phap
luat Viét Nam vé kinh t€&, xa hoi
va moi trudng.

e Thuc hién day du nghia vu nép
ngan sach Nha nuéc.

bio Céf) thué theo quy dinh tu, kinh doanh mot cach co
hién hanh. trach nhiém v&i khach hang,
xa hoéi va moi truong.
CO QUAN e GUri thong cdo bao chi, hop bao. Két qua kinh doanh. ¢ Xay dung maéi quan hé tét véi cac

TRUYEN THONG

e Tra |61 phéng van cac co

quan bao dai trén cac
phuong tién thong tin
dai chung.

Cap nhat thuong xuyén

cac théng tin quan trong
trén website Cong ty, mang
xa hoi.

Phai hop thuc hién nhiéu
chuong trinh truyén hinh va
cdng bé thdéng tin trén bao
dai chinh théng vé nhirng suw
kién néi bat s3p tai.

Chién lugc phat trién ctia
Cong ty.
Tinh chinh xac cta thong tin.

Tinh chu dong trong viéc cung
cap thoéng tin.

co quan truyén théng, bao chi,
truyén hinh trén nguyén tic binh
d3ng, minh bach va hop phap.

e CAac thong diép, thong tin cung
cap luén dam bao tinh chinh xac,
rd rang, day da va khach quan,
giup bdo chi cé théng tin chinh
xac vé tinh hinh hoat dong cua
Cong ty.

e Binh tinh x{r ly cac su cé
truyén théng véi thai dé cau
thi, phat ngén khéo léo va
chuin muc truéce nhirng phan
d6i va cao budc.
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Cac bén lién quan

Cach tiép can

Cac méi quan tam chinh
chia cac bén lién quan

Phan héi cua PDR

POITHU
CANH TRANH

M

Gap g8, chia sé vai cac doi
tha canh tranh théng qua
cac cudc hop clia cac hiép
hoi xay dung, BDS, cac
cudc gap g& NDT quan tam
dén nganh BDS do HOSE
t6 chirc

Duy tri quan hé ca nhan
gi(ra lanh dao doanh nghiép
véi lanh dao cac déi tha
canh tranh.

Téng hop cac thong tin vé
daéi tha canh tranh thong
qua cac tin tre tir cac kénh
truyén théng chinh théng.

e Quy tic &rng xtr v6i déi tha
canh tranh.

e Canh tranh lanh manh.

e Tuan thua luat chéng déc
quyeén, canh tranh.

e Hoa hop vai déi tha canh
tranh bang tat ca thién chi
va khéng ngurng hoc haoi tir
nhirng thanh céng cua ho.

e Khéng ndi xau hodc c6 hanh
dong pha hoai cong ty déi
thu, déng thoi cong nhan
nhirng thanh céng va tén
trong loi ich cta ho trén co s&
“Coéng ty tot nhat 1a céng ty
chién thang”.

e Cam két canh tranh cong
bang, khéng théng déng hoic
c6 cac hoat dong gay anh
hudng dén gia ca thi truong,
khong ti€p nhan nhirng thong
tin cé thé I3 bi mat vé daéi tha
canh tranh.

e Linh hoat (rng phé trudc sw
canh tranh gay gat, nhat quan
v&i nguyén tic kinh doanh
trung thuc, 13y chat lugng,
uy tin va thuvong hiéu dat Ién
hang dau. Ton trong va tuan
tha luat chéng doc quyén,
luat canh tranh, dam bao su
canh tranh lanh manh, ty do
va c&i mo.

DINH CHE
TAI CHINH

TN

Gap g& va trao déi truc tiép
thong qua cac cudc hop,
email, hoi thao vé hop tac
dau tu.

Xay dung ky cang cac
phuong an dam bao cho viéc
hop tac gilra cac bén.

QLRR va cung cap théng tin
minh bach, chinh xac.

Cung tham gia cac hoat dong
chung ¢6 lién quan dén cac
van dé hop tac, phat trién,
dau tw du an, PTBV cling xa
hoi cong dong.

Ghi nhan y ki€n phan hoi va
Xt ly cac van dé trong yéu
mot cadch nhanh nhat.

e K&t qua kinh doanh.

e Tinh hinh va hiéu qua
hoat dong.

e Dinh hudng,
chién lugc phat trién.

o Kha nang, thai dé va hiéu
qua hop tac.

e Sy ton trong lgiich
cla cac bén.

e An toan, strc khoe va
moi truong.

e Quan ly rtiro.

e Thong tin minh bach.

e Bao mat thong tin.

o Cam két minh bach héa théng
tin va cung cap thong tin kip
thai, xuyén subt.

o Xay dung va két hop thuc hién
chat ché cac phuong an QLRR
ki€ém soat tai chinh, tao dong
tién én dinh va bén virng,
dam bao tang trudng déu
qua cac nam.

o Khéng tiét 16 théng tin bi mat
cla bén lién quan.

e TOn trong loi ich clia cac bén,
dam bao nguyén tac hai hoa loi
ich trong hop tac va dau tu.
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Panh gia

cac van dé trong yéu

Viéc danh gia cac van dé § 8 Lol b chiohs
A~ “n =]
troﬁng yeu dl’ch thuc hién . g GRI 416 @ GRI 307
thonf,i qua cac ?uolc hg)’p cu;i 2 @GR 305 ®GCRI301
Ban lanh dao va cac giam déc = g ®GRI 303
phong/ban nham théng nhat 8 GRI413  ®GRI302
cac cha dé linh vuc trong 8 GRI 403
P ~ > ~ ~ ~ o
yéu, két qua cap nhat trén % ®GRI 205 G 41
so d6 ma tran trong yéu. g ®GRI 206
g
o @GRI 308
£ GRI 402
L. GRI 406
3 GRI 405
&
=
Thap Trung binh Cao
Mirc dd trong yéu ddi véi PDR theo thang diém
o Kinh té ® Méi truwong
GRI 201 Hiéu qua kinh té GRI301 Vatliéu GRI401 Viéc lam
GRI 205 Chong tham nhiing GRI 302 Nang luong GRI402 M6i quan hé Lao Dong/ Quan Ly
GRI 206 Hanh vi can tr& canh tranh GRI303 Nuéc GRI 403 An toan va strc khoe nghé nghiép
GRI 306 Nudc thaiva chat thai GRI 404 Gido duc va dao tao
GRI 307 Tuan thu méi trudng GRI 405 Da dang va binh ding
GRI 308 Danh gia lai Nha cung cap GRI 406 Khéng phan biét déi xir
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vé moi truong

GRI413 Cong dong va dia phuong

GRI416  An toan va sirc khde khach hang

PDR DA THIET LAP
MA TRAN PHAN TICH 17 LINH VUC
TRONG YEU

BAO VE

PHAT TRIEN R -
MOI TRUONG

XA HOI

CHU DE QUAN TRONG
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Hi€u qua

kinh té

HIEU QUA HOAT DONG KINH TE

CHONG THAM NHUNG

GRI 201

V&i m6 hinh QTCT theo tiéu chuan quéc té dang
duoc trién khai, bao gdbm quy tic QTCT cla IFC,
thé diém QTCT Khu vuc ASEAN, B6 tiéu chudn
quodc té€ GRI vé PTBYV, Ban lanh dao PDR nhan
thirc sau sac trach nhiém ngay cang 1&n déi véi
cac Bén lién quan, dic biét NDT va c6 déng -
thanh phan dong gdp ngudn von quan trong cla
Coébng ty. Nham danh gia su cong hudng giira PDR
va cac bén lién quan, Céng ty da thiét |ap ma tran
phan tich 18 linh vuc trong yéu thudc 3 chu dé
quan trong | Kinh t& - X3 hoi - Méi truong.

D6i vai linh vuc Kinh t€, Cong ty tap trung xay
dung théng tin trén cac khia canh gia trj kinh té&

truc tiép dugc tao ra, phan bé va chua phan phéi.

Dong thoi, quan ly tdng trudng vé kinh té bén
virng la nén tang co ban gitp Coéng ty gia tang su

hién dién ctia minh trén hau hét linh vuc thong
qua cac dong gop thiét thuc cho ngan sdch Nha
nudc, cong déng xa hoi; dam bao cac quyén loi
va d6i x&r cdng bang vé&i NDT, ¢6 déng; cham lo
dé nang cao hiéu qua hoat déng ctia NLD; cung
cap cac sadn pham BDS véi chat luvong vuot troi,

nang tam gia tri séng dén khach hang.

Nang cao tinh hiéu qua trong hoat dong san
xuat kinh doanh va dinh huwéng chién luoc phat
trién tir ndm 2019 - 2023. Nam 2019, téng gia
tri kinh té€ truc tiép tao ra dat 3.412,83 ty dong,
tang 45% so v&i cung ky nam 2018. Gia tri kinh
t& phan b6 ghi nhan dat 2.538,66 ty dong, tuong
duong ting 49% va gia tri kinh té chua phan bé
dat 874,17 ty dong, tang 36% so v&i clung ky

nam 2018.

TT  NGidung

Doanh thu nam 2018 Doanh thu nam 2019 Tang truéng
GIATRI KINH TfTRL_fC TIEP TAORA 2.350.716.000.000 3.412.825.000.000 45%
Doanh thu ban hang ttr cac du an 1.889.480.000.000 3.374.004.000.000
Doanh thu chuyén nhuong BDS dau tu 234,876,000,000
Thu nhap t&r hgp dong hop tac dau tw 190,000,000,000
Doanh thu cung cap dich vu khac 36,360,000,000 38.821.000.000
Il.  GIATRIKINHTE PHAN BO 1.707.400.000.000 2.538.657.187.298 49%
1_ Chi phi hoat dong 1.519.169.000.000 2.211.737.481.928
27 Chi phi lurong va phuc lgi ctia nhan vién 67,816,000,000 87.129.641.393
37 Cac khoan thanh toan cho nha cung cap von
T Cac khoan ndp ngan sach Nha nudc 114.761.000.000 231.143.180.277
57 Chi phi dau tu cho céng déng 5,654,000,000 8.646.883.700
.  GIATRIKINH TE CHUA PHAN PHOI 643,907,000,000 874.167.812.702 36%
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GRI 205

Nhan dién rti ro lién quan dén tham nhiing

Thoéng qua viéc danh gia, PDR da nhan dién
nhirng rdi ro trong yéu lién quan dén tham
nhdng trong cac hoat dong sau:

« Giai phong mat bang va dén bu dat dai, nha ctra.

« D3u thau chon lua cac nha cung cap dich vu,
cac nha thau thi cong.

o Quan ly cac nha thau trong tién trinh cung
cap dich vu, thi céng.

o Phan phdi cac san phadm cta Céng ty dén
khach hang.

Tir viéc danh gia nay, PDR c6 thé xac dinh trudc
nguy co Xay ra cac vu viéc tham nhiing trong
Cong ty va lién quan dén Cong ty, giup Cong ty
ngay cang hoan thién chinh sach va quy trinh dé
phong chéng tham nhiing hiéu qua.

Truyén thong, dio tao vé cac chinh sich
va quy trinh chéng tham nhiing

« Trong cac budi gap mat dinh ky hang thang,
PDR ludn nhac nhé NLD vé chéng héi 16 va
tham nhiing. O PDR, 100% nhan vién duoc
truyén dat vé cac quy dinh cta Cong ty lién
quan dén ndi dung nay. Viéc nay gilp xay
dung nhan thirc va nang luc can thiét cho
NLD trong viéc phong chéng tham nhang.

« PDR ¢6 cac quy dinh lién quan dén héi 16 va
hinh thirc xtr ly vi pham luén duoc quy dinh ré
rang trong diéu khodn hop déng vai cac déi
tac kinh doanh.

Nh& cac hoat dong trén, nam 2019, & PDR
khong xay ra cac vu viéc tham nhiing nao.

HANH VI CHONG CANH TRANH

GRI 206

Xac dinh tac dong ctia canh tranh khong lanh manh

Vé phia doanh nghiép: Lam cho hoat dong san xuat kinh
doanh bi dinh tré, thiét hai tai chinh, thi phan suy giam,
I6n hon c6 thé di dén tinh trang pha san hodc bi thau
tém, mua lai.

Vé phia ngudi tiéu dung: Mat long tin vao san pham,
vao doanh nghiép va ngay cang e dé, nghi ngai vdi tat
ca cac loai san pham trén thj trudong, khéng phan biét
that - gia.

Vé nén kinh té: Nha nudc that thu cac khoan vé thuég,
tlr d6 anh huéng dén nén kinh té€ Nha nudc. Chat
lwong sdn pham hang hoa gidm, uy tin cua cac doanh
nghiép Viét Nam trén thi truong cling bi anh hudéng.

Theo dé, cac hoat ddng xuat khau dién ra khé khan...
Mat khac, tao tam ly khéng tét déi véi cdc NDT nude
ngoai khi dau tu vao thi trudng Viét Nam, tlr dé anh
hudng t&i thu hat cac NDT nudc ngoai.

Nhan thay rd cac tic dong d6, PDR cam két:

p
Hoan thién cac quy trinh, quy dinh vé canh tranh khéng
lanh manh dé phé bién va dao tao nhan vién hiéu va
thuc hién theo ding quy dinh dé ra.

\.

p
Canh tranh 1anh manh dwa trén chat lwvgng san pham va
gia ca, khoéng c6 nhirng hanh déng noéi xau déi tha hay

tung tin khéng tét vé san pham cua déi tha.
.

p
Xem xét mot cach ky luéng cac thong diép truyén
théng, ti€p thi cua déi thu dé phat hién kip thoi hanh vi
canh tranh khéng lanh manh tir d6i tha (néu co).

\.
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Bao cdo phat trién bén virng

Bao vé

Moi truong

QUAN LY NGUON NGUYEN VAT LIEU

GRI 301

PDR khong ngirng
tim hiéu va nghién
clru cac vat liéu,
cong nghé xay dung
md&i va ap dung thay
d&i mét cach c6 chon
loc, hiéu qua theo

xu huéng chung cta
thé gidi vé tao dung
cong trinh xanh

Viéc phat trién BDS cling dong nghia véi viéc ting nhu cau xay dung, khai thac cac
ngudn tai nguyén thién nhién, bao gdm nguyén, nhién, vat liéu va gia ting su’ chuyén
hda cla vat chat, phat sinh chat thai ra méi truong.

PE giam thiéu tac déng nay, trong qua trinh thi céng xay dung, bén canh viéc
[wa chon két hop chién luwgce vai cac doi tac nha thau xay dung cé uy tin, co quy
trinh cong viéc duoc soat xét chat ché, bé phan ky thuat cia PDR khéng ngirng
tim hi€u va nghién clru cac vat liéu, cong nghé xay dung mai va ap dung thay déi
mot cach co chon loc, hiéu qua theo xu huwdng chung cua thé gidi vé tao dung
cdng trinh xanh. Dién hinh nhu:

« D4i vai vat liéu phuc vu thi cong cong trinh, PDR uvu tién sir dung cac vat liéu
than thién méi trudng, vat liéu xay dung cé san trong nudc (gach da, thiét bj
cong nghé, dudng éng cong nghé...) thay thé dan cac vat liéu nhap khau.

 Thay thé dan cho gach nung truyén théng dang lam gia tang lugng khi thai gy
6 nhiém khéng khi bang cac vat liéu gach nhe, gach khéng nung... Su thay thé
nay mang lai hiéu qua hon vé méi trudng nhung van dam bao do an toan vé
két cau chiu luc.

o Sir dung cac loai san gb nhan tao san xuat tir gd nhan tao, gb laminate, MDF,
van ép plywood, trau mat cua... thay thé cho gbé tu nhién. Gé nhan tao cé tinh
nang t6t, it cong vénh, chiu nudc, chiu mai mon, dap (rng tham my va tiét kiém
chi phi. Déng thai, mot s loai san gb tir cot liéu tre cé sirc bén, trong luong
nhe va tinh chat tai tao nhanh choéng, than thién véi méi trudng cling duoc lua
chon dé I3p d3t tai mot s6 du an.

o SUrdung thang may c6 thé hdi chuyén nang luong tiét kiém dién.
o Trién khai I3p d3t pin nang luong mat troi.
o SUrdung hé théng dun nuéc néng nang lugng mat trai dé tiét kiém dién.

Tai cac co s& trong hé théng, PDRkiém soat mirc tiéu thu nang lwong, dién nuwéc
va trién khai cac sang kién, chién dich tiét kiém nang luong dé giam thi€u mirc
tiéu thu nay. Hé théng chi€u sang cong cong dugc bat theo gid, theo khu vuc
dam bao khong lang phi, ki€m soat chat cong tac van hanh ndi hoi dé tranh lang
phi, ddng thoi thay thé sir dung béng dén LED dé tiét kiém ning lugng.

Vé&i cac san pham BDS, tinh than thién véi moi trudng dugc thé hién qua mat
do xay dung thap, tién ich va cdu phan hoa hgp vai nhau cling nhu vai moi
trudng xung quanh, kién tao mét téng thé hai hoa. Cac tda nha cao ting dang
trién khai déu duoc thiét ké dé t6i wu tAm nhin va anh sang tu nhién. Giai phap
diéu hoa inverter/ trung tam, kinh Low-E gitip han ché tia UV va dién nang tiéu
thu dugc trién khai tai nhiéu du an cling nam trong dinh hudng sdn pham than
thién maoi trudng.

158 | Céng ty CP Phat trién BDS Phat Dat

Vit liéu thay thé Ponvi Téngnam 2019 Téng nam 2020
Ty & str dung gach nhe/tam vach nhe thay cho gach nung % 50 55
Ty Ié str dung g6 nhan tao (san cin ho) so véi gb tu nhién % 100 100
Ty |é sir dung dén Led thay thé cho dén huynh quang, compact % 90 95

Khai lwvong nguyén vat liéu thay thé, nhién liéu, héa chat chinh sir dung trong
céng tac thi cong du an dugc téng hgp trong bang sau day:

Khéi lwvgng nguyén vat liéu thay thé dugc sir dung trong thi cong cho 01 du an

STT Loaivat liéu Don vi tinh Khéi lvgng

A Vit liéu theo thiét ké

1 Xay gach 6ng 8x8x19, xay tudng bé day 20cm, chiéu cao <=4m, m?3 3.800
vita xi mang mac 75

B Vit liéu thay thé

1 Vach ngan tuong thach cao m? 19.000

Cac loai nhién liéu, héa chat phuc vu thi céng cho 01 dy an

STT Loaivatliéu Don vi tinh Khéi lwgng
1 Xang lit 120
2 Chat phu gia kg 18.345
3 Hda chat chéng tham kg 6.845
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Bao cdo phat trién bén virng

Bao vé mai truong (ti€p theo)

TIEU THU NANG LUONG

GRI 302

Nang lwgng tiéu thu truc tiép  « S dung truc tiép nguén cap dién cda dia phuwong véi cdng suat phl hop cho
tirng du an cu thé. Trong khau thiét ké sé tinh toan mot cach chinh xac nhat
céng suat dé tiét kiém tdi da luong tiéu thu dién.

o Sir dung hé théng nang luong mat troi nham tiét kiém dién, st dung nang
lrong xanh.

o Sirdung dén LED céng suat thap thay thé cho dén huynh quang, dén compact
dé dadm bao chat luong chiéu sang trung thuc, tu nhién cho ngudi str dung. Chi
phi dau tu ban dau cao hon nhung viéc str dung loai dén nay gidp giam lugng
tiéu thu dién nang dang k&, gidm chi phi van hanh cac tda nha, gidm chi phi cho
ngudi str dung. M3t khac, trong thiét k&, luén luu y phan chia tach dong nham
tiét kiém tai nguyén, nang luong dién va gidm chi phi cho nguoi str dung.

« Strdung hé théng diéu hoa inverter/chiller va cac gidi phap diéu khién théng
minh ddm bao viéc nglrng cac thiét bj tiéu thu dién khi khach hang/ nguoi st
dung khéng & trong phong hodc tham gia vao khéng gian mé hay trng dung
cac giai phap trong thiét ké gitp tao thdng thoang tu nhién, gitp giam thiéu
viéc dung dién.

Du bao téng luu lugng dién cap toi
dacta 01 du an

STT Dién giai S6 liéu Pon vi tinh Chi tiéu thgo Don vi tinh Chi tiéu Khéi lugng
quy chuan tinh toan

1  Chitiéu cap dién sinh hoat cho khu can h 2.000 Nguoi 800 W/ngudi 1040 2.028.000

2 Chitiéu cap dién khu thuong mai 21.906 m? 30 W/m? 39 854.334

3 Tai chiéu sang cong cdng, thang may... 50 % 35 1.009.882

4 Téng cobng suat 3.892.216

5  Téng tai bién thé (kVA) - CosW 0.8 4.865.270

Mirc dé tiéu thu nang lugng dién giam dan
theo tirng nam ctia du an trén

Nam 1 (Gidam khoang 10%) Nam 2 (Giam khoang 8%) Nam 3 (Gidm khoang 8%)
STT Dién giai Chi tiéu Khéi lugng Chi tiéu Khéi lwgng Chi tiéu Khéi lugng
tinh toan tinh toan tinh toan
1  Chitiéu cap dién sinh hoat cho khu can ho 936 1.872.000 853 1.706.000 800 1.600.000
2 Chitiéu cap dién khu thuong mai 35 766.710 32 700.992 30 657.180
3 Tai chiéu sang cong cong, thang may... 32 844.387 29 698.028 27 609.439
4 Téng coéng suat 3.483.097 3.105.020 2.866.619
5 Téng tai bién thé (kVA) - CosW 0.8 4.353.871 3.881.275 3.583.274
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Bao vé mai truong (ti€p theo)

TIEU THU NU'GC

GRI 303

Nguén cap nwéc va cach o Sr dung cac ngudn cap nudc sach tai cdc nha may cung cip nudc cua dia

str dung tiét kiém nuéc phuong véi luu lugng phu hop véi tirng du an cu thé.

» Trong thiét k& ky thuat, sir dung cac loai voi cam (rng, voi c6 ché do tron khi
trong qua trinh x4, bon cau 2 ché do xa, may gidt tu dong vai cong suat I6n...
dé tiét kiem nuwdc mot cach tot nhat.
o SUr dung hé théng nudc néng nang lugng mat trdi cho cac du dn c6 nhu cau
cao nhu khach san véi hé thdng nay gitp tiét kiém mot luong 1én vé dién nang
tiéu thu.
o Xay dung cac bé nuwdc ngam, tai sir dung nwdc mua va nudc thai da qua hé
théng tram xur ly dat quy chuan vé méi trudng ngay tai du an dé str dung tuéi
cay cho du an trung binh mot du an nuéc sau xtr ly dugc tai sir dung khoang
trén 300m?3.
« Ung dung cac thiét bj dién ttr kiém soat lvong nudc tiéu thu nham phat hién
s&m cac that thoat, su c6 dé khic phuc kip thoi - chanh that thoat trong qua
trinh st&r dung nudc.
Chi tiéu va nhu cau dung nuéc Ngudn cap:
Ngudn nudc cap cho khu quy hoach la nguén nuéc sach ctia thanh phé.
Chi tiéu v nhu cu diing nuéic: TAC DONG DEN MOI TRU'ONG KHI DU’ AN Pl VAO HOAT PONG
Khu vue quy hoach nam tai KDT Du lich Sinh thai Nhon Héi, Khu dan cu Phat e L . oo .
Dat Bau Ca. PDR hiéu ro tam quan trong cta viéc bdo vé moi trudong trong qua trinh thiét
- i k€, xay dung va khai thac cac t6 hop KDT, van phong va can hd. Mbi du an méi
Hé s6 dung nudc khong dieu hda K, =1,2va K, =14 dugc trién khai déu dugc quy hoach bai ban, khoa hoc, dong bo trong thiét k&
bao vé méi truong, khai thac téi da th€ manh thién nhién bang cach tén tao va
phat huy Igi thé khéng gian san cé.
Nhu cau dung nuéc cho du an . . e : e x.
~ , . ’ Khoéng gian xanh [uén la nhirng diém nhan khong thé thiéu trong moi du an ctia
sé duoc tinh toan theo . C a s N .. , A
chué’n'xé dune Vit Na%uy [ QCXDVN 01:2008/BXD } PDR. Mat d6 xay dung thap, dién tich cdy xanh va mat nudc chiém ty Ié 16n
y dung Vie trong téng thé du an va dugc sip x&p hop ly, kién tao nhirng khdng gian séng
hién dai chan hoa véi thién nhién.

Du bao lwgng nuwéc cip t6i da ctia 01 du &n Cac dU’ an tiéu b|éu nhu Phan khu 2, 4, 9 thuC)C KDT Du I|Ch Sinh thai Nhon H6|,
STT Muc dich dung nuéc Tiéu chusn Don vi tinh Quymé Donvi Luu lwong (m*/ngay) Khu dan cu Phat Dat Bau Ca deéu duy tri ty Ié cay xanh cao, tan dung toi da loi
01 Nuoccip cho can ho 2500 ngust 1500 o . thé vi tri du an dé xay dung thanh pho du lich sinh thai, hinh thanh phé di bo,

— — - : - khoang xanh, quang trudng cong cdng trong khudn vién du an. Bac biét, du an
02  Nudc cap cho van phong va nha hang 75 (%) I/ngudi 200 nguoi 15,0 ., ~ ~ e R - , , ~ , N .
— — ; KDT gitp tao nén moét moi truong séng dang mo uwdc cho cu dan. Cac cong trinh
03 Cong cong, tudi cay.. > % 175 ctia PDR déu 1a nhirng KDT sinh thai tao nén di€ém nhan xanh tai méi tinh thanh.
04 Tong 4095
05 Dy phong (rd ri..) <20 % 819 Dai véi linh vure du lich nghi duéng, cac co s& khach san Westin Cam Ranh,
T6;ng rU——— w914 Marriot Hoi An, da chuyén sang str dung bao bi [am tir nguyén liéu gidy tai ché

va cac mat hang do vai c6 thanh phan 70% tur tre va 30% tir cotton.
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Bao cdo phat trién bén virng

Bao vé moi truong (tiép theo)

PHAN KHU 2, PHAN KHU 4, PHAN KHU 9
THUOC KDPT DU LICH SINH THAI NHON HOI

Giam sat chat lwgng méi trwong khi du an di vao hoat déng

Giam sat chat luong
khi thai tai nguén

o Cac may phat dién déu dugc

trang bi thiét bi loc khoi hai

buédc trude khi dugce dua ra

mdi trudng nham giam cac
loai khi d6c phét sinh trong
qua trinh dot nhién liéu.

SUr dung giai phap loc khoi

cho dong co dién, may phat

dién chay dau Diesel.

.....

loc duwgc hon 95% lugng khoi
den PM, khi HC, CO dam bao
moi truong. Ung dung trong

cong nghiép va trong hé

théng may phat dién cho cac

cong trinh chung cu...

Vi tri giam sat: 2 diém tai
miéng 2 6ng khéi may phat
dién du phong.

Chi tiéu gidm sat: Bui, CO,
NO, SO,, va tiéng on.

Tan suat giam sat: 3 thang/lan
va khi c6 yéu cau ctia Co quan

quan ly Nha nudec.

Quy chuan so sanh:

+ QCVN 19:2009/BTNMT-
Quy chuan ky thuat quéc
gia vé khi thai cong
nghiép déi vai bui va cac

chat vé co (cot B, Kp = 0,9;

Kv = 0,6).

+ QCVN 26:2010/BTNMT -

Quy chuan ky thuat quéc
gia vé tiéng on.

Giam sat chat lwong moi
trwong nudc thai

Vi tri gidm sat:
+ 1 vi tri trwdc hé théng
X ly nuwéce thai.

+ 1 vi tri sau hé théng x(r
ly nudce thai.
+ 1 vi tri tai hé ga dau
néi nudc thai véi cong
chung.
Chi tiéu gidm sat: pH,
BOD,, TSS, téng chat ran
hoa tan, Sunfua (tinh theo
H.S), Nitrat (tinh theo N),
Amoni (tinh theo N), dau
mé& déng, thuc vat, téng
cac chat hoat dong bé
mat, Phosphat, Coliform.

Tan suat giam sat: 3 thang/
[an va khi cé yéu cau cua
co quan quan ly Nha nudc.
Quy chuan so sanh:
QCVN 14:2008/BTNMT
- Quy chuan ky thuat
quéc gia vé chat lugng
nudce thai sinh hoat (cot
B; K=1).

Gidm sat tu dong lién tuc
nudce thai doi véi nude
thai sau xtr ly c6 quy mo
xa thai tir 1.000 m3/ngay
dém tr& 1én.

Giam sat chat thai ran sinh
hoat va chat thai nguy hai

¢ No6i dung giam sat: Giam

sat viéc luu trir, thanh
phan, khéi luong va kyl’
két hop déng véi cac don
vi €6 chirc nang.

o Tan suat gidm sat: 6 thang/

[an va khi cé yéu ciu cuia
co quan quan ly Nha nudéc.

« Ap dung:

+ Thong tu s6 36/2015/
TT-BTNMT ngay
30/6/2015 cha B6 Tai
nguyén va
Mabi tredng vé quan ly
chat thai nguy hai.

+ Nghi dinh s6 38/2015/
ND-CP ngay 24/4/2015
cta Chinh phua quy dinh
vé quan ly chat thai va
phé liéu, dong phi vé
sinh va phi bao vé méi
truong theo Quyét dinh
s6 88/2008/Qb-UBND
ngay 20/12/2008 cua
Uy ban Nhan dan
Thanh phé.

U6c tinh kinh phi giam sat méi trudng khi du an di vao hoat dong én dinh khoang 20 triéu déng/Ian.

KHU DAN CU’ PHAT PAT BAU CA

Giam sat chat lwgng méi truwdng khi du an di vao hoat dong

Giam sat chat lwong
khong khi xung quanh
o Vi tri gidam sat:

+ 1 diém tai cong ra vao
cua du an.

+ 1 diém tai ting ham
2 gan hé théng xtr ly
nudc thai.

+ 1 diém tai tang trét
gan khu vuce luu chira
rac thai.

 Chi tiéu giam sat: Bui,
khi SO,, NO,, CO, NH,,

H,S, ti€ng o6n.

o Tan suat giam sat: 6
thang/lan.

e Quy chuin so sanh:

+ QCVN 05:2013/
BTNMT - Quy chuin
ky thuat quéc gia vé
chat lugng khéng khi
xung quanh.

+ QCVN 26:2010/
BTNMT - Quy chuan
ky thuat quéc gia vé
ti€ng 6n.

Giam sat chat lwgng khi
thai tai nguén

e SUrdung giai phap loc
khoéi cho dong co dién,
may phat dién chay dau
Diesel. V&i giadi phap tot
nhat xr ly loc dugc hon
95% lwgng khoi den
PM, khi HC, CO dam
bao moi truong. Ung
dung trong céng nghiép
va trong hé théng may
phat dién cho cac cong
trinh chung cu...

Vi tri giam sat: 1 diém
tai miéng ong khoi may
phat dién dy phong.

Chi tiéu giam sat: Bui,
CO, NO,, SO,, va tiéng
on.

Tan suat gidm sat: 3
thang/lan.

Quy chuan so sanh:

+ QCVN 19:2009/
BTNMT- Quy chuin
ky thuat quéc gia vé
khi thai cong nghiép
daéi v&i bui va cac chat
vo co (cot B, Kp = 0,9;
Kv = 0,6).

+ QCVN 26:2010/
BTNMT - Quy chuan
ky thuat quéc gia vé
ti€ng on.

Giam sat chat lwong moi
trwong nudc thai

o Vi tri 1ay miu: Nuéc
thai sau hé théng xur ly
nudc thai.

o Chi tiéu giam sat: pH,

BOD,, TSS, téng chat

ran hoa tan, Sunfua

(tinh theo H2S), Nitrat

(tinh theo N), Amoni

(tinh theo N), dau m&

doéng, thuc vat, téng cac

chat hoat déng bé mat,

Phosphat, Coliform.

Tan s6 gidm sat: 03

thang/lan.

Quy chuan so sanh:
QCVN 14:2008/
BTNMT - Quy chuan ky
thuat quoc gia vé chat
lvong nudce thai sinh
hoat. (cot B; K = 1).

Giam sat chat thai ran va
chat thai nguy hai

o Chat thai nguy hai
+ Tan suat: 6 thang/lan.

+ Ap dung: Théng tu sé
12/2011/TT-BTNMT
ngay 14/4/2011 cua
B6 Tai nguyén va Moi
trudng vé quan ly
chat thai nguy hai.

« Giam sat chat thai ran
sinh hoat:

+ Tan suat thu gom:
hang ngay.

+ Thu gom ba&i: Bon vi
c6 chirc nang.

+ Ap dung nghi dinh
s6 59/2007/ND-CP
ngay 09/04/2007 cua
Chinh phu vé quan
ly chat thai ran, dong
phi vé sinh va phi
bao vé maoi trudong
theo Quyét dinh sé
88/2008/Qb-UBND
ngay 20/12/2008 cua
UBND Thanh phé.

164 | Cong ty CP Phat trién BDS Phat Dat

U'dc tinh kinh phi gidam sat méi trudng khi du an di vao hoat déng én dinh khoang 15 triéu dong/Ian.
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Bao vé moi truong (ti€p theo)

TUAN THU PHAT LUAT VE BAO VE MOI TRUONG

GRI 307

o V6iy thirc tuan tha va nd luc bao
vé moi trudng, nam 2019 va muc
tiéu dén nam 2020, PDR d3 va
dang thuc thi cac bién phap gép
phan bao vé méi trudng nhu da
néu trén. PDR da tuan thu mot
cach tuyét dai cac quy dinh cla
phap luat vé méi trudng va khong
vi pham bat cr quy dinh nao vé
bao vé mai trudng trong cac hoat
dong cua Cong ty.

¢ Nghiém tuc thyc hién nhirng
phuong phap quan ly gidm sat vé
moi truong trong cac du an cua
minh, PDR tu hao vé viéc luén
tuan tha cac quy dinh cua phap
luat vé moi trudng va dén nay
chua cé bat ky vi pham nao vé
cac quy dinh trén.

o T6 chirc thuc hién viéc danh gia
tac dong moi trudng tai cac du an
va lap DTM theo quy dinh, trinh
co quan c6 tham quyén tham
dinh trudce khi trién khai thi cong.

« Tuan tha cac quy chuan, tiéu
chuan quy hoach, ky thuat cta
Chinh phu, dia phuong, dé tao
nhiéu khoang tréng tao cay xanh,
canh quan cho méi truong khu
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vue, khong vi lgi nhuan ma chay
theo hé s6 sir dung dat. Viéc tuan
thu nay thé hién tiéu biéu tai du
an Phan khu 2, Phan khu 4, Phan
khu 9 thuéc KDT Du lich Sinh
thai Nhon Hoi; Khu dan cu Phat
Pat Bau C3, cac khach san nghi
dudéng do PDR phat trién. Cong
ty dé lai quy dat Ién d€ lam ho
diéu tiét, can déi luvgng nudc mat,
giam thi€u ngap ung cho khu vuec.
Dau tu may moc mdi, thiét bi
hién dai, ding chuan, luén chu

y dén viéc tiét kiém dién, nudc,
giam thiéu khi thai, gidm thiéu
ti€ng 6n trong cac du &n PDR,
cach am, giam thiéu thai khoi,
mui, khi 6 nhiém ra xung quanh....
Phat huy dé an bao vé moéi
trwdng trong quan ly cac cong
trinh BDS.

Kién tao san pham xanh, khong
gian s6ng gan giii vai thién nhién,
g6p phan bao vé moi trudng.

X ly nuwée thai qua bé dat chuan
A m&i dem tudi tiéu nham tiét
kiém ngudn nudc, sau d6 mai dau
néi thoat ra cdng chung.

e Ludn cling cac nha thau xay dung

néi quy, quy dinh vé bao vé moi
truong trong thi cong xay dung
cong trinh.

o Cling nha thau xem xét thuc hién

cac giai phap ky thuat, bién phap
thi cong an toan cao, bao vé moi
trwdng trong thi cong.

o T6 chirc kiém tra, gidm sat viéc

tuan thu cac quy dinh vé bao vé
moi trwdng trong thi cong xay
dung ctia nha thiu. Phéi hop
vGi nha thau xur ly, khac phuc
khi cé bat ky su viéc nao khéng
phu hop.

L3p dat rao chin, két cau chac
ch3n tai cac cong trinh thi cong,
dam bao my quan d6 thi va bén
virng, tranh phat tan bui, tiéng
6n, dé rung, anh sang cho khu
vuee lan can.

B tri hé théng thoat nudc thi
cong, thiét k& bién phap dau néi
hop ly ddm bao tiéu nudc triét dé
tai cac cong truong, khong gay
ngap ung trong sudt qua trinh thi
cong. Nudc thai thi cong truéc
khi xa vao hé théng thoat nudéc
chung ctia khu vuc phai thu vé
hé ga, l3ng dong bun dat, phé
thai qua cac ngin lang dong, kich
thudc cac ho ga phai phu hop véi
lvu lwgng nuéc thai.

XU ly nuéce thai, chat thai trudce
khi thai ra moi truong. Nudc thai
trong qua trinh xay dung tai cac
du an déu duoc dan vao bé lang
cat dé xtr ly trude khi thai ra céng
thoat nuwdc chung cta thanh phé.

S&r dung nang lugng tai tao va tuw
nhién than thién v&i moéi truong,
tudi cay bang ngudn nudc thai da
qua x ly.

TUAN THU PHAP LUAT VE PHAT

GRI 307

Nam 2019, PDR khéng vi pham 16i tuan tha phat luat
vé bdo vé méi trudng

Ludn y thirc dugc viéc chap hanh ddng cac quy dinh
clia Nha nudc, sau khi nhan duoc Quyét dinh sé 1870/
QB-TCT ngay 19/12/2019 cua Téng Cuc thué vé viéc
“Xtr phat vi pham hanh chinh vé thué qua viéc kiém tra
viéc chap hanh phap luat thué”, Cong ty da ndp toan
b6 s6 tién phat dung theo ndi dung théng bao ctia Cuc
thué TP.HCM.

Cac linh vuec khac

Trong nam 2019, Cong ty khéng phat sinh vu viéc nao
lién quan dén tham nhiing va xung dét lgi ich. Céng ty
tuyét doi khong str dung lao ddng cuéng birc, lao dong
tré em va luén tuan thu phap luat vé tién luvong déng
BHXH, BHYT va cac ché d6 khac cho nhan vién phu
hop vai thi truong lao dong.

Trach nhiém déi véi cong dong dia phuwong:

¢ Nghiém tuc thuc hién nhirng phuong phap quan tri
gidm sat vé moi trwdng trong cac du an ctia minh,
PDR luén tuan tha cac quy dinh, phap luat vé moi
truong. DEn nay, chua cé bat ky vi pham ndo vé cac
quy dinh trén.

« Tiép tuc xay dung cac ké hoach kinh doanh cho
tuong lai. Trong do, wu tién cac lgi ich cong déng xa
hoi va bao vé méi trudng nham tao ra nhirng khéng
gian s6ng hoan hao cho cdng déong va hudng tdi su
phat trién chuyén nghiép, bén virng.

 Duy tri ty Ié cAy xanh cao, tin dung téi da lgi thé vi
tri du &n dé€ xay dung thanh phé du lich sinh thai,
hinh thanh phd di bd, khodng xanh, quang truong
cong cong trong khuoén vién dy an tai cac du an tiéu
biéu nhu Phan khu 2, phan khu 4, phan khu 9 thudc
Khu Du lich sinh thai Nhon Hoi, Khu dan cu Phat Dat
Bau Ca... Cac cong trinh cua PDR déu |a nhirng KDT
sinh thai tao nén diém nhan xanh tai mdi tinh thanh.

o Str dung dich vu tu van chuyén nghiép nhu Tap
doan Starwood, Marrriott dé tu van ky thuat, theo
doi, gidm sat viéc thiét ké va thi cdng cic cong trinh
khach san, khu nghi duéng theo ding cac tiéu chuan
dia phuong va quéc té. Tai du an, PDR luén quan
tam dén hinh khéi kién tric céng trinh dé dam bao
ngoai yéu t& my thuat con cé su phu hop, hoa nhap

v&i quy hoach dia phuong va van héa tadm linh cua
khu vue. Cu thé, cac vat dung, kién tric hién hiru
nhu thdm thuc vat, ¢6 thu trong khudn vién du an
duoc toén tao gilr gin, cdc mang tudng cd, giéng cd
duoc bao ton, luu gilr, tao nét kién tric déc dao, dac
trung cho du &n nadi riéng va vung dat du an duoc
xay dung noi chung.

Tham gia ciing co quan dia phuong xt Iy hién tuong
xam thuc ké bién dé gilr dat. Dong thai, luén ton
trong diéu kién tu nhién cta dia hinh va thiét k& giai
phap kién tric céng trinh han ché t&i da viéc dao dip
dat, dé gilr dia hinh tu nhién ctia khu vuec.

Phat trién san pham vi cong dong.

Cai thién méi truong xa hoi tai nhirng ving mién cé
hién dién kinh té cta PDR.

Thé hién trach nhiém véi déi tac, khach hang, dong
nghiép va cong déng.
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Panh gia lién quan dén

van dé nguoi lao dong

VIEC LAM

GRI 401

Thong qua quy mo
tang trueng, trong nam
2019, PDR d3 truc tiép
va gian tiép tao co hoi

viéc [dm & nhiéu cap do.

Cong ty tuan thu cao
nhat cac nguyén tac va
cam két trong sir dung
lao dong.
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MOI QUAN HE LAO PONG - QUAN LY

GRI 402

o Cong ty dam bao tuan thu theo Théa uwdc lao dong tap thé, luat lao
dong va cac quy dinh,... cta phap luat cé lién quan dén lao dong.

« Trong do6 tai Diéu 5, PDR cam két trach nhiém thi hanh Thoa uéc lao
dong tap thé, cu thé:

+ Dam bao quyén tu do clia NLD trong viéc tham gia hoat dong cong
doan va cac doan thé duoc Nha nudc thira nhan, tao diéu kién thuan loi
cho cac can b6 céng doan hoat dong theo luat cong doan.

+ Chap hanh tét cac quy dinh ctia Nha nudc vé thué mudén lao dong va
str dung lao déng.

+ Thién day du cac ndi dung clia Ban théa udc lao ddng tap thé va cac
hop dong lao dong.

+ Tao diéu kién thuan loi cho NLD nang cao trinh do van hda, chuyén
mon, nghiép vu va hoan thanh tét cong viéc dugc giao.

+ Ngudi sir dung lao déng c6 quyén tuyén chon lao déng, bé tri, diéu
hanh lao dong theo nhu ciu cong tac, cé quyén khen thudng va xir ly
cac vi pham ky luat lao dong theo cac quy dinh cta ban Thoa uwéc lao
déng tap thé va phap luat.

+ Coéng khai cac ché dé chinh sach cta Nha nudece lién quan dén NLD,
nhiém vu k& hoach hang nam, ndi quy, quy ché, diéu |&, cong khai tai
chinh... va cac néi dung quy dinh khac cta phap luat.

AN TOAN VA SU'C KHOE
NGHE NGHIEP

GRI 403

Mbi trudng lam viéc an toan gép
phan nang cao strc khde va chi s6
hanh phuc ctia nhan vién. PDR da dac
biét tap trung xay dung chinh sach
ki€m tra sirc khoe dinh ky, dong bao
hiém xa hoi, bao hiém y t&, bao hiém
that nghiép va da tao diéu kién tot
cho NLD dugc huang cac ché do bao
hiém theo quy dinh cta phap luat.

Tong s6 tién bao hiém xa hoi thanh

toan theo ché& do 6m dau va thai san

cho NLD trong nam 2019 la 334,68

triéu déng.

o Ngoai ra, Cong ty da thuc hién mua
bao hiém tai nan cho toan thé NLD
va mua bao hiém strc khoe cho cap
quan ly.

e Cong ty luén thuc hién dung cac
quy dinh ca phap luat vé an toan lao
dong va vé sinh lao dong.

GIAO DUC & PAO TAO

GRI 404

PDR xem gido duc va dao tao la linh vuc can duoc vu tién nhat
trong qua trinh phat trién doanh nghiép va déng hanh cliing cong
déng. Trong kinh nghiém cta PDR, khi thay déi duoc nang luc,
hanh vi, théi quen... ctia con ngudi, moi van dé kinh té - xa hoi
khac sé thay déi theo. Ddng thoi, sé tao nén nén tang bén virng
cho sinh k& va cac muc tiéu bao vé méi truong. Do dé, dau tu cho
gido duc - dao tao |3 dau tu cho ca hién tai va tuong lai.

Hoat dong gido duc - dao tao duoc PDR thuc hién trén nhiéu hinh
thirc. Mot s6 hoat ddng tiéu biéu:

o Chu trong gido duc - dao tao ndi bo. Ngoai cac chuong trinh [&n
vé nang cap chuyén mén, PDR con hudng téi cac hoat dong cai
thién ky ndng 1am viéc ctia ddi nhém va ca nhan dé thay déi hiéu
suat lam viéc. Tr d6, gitip nhan vién phat huy cao hon nang luc,
toi uu thoi gian, co nhiéu co hdi hon cho cudc séng ca nhan,
giam tinh trang mat can bang giira cdng viéc - cudc séng.

« Uu tién hé trg cac chuong trinh hoc béng, nang cao tri thirc va
co hdi hoc tap cltia cong déng. PDR da dong hanh nhiéu ndm vdéi
cac quy hoc béng tai Quang Ngai, TP.HCM, gbp phan tao co hoi
thay déi tuong lai cho rat nhiéu ban tré hiéu hoc. Mat khac, viéc
tai tro cho cac hoi nghi - dién dan kinh té& cling ndm trong muc
dich gép phan mang lai théng tin hiru ich cho nhu ciu phat trién
nang luc ctia cdng dong doanh nhan.

Bao cédo thuong nién nam 2019 | 169



Bao cdo phat trién bén virng

Danh gia lién quan dén van dé nguai lao dong(ti€p theo)

AN TOAN VA SU'C KHOE CUA KHACH HANG

GRI 416

170 |

Kiém tra
chat lwgng
dau vao

Kiém tra
chat lwong
trong

Trach nhiém dadi véi san pham

P& dam bao quyén lgi clia khach hang mét cach tuyét déi, PDR ludn chu
trong kiém tra chat lwvong san pham tir khi bat dau trién khai du an cho
t&i khi ban giao. Kiém tra chat lwong san pham cua PDR duoc tom tat

qua quy trinh gobm bén budéc:

BAO CAO LIEN QUAN DEN THI TRUONG VON XANH

e Kiém tra ban vé thiét ké thi cong.
e Kiém tra, kiém soat toan bo vat liéu st dung.
e Trién khai lam mau san pham.

qua t’r‘lnh
xay lap

Kiém tra
chat lwgng

e Phé duyét bién phap thi cong.

o Giam sat chat lugng trong sust qua trinh xay [3p.

o Kiém tra, thir nghiém, nghiém thu tirng cdng tac xay |13p.

e Kiém tra chat lugng thong qua cong tac giam sat tac gia va ki€ém
soat chat lugng cua co quan nha nhu: Co quan PCCC, thanh tra xay
dung, don vi ki€ém dinh,...

san pham
hoan thanh

J

~

Ban giao

¢ Van hanh chay thir lién dong khong tai va lién dong cé tai cho tat
ca cac hé théng.

e M0i cac co quan quan ly chat lugng Nha nudce kiém tra, nghiém
thu cap phép dua vao sir dung.

e M&i khach hang |én ki€ém tra déi chirng gilra sdn pham that véi
san pham mau (néu c6 cam két san pham mau).

-

san pham
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e Lap hoi dong kiém tra, nghiém thu chat lwvong san pham bao gom:
Chu dau tu, Ban quan ly toa nha, don vi tw van, nha thau dé kiém
tra chat lugng san pham trude khi ban giao cho khach hang.

e M@i khach hang 1én nhan ban giao san pham truc tiép tai hién
trudng, ghi nhan cac y kién cua khach hang vé cac tén tai va sira
chira (néu co).

Bao cao lién quan dén thj trwong von xanh theo huéng dan cla
Uy ban Chirng khoan Nha nuwéc

Nam 2018, PDR bat dau danh gia 16 trinh phat trién thj trudng vén xanh.
Pén nam 2019, PDR tiép tuc xay dung ké hoach tang truang trong thi
trudng vén xanh. Bao gém cac budc:

Thiét lap

ké hoach
tang trudong
xanh

Trong d6, xac dinh muc tiéu phat trién va tang trudng; Xac dinh
va kiém tra k&€ hoach tang trudng xanh hién tai (néu co); Panh gia
cac diéu kién kinh té, xa hoi, modi trwdng, chinh tri, thé ché, chinh
sach, khudén khé phap ly va cac tac dong déi véi ting trudng xanh.

Danh gia
theo nganh

Panh gia tiém nang/nhu ciu theo nganh vé ting trudng xanh dé
hoan thanh cac muc tiéu kinh té va phat trién; Uu tién dau tu theo
nganh; Danh gid hé qua cac cac nganh wu tién.

Chuan bj
chinh sach

Xac dinh cac tiéu chuan va yéu cau vé sinh thai; Xac dinh cac
bdo cdo chirng nhan va cac phuong phap xac minh; Nganh cong
nghiép; Khu vure sinh thai (nhu nwdce, chat thai néng nghiép...);
Xac dinh hinh phat d6i véi viéc khong tuan tha.

5 aWa AWan - anla - Al -

J
Cao V6 Cung cap cac phuong an cap vén; Danh gia thué; Phan bé gilra khu
ap von vuc tu nhan va khu vue cong.
Th,l-'rc hl’en Trién khai thuc hién moét cach hiéu qua va thuc té.
chinh sach
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