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\‘\ E G KE] ;A PAT PUQC TRONG NAM 2013

TR=heAl inh té, thi treong BPS va két qua kinh doanh nim 2013:

Nim 2013 van la mot nam vo cung khé khin d6i véi thi truong BDS, khi ting
truong GDP chi dat 5,4%, ty I€ lam phat du da duoc kiém soat & muc khoang 6 % va
4i suat cho vay khoang11- 12%/ndm, tuy nhién nguoi tiéu ding, doanh nghi¢p rat
kho tiép can nguon von vay va dac biét trong linh vuc dau tu kinh doanh BDS.
Chinh sach diéu hanh kinh té vi mo co nhiéu thay ddi, bat on, hé théng ngan hang
boc 16 nhiéu rui ro, cac khoan 15 gia ting do tich liy tir cac ndm qua va tinh trang
kho khan trong viéc thu hdi no, ap luc sat nhap ... tdm ly co cum, than trong trong
hau hét cac nganh; niém tin vé kha ning phuc hdi kinh té cia nguoi dan lién tuc bi
thach thic trong nhiéu nam lién. Chinh phu tiép tuc that chat dau tu chi tiéu céng
gay khé khin cho nhiéu nganh kinh té, nhiéu hoat dong dau tu bi tam dung hoic
giam qui mo, da gay nhiéu kho khan cho nén kinh té va dac biét tac dong rat 16n dén
thi truong kinh doanh BDS, do vay viéc dam bao ngudn von dé dau tu cho cac du an
BDS dang trién khai 1a mot viéc hét stc kho khin trong nam qua.

Bén canh cac kho khan caa nén kinh té, nganh BPS phai ddi ph6 véi cac kho khin
tir viéc thay doi chinh sach, phap luat c6 lién quan dén dau tu kinh doanh BDS, viéc
thay doi cac qui dinh, thu tuc dén b giai phdng mat bang, phé duyét, xin phép du an
ngay cang xiét chat .v.v, lam cho cac doanh nghiép BDS gip nhiéu kho khan hon,
lam tang chi phi tai chinh do du &n bi kéo dai thoi gian hoan thanh céac thu tuc (thong
thudng kéo dai tir 4 dén 6 nam).

Ngoai ra, thi truong BDS nam 2013 cd nhiéu chuyén bién phic tap, du thi truong
mua ban BDS giao dich rat cham, cha yéu tap trung vao mot sé du an BDS thudc
phan khc trung binh, c6 vi tri twong d6i thuan loi va c6 gia ban thap (nho ¢6 quy dat
dugc dau tu tir lau voi chi phi dat re), c6 dién tich nho, ph hop. Bol vai phan khac
BDS cao cip hon, rét it nguoi mua dé & va cac nha dau tu thir cép, do d6 tinh hinh
kinh doanh vé ctng kho khan, tuy vay cac ngudn cung mai van duoc cac cha dau tu
dua ra thi trudng nham thu hdi vén dau tu, tao ap luc giam gia, canh tranh trong tiéu
thu san pham BPS trong nim 2013.

Tuy chinh phii ¢6 cac dong théi, chinh séch nham hd trg cho nganh kinh doanh BDS
nhu cac goi hd trg tai chinh cho ngudi mua, .v.v. nhung khong tao ra nhiéu chuyén
bién tich cuc cho thi trudng do con nhiéu bét cap va thiéu tinh thyc tién. Nhin chung
thi truong BPS van tram ling trong nim 2013, du cac chi dau tu d giam sau gia
ban, hd trg cho vay voi 13i suat thip hoac hd trg thoi gian thanh toan kéo dai ...

Két qua kinh doanh nim 2013:

Trudc nhimg khé khan trén, Ban Tong Giam déc Cong ty Phat Pat da nd lec, bam sat
cac muc tiéu, hiéu chinh qui md va cac chi tiéu du an diéu chinh dién tich can ho, chi
phi dau tu, tién do xay dyng du an. Ddng thoi tai cu tric lai danh muc dau tu, ngudn
von; tiét giam tdi da chi phi tai chinh va cac khoan vay bo sung dé dau tu trong nim
2013; két qua dat duoc trong nam 2013 qua cac chi tiéu sau:
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-Doanh thu nam 2013 chi dat 39.618.336.303 dong.

Do trong ndm 2013 Cong ty chua dua Khu Villa thugc dy an The EverRich 3 vao kinh
doanh nén doanh thu chu yéu dén tir nguon cung cap cac dich vu.

- Loi nhuan truge thué nam 2013 dat 3.864.945.544 dong.

-Tong tai san cua cdng ty la: 5.657.966.115.422 dong, von chu s¢ hiwu
l.’427.533.793.330 dong, von diéu I¢ 1.302.000.000.000 dong (theo so li¢u thong ké
den ngay: 31/12/2013)

Loi nhuan sau thué /tdng tai san (ROA) la: 0,04%
Loi nhuan sau thué /von chu sé hitu (ROE) 1a: 0,16%
Loi nhuan sau thué/vén diéu 1¢ 1a: 0,18%
Lai co ban trén mdi co phiéu 1a: 18 dong/cd phiéu

. Tinh hinh hoat dong dau tw nim 2013:

Nhan dinh tinh hinh kinh té, thi truong BDS nam 2013 tiép tuc khé khin, Ban TGD da
quyét dinh thu hep dau tu, chi tap trung dau tu vao 02 dy an trong diém la dy &n The
EverRich 2 va The EverRich 3, trong d6 du an The EverRich 3 cng ty chu dong xin
giam bot qui mo du an tir 12,4ha xudng con 9,9 ha, véi quyét dinh nay da tiét kiem
duoc chi phi khoang 280 ty dong (cin cir theo Phuong an dén bl GPMB téng thé da
duogc duyét), rat ngan thoi gian dén bl giai toéa cua du an nhung van dam bao cac chi
tidu dién tich dat ¢, dién tich san xay dung (dién tich dat du an cit giam nay phan 16n
la khu vuc nha dan hién hitu, chua dugce dén by, chi phi dén bu rat 16n, thoi gian thoa
thuan kéo dai va thuoc vung ven, sau ctua du an). Bén canh do, thuc hién ra soat lai cac
chi phi dau tu, hiéu qua dau tu va diéu chinh mét sb chi tiéu du an nham nang cao hiéu
qua dau tu, co cAu lai san pham c6 dién tich nho, phi hop c6 dién tich tir 65-90m2
chiém da s, nham giam gia ban ciaa mdi can ho, dap ung nhu cau thi trudng trong tinh
hinh thay d6i. Trudc tinh hinh ban cin ho gap khé khan, cac khach hang mua cin ho
vi pham tién do thanh toan ngay cang ting, Ban TGP di khan truong trién khai lay y
kién khach hang vé viéc dan tién do xay dyng va thoi gian ban giao nha, dé giam chi
phi dau tu, giam &p lyc thanh toan cho khach hang, do d6 da dugc khach hang dong
thuan cao. Thuc hién ngay cac bi¢én phap giam chi phi dau tu, chi phi van hanh bo
may, co cau lai nguén vdn, nang cao hiéu qua cua dy an nhu:

3.1 Céng tic diéu hanh Xay dung cac duw &n:

-Ty thyc hién Quan ly, gidm sat dy an The EverRich 2 dé giam b6t chi phi Tu van
quan ly dy an thué ngoai bang nguon nhan lyc cua cong ty, tao didu kién sir dung
t6i da ngudn hec hién co, két hop nang cao ndng luc, kinh nghiém quan ly dy an cho
cén bo quan ly xay dung cua cong ty, tiét kiém chi phi trong tinh hinh kinh té con
nhiéu kho khan.

-Tu t6 chire, thyuc hién quan ly, gidm sat viéc xay dung ha tang co so caa du 4n The
EverRich 3, dén nay du an da co ban hoan thanh ha tang canh quan khu biét thu dé
dwra vao sir dung, tao nén mai truong sdng 1y twdng, khang trang, hién dai, nang cao
gia tri san pham BDS tai duy an.
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-Tu Té chic, thuc hién quan ly, gidm sét viéc xay dung ha ting co s¢ cua du an
The Westin resort & spa Cam Ranh.
-Cit hodc dan mot s6 hang muc dau tw chua tao ngudn thu trong diéu kién thi
truong BDS con khé khan kéo dai, nham giam ngan sach dau tu theo k& hoach
thuc hién duoc duyét ctia nam 2013.

Niam 2013 danh ddu mot budc phat trién va trudng thanh dbi voi doi ngii quan ly xay
dung caa Cong ty, qua qué trinh tiép can véi cac don vi Tu van Qudc té giau kinh
nghiém dé hoc hoi phwong thirc quan ly, hé thong quan ly; Khéi Xay dung cua Cong
ty nhanh chéng, cha dong phét trién ngudn nhan luc, tuyén chon céc can bo ki thuat
c6 nang lyuc, két hop dao tao ndi bo thuong xuyén va di kip thoi to chac bo may diéu
hanh, quan ly, gidm sat cac du 4n dau tu xay dung cua Cong ty ngay cang chuyén
nghiép hon. Nhiéu cé&n bo tir cac ban quan Iy du &n, phong quan ly xay dung thuong
xuyén duoc bé tri phan cong tham gia hoc tap nang cao kién thirc quan Iy theo cac
chuong trinh dao tao ngin han cia Bo, Nganh lién quan. Ty Ié can bo tré giir cac
cuong vi truong bd phan ngay maot tang, tao nong cot dé phat trién cac ban quan Iy du
an cho nhitng du &n mai ctia Cong ty trong nam 2014.

3.2 Céng tic dau tw qui hoach dw &n:

- Xem xét lai toan b chwong trinh dau tu cac dy an, dac biét cac dy &n trong diém,
danh gia than trong céc chi phi dau tu, hiéu qua déau tu, trién khai diéu chinh loai
hinh, cdu trdc san pham, diéu chinh dién tich, s luong cin ho cia Du &n The
EverRich 2 tir 3.125 can ho 1én 4.802 can ho; didu chinh sb lugng can ho, dién tich
cin ho dy an The EverRich 3 1én muc ti vu (gom 2.264 cin ho & va 1.536 can ho
dich vy dé ban) dé dat dwoc muc tiéu giam gia nhung van dam bao céc chi tiéu loi
nhuan cta du an. Trong do ty 1& cac can ho ¢6 dién tich nho tir 60-90m2/cian chiém
s6 nhiéu dé dap ung nhu cau thi truong va giam gia ban trén mdi cin ho.

-Nang cao hiéu qua st dung dét, giam chi phi dau tu, xay dung cac san pham méi
ph hop va canh tranh hon trong diéu kién thi truong ¢ nhiéu thay doi sau khing
hoan. Quyét dinh diéu chinh ranh di an The EverRich 3 tir 12,4 ha diéu chinh thanh
9,9ha nhung van giir nguyén céc chi tiéu sir dung dat, dién tich san so voi qui mod
dién tich 12,4 ha truéc day, mién trach nhiém phét trién nha ¢ xa hoi theo qui dinh,
giam chi phi dén bu dat ddi véi cac ho dan (giam khoang 280 ty - cén cu theo
Phuong an den bl GPMB tong thé da duoc duyét) gop phan tang hiéu qua dau tu
du &n va rat ngan thoi gian thuc hién d& bu giai toa dé trién khai xay dyng.

-Nang cao ning luc phan tich dau tu, nghién ctu thi truong, tim kiém cac co hoi
hop tac dau tu, mo rong tim kiém cac co hoi dau tu, dau tu tai chinh vao cac linh
vuc tao ra ngudn thu 6n dinh, hiéu qua va co loi thé phat trién nhanh khi nén kinh té
duogc phuc hoi.

3.3 Cong tac vdan hanh bg may:
a. Cong tac tuyén dung va bé tri nhan s
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Nhan su Cong ty nam 2013 c6 su bién dong, Cong ty da sap xép lai nhan su,
thuc hién tuyén dung bo sung du nhéan su theo co ché van hanh tinh gon.

b. Céng tdc dao tao va phét trién nguon nhan luc

Cong ty da to chirc dao tao nang cao cho toan thé nhan vién céch thiét lap chi
tiéu danh gia thanh tich (KPIs) ca nhan va da tiép tuc trién khai thuc hién danh
gi4 KPIs trong ndm 2013; quan ly cip cao va cap trung thuc hién dao tao kém
cip doi ngii nhan sy tiém nang (chuan bi nhan sy ké thira cho cp quan 1y), dinh
ky huan luyén - chia sé nang cao nhan thirc va kinh nghiém lam viéc cho toan
thé nhan vién trong don vi.

c. Cong tac van hanh hé thong quan ly

Nam 2013, tat ca cac c4 nhan va don vi trong Cong ty thuc hién dat muc tiéu
nam virng va’van hanh theo hé thong t,ai liéu quan ly da ban hanh. Bong thoi,
Cong ty da tiep tuc hoan thién va cai tién hé thong tai liéu quan ly.

Cong ty da to chiic lai bo may hoat dong, cau tric bo phan bén hang theo
hudng giao cho cac cdng ty chuyén nghiép thuc hién phan phoi san pham.

Cong ty da phat dong, trién khai chuong trinh t}'uyén thdng noi bo, xay dung
van hoa doanh nghiép giai doan 2013 -2014 nham kich thich sy no luc va su
thay doi cia moi thanh vién Cong ty trong viéc tich cuc tham gia xay dung van
hoa doanh nghiép.
3.4 Cbng tac qudn ly tai chinh:
Téng gi tri hang myc dau tu chinh trong nam 2013 nhu sau:

Noi dung Pon vi Gia tri Ty trong

The EverRich 2 VND 421.621.128.753 84,07%
The EverRich 3 VND 75.295.557.767 15,01%
The EverRich 4 (Nha Bg) VND 150.510.525 0,03%
ggﬁn\’;frf'h” Resort & Spa VND 4438951496 |  0,89%

Tong gia tri dau tw VND 501.506.148.541 100,00%

Trong tinh hinh kho khin chung cua nganh kinh doanh bat dong san, Cong ty khong dau tu
dan trdi, tap trung tai chinh thi cong xay dung va hoan thién Block C — Du an The
EverRich 2 dé bao dam tién do cam két ban giao nha cho khach hang; dong thoi trién khai
hoan thién ha tang Khu villa — Dy an The EverRich 3 dé nhanh chéng dua vao kinh doanh
tao ngudn thu nham 6n dinh hoat dong va cho thi truong khai sac.

3.5 Céc Hoat dgng trién khai du an trong tam ndm 2013:

Dw &n The EverRich 2: Tiép tuc xay dung va hoan thién Block C theo tién do
duoc dan, hoan thanh va giao nha cho khach hang vao cudi nim 2014. Hién nay
Block C di duogc xay dung xong phan thd va dang hoan thién cin ho dé ban giao.
Cong ty da hoan thanh thiét ké diéu chinh dy an c6 qui mé tir 3.125 cin ho l1én
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4.802 cin ho, b sung, tang luong can ho c6 dién tich <70 m2 nham da dang hoa
san pham, dap wng yéu cau thi truong hién nay va giam tur 30 dén 40% gia tri mdi
cin ho so véi trude day dé khach hang dé tiép can, so hitu; san pham s& canh tranh
hon trén thi truong, hién nay hd so nay da dugc ndp cho co quan chic ning va
dang cho phé duyét.

Dur 4n The EverRich 3: Da hoan thanh cac thu tuc phép Iy didu chinh qui md dy an
tir 12,4 ha giam con 9,9 ha va da duoc phé duyét chap thuan diéu chinh tir cac co
quan chire nang. Hoan thanh toan bo hd so thiét ké co so, hoan thanh viéc xay dung
ha tang giao thong, canh quan cua giai doan 1 cua du an, san sang cho viéc ban cac
villa, can ho khi dy an duoc cap phép.

4.  Céc hoat déng thwong hiéu, tiép thi va chit lwong dich vu:

Trong ndm qua da thuc hién thanh céng chuong trinh truyén théng cho duy an, duy tri
hinh anh thuong hiéu va gidi thiéu du &n The EverRich 3 trén cac phuong tién thong tin
dai chiing, t6 chic sy kién thu hat khach hang tiém niang dén tham quan, quang ba béan
hang va nang cao su nhan biét thuong hiéu ddi véi khéch hang muc tiéu va duoc nhiéu
nha dau tu, khach hang quan tim. Pong thoi tap trung hoan thién hé théng dit liu
khach hang nham nang cao chét lwong dich vu khach hang, phan Ién khach hang hai
long véi chat lwong dich vy ma Phat Pat cung cap.

5. Phét trién hé théng quan ly doanh nghiép:

Trong giai doan thi truong khé khin, Phat Dat tiép tuc theo dudi muc tiéu tai cau trdc,
xay dung hé théng quan ly doanh nghiép chuyén nghiép, hoan thién co ciu va chirc
nang/nhiém vu cua cac phong ban, bé tri hop ly nhan su dap wng nhu cau hoat dong
cua cong ty nham cat giam chi phi, hoan thién hé thong danh gia thanh tich nhan vién
dua trén két qua thyuc hién cong viéc.

Xay dung, phat trién bo phan Phét Trién Doanh Nghiép nham giup Cong ty tim kiém
cac co hoi dau tu tai chinh vao cac linh vuc méi, tao ngudn thu 6n dinh va phat trién
nguon nhan luc 1anh dao ké thira trong twong lai.

Tiép tuc thyc hién , duy tri phat trién van hoa doanh nghiép voi két qua hon 80% cén
bo, nhan vién Phat Pat hiéu rd vé& tim nhin, s mang va gia tri cét 16i ciia Cong ty,
duy tri thuong xuyén cac hoat dong dao tao noi bo, xay dung vian hda doanh nghiép,
nham nang cao k¥ ning, nghiép vu va dinh huéng phaét trién cho nhan vién.

KE HOACH THUC HIEN TRONG NAM 2014
1. Nhin dinh vé tinh hinh kinh té va thi trwong BPS nim 2014:

Nam 2014 kinh té Viét Nam van con nhiéu bat 6n va khé khan, niém tin cua gisi chii
doanh nghiép vao tinh hinh phét trién kinh té it lac quan, tm Iy than trong bao trum.
Céc chi s6 do luong, du béo chi sb ting truong kinh té khong c6 gi dot pha, ting
truong va lam phét duoc du bao s& duy tri nhu nim 2013. Ngay tir dau nam, di co
nhiéu tin hiéu du thira nguon tin dung cho vay tir cac ngan hang, tuy nhién viéc tiép
can cac ngudn von vay khé kho khan dbi véi doanh nghiép, tuy 14i suat cé dau hiéu
giam nhung van con rat cao so véi khu vuc va dac biét tinh hinh kinh doanh khéng
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thuan loi dé dat muac loi nhuan mong doi, trong khi d6 cac riii ro tiém an 1a rét lon.
Thi truong BDS dau nam 2014 tuy c6 dau hiéu am Ién, ¢6 nhiéu ngudi quan tim hon
& mot s6 phan khic cao cap, tuy nhién van dung lai & mic d6 thim do va khao sét;
theo du bao tinh hinh kinh doanh BDS c6 thé t6t hon vao cudi nam 2014 va nam
2015 khi nén kinh té dan 6n dinh va lay lai da ting trudng.

Xu hwéng thi treong bt déng san

Vé thi trwong cin hé cao cdp: Trong nam 2014, ngudn cung cin ho cao cap s& khong
nhiéu, tham chi s& giam do cac chii dau tu chuyén dbi qua cac can ho trung binh, co
dién tich nho dé dé tiéu thyu. Tuy nhién véi tinh hinh kho khan chung caa nén kinh té
s& tiép tuc anh huong dén thi truong BPS, nhin chung phan khic thi truong cao cap
sé tiép tuc gap nhiéu kho khin trong nam 2014; mot s6 it du an c6 vi tri tét, ¢ uy tin
thwong hiéu va c6 tién do xay dung tét, dic biét 1a cac du an dang trong giai doan
hoan thién giao nha hoic di hoan thanh va duoc cap Gidy chiing nhan so hitu s& co
nhiéu giao dich.

Vé thi trwong nha phd, bigt thy: Theo nhan dinh chung, thi trudng nha phé va biét
thu ngudn cung méi khong nhiéu va vi tri s& it thuan lgi, thi truong van con tram ling
do da phan ngudi mua va nha dau tu dang con tdm 1y chd giam gia, bat day va hy
vong gia BDS s& c0 tiép tuc giam trong 6 thang dau nam 2014; tam 1y lo lang vé kha
nang phuc hdi cua thi truong BDS va kinh té trong nam 2014 1a khong cao.

Vé thj trwomg can h trung binh: Theo danh gia chung, phan khic nha, cin ho ¢6 gia
ban thip hon 1,2 ty/cin s& ¢ nhiéu giao dich, vi day la phan khuc cho da sé ngudi
mua ¢ nhu cau thyc; do vay du bao day van 1a phan khic thi truong dugc giao dich
nhiéu nhat ctia nim 2014.

Nhén dinh chung:

Trong nam 2014 1 nam con nhiéu kho khan dbi vai nén kinh té va dac biét 1a nganh
BDS du thi truong BDS ¢6 dau hiéu am on, nhiéu nha dau tu quan tim hon va khach
hang c6 nhitng quan tdm sau hon vé san pham, phap ly, gia ca, tién do xay dung ban
giao nha va cac tién ich cua du &n. Do vay can phai dau tu tap trung, 6 chién lugc
va ké hoach tai chinh rd rang, quan trj tbt nguon luc s& vuot qua giai doan kho khin
nay dé tai cau trdc cho mot chu ky méi phat trién hon khi thi trudng BDS hoi phuc.

Can nghién ctiu, danh gia va cap nhat nhu cau, thi hiéu vé thi truong BPS hién nay
dé tao ra nhitng san pham BDS t6t, dap wng nhu cau thi truong va gia phu hop; vi
vay can da dang hoa san phiam, nang cao kha niang canh tranh va chit luong san
pham, dich vu; quan ly tét dé giam gia thanh nham dam bao muac loi nhuan hop ly
trong kinh doanh BDS trong tinh hinh mai.

Thi truong BDS Viét Nam tang truong va suy thodi thuong co tinh chu ky va thoi
gian khung hoan di kéo dai hon 5 nam qua; di thay doi Ion dén chién lugc dau tu,
kinh doanh cua cac chi dau tu va nguoi mua. Do d6 nganh BPS dang cho nhitng
thay d6i dot ph4, tao nén su khéc biét trong ddu tu, kinh doanh BPS dé tao nén
nhiing thanh cong mégi, BDS van 1a linh vyc nhiéu tiém ning dé tao nén nhiing két
qua kinh doanh 4n tugng khi thi truong hdi phuc.

2. Kéhoach kinh doanh nim 2014:
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Tir nhiing nhan dinh chung vé tinh hinh kinh t& va dic biét déi voi linh vuc kinh
doanh BDS, Ban Tong Giam doc xay dung ke hoach thuc hién trong nam 2014 véi
cac chi tiéu dé phan dau nhu sau:

K& hoach lgi nhugn 2014

Doanh thu : 356.900.000.000 dong
Loi nhuan truge thué 50.410.000.000 ddng
Loi nhuan sau thué 39.320.000.000 d6ng

Nhirng hoat dong dau tw trong tdm cho nim 2014:
Dw &n The EverRich 2:

-Tiép tuc xay dung Block C dé hoan thanh va ban giao cn ho cho khach hang vao
Cudi nam 2014.

- Hoan thanh viéc phé duyét diéu chinh cau tric cdn h¢ theo hudng tang thém cén ho
c6 dién tich nho tur 60 -70 m2 trong dyu an va hoan tat cac thu tuc trong nam 2014.

Du an The EverRich 3:

-Hoan thanh phé duyét do an QH 1/500 va Thiét Ké Co S6 cho dy &n dé dwoc phé
duyét giay phép xay dung va quyet dinh giao dat trong dau quy 3 ndm 2014, dap ung
viéc trién khai ban céac villa tai dy an.

-Hoan thanh ho so thi cong cho 1 Block can ho (du kién khoang 500 can) dé du diéu
kién xay dung va MG ban cén hd vao dau ndm 2015. Hoan thién ha tang co so, canh
quan khu can ho dé dam bao cho viéc xay dung nha ¢ tai khu vuc nay.

-Hoan thanh viéc ngam hoa tuyén dién trong du &n.
Du an khéch sgn Westin — Resort & Spa Cam Ranh:

-Hoan thanh diéu chinh thiét ké cho toan du an va trién khai xay dung khu villa
(khoang 18 villa) trong nim 2014, tiép tuc hoan thién ha tang canh quan du &n va
trién khai xay dung khu vuc khach san khi hoan tat viéc diéu chinh thiét ké khu khach
San trong ndm 2014.

Xay dung thwong higu, tiép thi va chét lwong dich vu:

Nam 2014 s& thyc hién cac chuong trinh truyén théng cho céc du an tap trung theo
chiéu sau, dic biét tap trung gisi thiéu dy an trén cac kénh thong tin dién tu, bao dién
tir ¢6 uy tin; Pdng thoi chi trong dén cong tac PR truyén truyén thdng qua cac hi¢p
hdi, bao chi, cac sy kién BDS noi bat trong nam dé gisi thigu san pham, mai trudng
séng chat luong, co hoi cho khach hang, nha dau tu vé du an The EverRich 2 sip giao
nha vao cubi nam 2014 va mo béan dy an The EverRich 3 trong quy 2 nam 2014. Bén
canh d6, thuc hién cac chuong trinh quang bé va tiép thi dé truyén théng nhiac nhé
hinh anh thuong hiéu Phat Pat, duy tri ty 186 90% khach hang muc tiéu nhan biét
thwong hiéu The EverRich va 80% khach hang muc tiéu nhan biét thuong hiéu Phat
bat trén thi truong BDS TP.HCM.

Pé co thé thuc hién cac muc tiéu néu trén, Ban Tong Giam déc tap trung vao
mot so giai phap chi yéu nhw sau:
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- Tiép tuc doi mai, da dang hoa san pham, diéu chinh chi phi dau tu, phuong thic
hoan thién san pham dé canh tranh, giam gia thanh can ho, day manh viéc ban
hang tai Du an The EverRich2 va du an The EverRich3.

- Tang thém cén ho c6 dién tich nho dé cung cap cho thi truong va kiém soét chit
ché tién do va chi phi dau tu xay dung, hinh thuc hoan thién san pham dé tang kha
nang canh tranh, diéu chinh , tao c&c san pham mai phu hop va canh tranh hon.

- Pau tu tap trung, ting cudng kiém soat ngudn vén, chi phi va dong tién dau; chi
dau tu vao cac du an c6 thé mang lai dong thu trong ngan han va c6 hiéu qua cao.

- Tich cyc tiém kiém céc co hoi hop tac, dau tw voi cac déi tac c6 kinh nghiém
thudc cac linh vuc, nganh kinh doanh cé hiéu qua va cé kha nang tao nguon thu
on dinh, co hoi phat trién manh khi nén kinh té hoi phuc.

- Tiép tuc cai tién va hoan thién, kiém soat viéc trién khai 4p dung va tuan tha hé
thong quan Iy doanh nghi¢p, hoan thién hé thong danh gid thanh tich nhan vién
dua trén muc tiéu va két qua hoan thanh cong viéc.

- Duy tri dao tao/huan luyén noi bo vé kién thirc va phuwong phap quan Iy, ki ning
quan ly, k¥ nang lam viéc cho céc cap quan ly va nhéan vién.

- Tiép tuc thuc hién céc hoat dong truyen thong noi bo, ddi thoai gitra lanh dao va
nhan vién, xay dung hinh anh Nguoi Phat Pat, cac hoat dong truyen théng, xay
dung van héa doanh nghiép.

4. Phét trién ngudn lwc va hoan thién hé théng quan ly doanh nghigp:

Phat huy kha niang sang tao, ning dong trong doi ngii nhan vién, huéng dén hoan thanh
muc tiéu 80% nhan vién co ket qua danh gia tiéu chuan nang luc cua chuc danh cong viéc
tang 10% so vai két qua danh gia dau nam .

Thuc hién huan luyén, dao tao ndi bo cho 100% can bo, nhan vién trong cdng ty hiéu rd
va hoan thanh céc muc tiéu cong viéc theo ké hoach KPIs ca nhan.Tap trung dao tao va
tim kiém nhitng nhan vién, quan ly tré c6 tiém ning dé xay dung doi ngu quan ly cap
trung — cao, tao ngudn nhan su ké thira co di trinh d6 va nang luc quan Iy trong qua trinh
phét trién. Tiép tuc duy tri va xay dung vin hoa doanh nghiép, hinh anh Nguoi Phéat Pat
thdng qua cac hoat dong truyén thong, thi dua, khen thuéng va chiam séc doi séng vat
chat, tinh than cho can bo, nhan vién.
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